BO GIAO DUC VADAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Ty do - Hanh phic

$6:04 /2025/TT-BGDDT Ha Ngi, ngay 17 thing 02 nam 2025

THONG TU
Quy dinh vé kiém dinh chat lwgng chwong trinh dao tao
ciac trinh dj cua gido duc dai hge

Can cu Luat Gido duc ngay 14 thang 6 nam 2019;

Can e Luat Gido duc dai hoe ngay 18 thang 6 nam 2012;

Cdn cit Ludt swea doi, bo sung mot 56 diéu ciia Ludt Gido duc dai hoc
ngay 19 thang 11 nam 2018;

Cdn cit Nghi dinh s6 86/2022/ND-CP ngay 24 thang 10 nam 2022 cua
Chinh phu quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cau to chire cua Bg
Gido duc va Dao tao;

Céan cir Nghj dinh s6 99/2019/NP-CP ngay 30 thang 12 nam 2019 cua
Chinh phii quy dinh chi tiét va heéng dan thi hanh mét s6 diéu cia Ludt sica doi,
bo sung mét s6 diéu cua Ludt Gido duc dai hoc;

Theo d nghi ctia Cuc trudng Cue Quan Iy chdt heong;

Bg trwong B Gido duc va Dao tgo ban hanh Thong tw Quy dinh ve kiém
dinh chat lwong chuwong trinh dao tao cac trinh do cua giao duc dai hoce.

Chwong 1
QUY PINH CHUNG
Diéu 1. Pham vi diéu chinh va déi twong dp dung

1. Théng tr ndy quy dinh vé kiém dinh chét lugng chuong trinh déo tao
cac trinh do cua gido duc dai hoc, bao gbm: bd tiéu chudn danh gia chét luong
chuong trinh dao tgo; quy trinh thuc hién kiém dinh va chu ky kiém dinh chét
lwrong chuong trinh dao tao.

2. Théng tu ndy ap dung dbi véi:

a) Cac co so gido duc dai hoc, truong thude co quan nha nudc, to chire
chinh tri, t6 chirc chinh tri - xa hi, lyc lugng vii trang nhan dén cé nhiém vy
dao tao cdc trinh d§ gido duc dai hoc; cac vién han lam va céc vién duge Thu
twéng Chinh phu thanh ldp theo quy dinh cua Ludt Khoa hoc va Cong nghé,
dugc phép dao tao trinh d§ tién s (sau day goi la co so dao tao);
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b) Céc t6 chirc kiém dinh chit luong gidao due trong nude duge Bo trudong
B¢ Gido duc va Dao tao quyét dinh thanh 1ap, cho phép thanh lp va cho phép
hoat dong (sau ddy goi la to chirc kiém dinh chat lugng gido duc trong nude);

¢) Céc td chire, ca nhan khéc ¢6 lién quan dén hoat dong kiém dinh chét
lwong gido duc dai hoc.

3. D6i vai cac chuong trinh dao tao duge danh gia theo b tidu chudn danh
gia chat lugng chuong trinh dao tao gido vién trinh dé cao dang su pham quy
dinh tai Thong tu s6 02/2020/TT-BGDBT ngay 05 thang 02 ndm 2020 cua B
truong Bo Giao duc va Pao tao, thue hién vig¢e danh gia, cong nhén theo quy
dinh tai Chuong II1, Chuong IV va Chuong V ctia Thong tu nay.

4. Trudmg hop co so dao tao lya chon t6 chire kiém dinh chét lugng giao duc
nude ngoai da duoe Bé Gido duc va Dao tao céng nhin hoat dong tai Viét Nam
thi ap dung bo tiéu chudn déanh gia chit lugng chuong trinh dio tao, quy trinh va
chu k¥ kiém dinh chat lugng churong trinh dio tao theo ho so ding ky hoat dong.

Piéu 2. Giai thich tir ngir

Trong Thong tur nay, mét sb tir nglt dudi ddy duogc hiéu nhu sau:

1. Chmmg trinh dao tao 1a mot hé théng cac hoat dong gido duc, dao tao
duge thiét ké va o chire thyc hign nhim dat duoc cic myc tiéu dio tao, huéng
i cép mét vin bang gido duyc dai hoc cho ngudi hoc. Chuong trinh dao tao bao
gém muc tiéu, khéi luong kién thire, céu trac, ndi dung, phuong phap va hinh
thirc dénh gia doi voi mon hoc, nganh hoc, trinh d6 dao tao, chuin dau ra phu
hop véi Khung trinh dé quée gia Viét Nam.

2. Chdt luwong clia chuong trinh dao tao 1a sy dap tmg muc tiéu va chuin
déu ra ctia chuong trinh dao tao & trinh d cu thé, dé.p tmg cac yéu cu theo quy
dinh clia Ludt Gido dyc dai hoc, Khung trinh d§ qudc gia Viét Nam va cac quy
dinh lién quan dén nganh, nhom ngéanh dao tao, phi hgp vai yéu céu ddo tao
nguén nhan lye cho sy phat trién kinh & - xd hdi cua dia phuong va ca nude.

3. Tiéu chudn ddanh gid chat heong chicong trinh dao tao |a céc yéu cau vé noi
dung va diéu kién ma chwong trinh dao tao phai dép (mg dé duge cong nhén dat
tidu chuan chat lugng gido dyc. Mdi tiéu chuén c6 nhiéu tidu chi va ¢o toi thiéu mot
tiéu chi diu kién.

4. Tiéu chi dénh gid chat lugng chuong trinh dao tgo 12 mirc d6 yéu cdu va
diéu kién céan dat duge & mét ndi dung cu thé ciia médi tiéu chuén.

5. Tiéu chi diéu kién 1a ti€u chi co két qua danh gia bit budc phai ¢ mic
"dat" theo quy dinh tai diém a khoan 2 Piéu 13 cua Thong tu nay, la diéu kién
dé chu(mg trinh dao tao/tiéu chudn c6 tiéu chi diéu kién dugc xem xét dép g
tiéu chudn chat luong gido dyc.

6. Ddnh gid chdt heong chicong trink dao tao la viée thu thip, xtr Iy théng
tin, dua ra nhimg nhéan dinh v& hé théng bao dam chét lugng bén trong duge xay
dung trén co s cac tiéu chudn, hudng din va kiém soat toan bd ndi dung, céc
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thanh phan va cac hoat dgng lién quan dén chuong trinh dao tao cla co so dao
tao, bao gom: muc tiéu va chudn diu ra cua chuong trinh dao tao; ciu triic va
noi dung chuong trinh dao tao; hoat dong day va hoc; dénh gid két qua hoc tap;
dm ngl giang vién, nghién clru vién (néu co); dm ngi nhan lyc va céc dich vu
ho trg ngudi hoc; co sé ha ting va trang thiét bi; dau ra va két qua dau ra.

7. Tu ddnh gid chat lwong chuwong trinh dao fao la qué trinh co so dao tao
dua trén céc tidu chuén dénh gia chét luong chuong trinh dao tao, ty xem xét dé
bao cdo vé thuc trang xay dung va vin hanh hé théng bao dam chét luong bén
trong vé céc vén dé lién quan thuge chuong trinh dao tao dé co sé dao tao 1am
¢dn clr tién hanh diéu chinh cdc nguén luc va qué trinh thuc hién nhim dat tiéu
chuan chat luong gido duc.

8. Danh gid ngoai chat luong chmg trinh dao tao la qua trinh khao sit,
dénh gia cua t0 chic kiém dinh chét lwong gido duc duya trén cac tiéu chuin
déanh gid chét lrgng chuong trinh dao tao dé xac dinh mirc d6 chuong trinh dao
tao dat tiéu chufn chét luong gido duc.

9. Kiém dinh chat lugng chwong trinh dao tao 1a hoat dong danh gia, cong
nhin mirc d6 chuong trinh déo tao dat tiéu chuin dénh gia chat luong chuong
trinh dao tao.

10. Thong tin la tin, dir liéu duoe chia dung trong van béan, hé so, tai lidu
¢6 sin, 1dn tai dudi dang ban viér, ban in, ban dién t, tranh, anh, ban v&, bang,
dia, ban ghi hinh, ghi 4m hoiic céc dang khic. Théng tin duge thu thap tir nhiéu
ngudn khéc nhau dé bao dam tinh chinh xdc, duge sir dung dé hd trg va minh
hoa cho céc nhan dinh trong béo cao tu danh gid va bao cao danh gia ngoai.

11. Minh chuimg la cac tai liéu, tu liéu, sy vat, hién tugng, y kién ctia nhén
chimg duogc din ra dé xac nhin mot hoat dong, sy viée lam cén cir dé xac dinh
mire do dat duge cta tiéu chi.

12. Déi sdnh 1a hoat dong doéi chiéu va so sénh céc yéu té/hoat dong clia
mot co s¢ dao tao/mot chuong trinh dao tao véi cde co s¢ dao tao/chuong trinh
dao tao khac duge lya chon nhiim cai tién chét luong.

13. Muc tiéu cua chwong trinh dao tao la cac tuyén bé tong quat md ta
nhitmg gi ngudi t6t nghiép co thé dat duge mot thai gian sau khi tot nghiép. Cac
muyc tiéu dio tao duoc xdy dung theo nhu cdu ctia céc bén lién quan dbi véi
chuong trinh déo tao va duoc thé hién chi yéu o két qua hoc tép ctia ngudi hoc
(chuén dau ra).

14. Ban md ta chwrong trinh dao tao la tai ligu duqc str dyung cho nhiéu muc
dich tmng cic giai doan thiét ké, trién khai, phat trién chuong trinh dao tao va
cung cap thong tin vé chuong trinh dao tao cua co s& dao tao. Ban mo ta n:hucmg
trinh dio tao c6 céc ndi dung chinh sau: muc tiéu dao tao, chuan dau ra, cdu tric
chuong trinh dao tao, ma trdn thé hién su déng gop ciia cac hoc phan vao viée
dat dugc chudn déu ra cia chwong trinh ddo tao, tém tét ndi dung chinh cia cac
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hoc phan, phuong phap day va hoc, phuong phap danh gia két qua hoc tap, diéu
kién t6t nghiép ngay thang ban hanh/diéu chinh ban mé ta chwong trinh dio tao.

15. Cdc bén lién quan ciia co s¢ dao tao gdm c6 bén lién quan bén trong;
ngudi hoe, giang vién, nghién ciu vién {néu c0), k¥ thuét vién, nhan vién, doi
ngil lanh dao va quan ly va céc 16 chiic, ca nhén lién quan khéc cia co so ddo
tao; bén lién quan bén ngoai: ciru ngudi hoc, ngudi hoc tiém nang, gia dinh
ngudi hoc, nha sir dung lao dong, cic hoi nghé nghiép, chuyén gia, doanh
nghiép, di tac, nha tai trg, nha diu tu, co quan quan ly truc tiép, co quan quéan
1y nha nuée vé gido duc, to chirc, ¢4 nhan ¢6 lién quan khéc.

16 Chudn chu'owg trinh dao r.;:o cua mét trinh d§ gido dyc dai hoc 1a nhimg
yéu cdu chung, tdi thiéu d6i véi tit ca chuong trinh daD tao cila cac ngan.h (ca-::
nhom nganh linh vire) ¢ trinh d6 d6; bao gom yéu cau vé myc ti€u, chuén dau ra
(hﬂ}" yeu ca-.u diu ra), chudn déu vio (hay yéu céu diu vao), khoi luqng hoc té@p
toi thiéu, céu tric va ndi dung, phuong phap giang day va déanh gia két qua hoc
tap, céc diéu kién thuc hién chuong trinh dé bao dam chit lugng dao tao.

17. Chuén dau ra chicong trinh dao tao 1 yéu ciu cn dat vé phim chét va
ning luc cia nguoi hoe sau khi hoan thanh mét chuong trinh dao tao, gﬁm ca
yéu cdu toi thidu vé kién thire, k¥ nang, mirc d¢ ty cha va trach nhiém cia nguoi
hoc khi t6t nghiép.

18. Triér Iy gido dyc 1a quan diém cot 16 dinh huéng muc tiéu gido dyc, noi
dung va phuong phap day hoc, vai tré cua giang vién va nguoi hoc trong hoat
dong gido duc.

19. Céng déng la cac déi tugng, déi tac trong hoat déng dao tao, nghién
ctru, phat trién, cdc co quan, 16 chire, doanh nghiép, nha sir dung lao dong, chinh
quyén cac cdp va cdc bén lién quan trong pham vi co s¢ ddo tao trién khai cac
hoat dong cua chuong trinh dao tao.

20. Phuc vu egng déng 13 cac hoat dong cia co s& dio tao nhim g6p phén
vao viéc giai quyét nhitg vén dé cu thé cia cong déng, mang lai lgi ich cho xa
héi, cho cong dong.

Piéu 3. Muc dich sir dung b tidu chufin danh gia chit lwgng chuong
trinh dao tao va sir dung két qua kiém dinh chit lwgng chwong trinh dio tao

1. Co s& dao tao sir dung bd tiéu chudn danh gid chat lugng chuong trinh
dao tao dé xay dyng, van hanh va phat trién hé thong bao dam chét luong bén
trong, huéng din va kiém soét toan bd hoat d6ng lién quan dén chuong trinh dao
tao; tu danh gid, bao dam va khdng ngimg néng cao chat lugng dao tao.

2. Céce t6 chirc kiém dinh chat luong gido duc st dung bg tiéu chun danh
gid chit lugng chuong trinh dao tao dé tham dinh hd so ty danh gia; danh g;a
ngoai, huéng din hoan thién h¢ thong bao dam chét lwong bén trong va cai tién
phuong phdp vén hanh hé thong, cbng nhin hodc khoéng céng nhin dat tidu
chuén chét lugng gido duc d6i véi cdc chuong trinh dao tao; cién cir bd tiéu
chuén nay dé 6 chirc xay dung céc tiéu chi bd sung. huéng din danh gid tiéu chi
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déi voi chuong trinh dio tao ¢6 hinh thic déo tao khéc nhau va chuong trinh
dio tao nganh chuyén sau, dic thi dép img céc quy dinh hién hanh va yéu céu
cua cac bén lién quan,

3. Cac 1o chire, ¢ nhin khac ¢6 co s¢ dé nhén dinh, danh gia va tham gia
phan bi¢n xa@ hoi doi voi chuong trinh dao tao cua co sé dao tao ma ho quan
tam,

4. Két qua klEl’I‘.l dinh chat lugng chuong trinh dao tao 1 mét trong céac co
s dé xéc dinh quyén tw chu va trach nhiém giai trinh cua co s¢ dao tao0.

Chuwong 11

B(Q TIEU CHUAN PANH GIA CHAT LUQNG
CHUONG TRINH PAO TAO

Piéu 4. Tiéu chuén 1: Muyc tiéu va chudn diu ra ciia chwong trinh dao tao

I. Tiéu chi 1.1: Muc tiéu cua chuong trinh dao tao dugc xéc dinh rd rang,
phil hop va gan két véi sir mang, tim nhin, chién luge phat trién cia co s dao
tao; phu hop véi muc tiéu cua gido duc dai hoc theo quy dinh tai Luit Gido duc
dai hoc.

2. Tiéu chi 1.2: Chuan diu ra cia chuong trinh ddo tao dugce xday dung rd
rang; phtt hop véi sir mang, tm nhin va muc tiéu chién lugc cia co sé dio tao
v duge pho bién dén céc bén lién quan,

3. Tiéu chi 1.3: Chufn dau ra cua chuong trinh dio tao phu hop véi Khung
trinh d6 qudc gia Viét Nam va chuén chuong trinh dio tao nhém nganh, bao goém
chuén dau ra chung va chuan dau ra chuyen biét.

4. Tiéu chi 1.4: Chudn diu ra cla tat ca céc hoc phan dugce xiy dung phai
phtl hop va tuong thich voi chudn diu ra cia chuong trinh dao tao di céng bo.

5. Tiéu chi 1.5: Chuén dAu ra cta chuong trinh ddo tao phan 4nh rd yéu ciu
cua cac bén lién quan, dic biét la cac bén lién quan bén ngoai.

6. Tiéu chi 1.6: Chuén déu ra ctia chuong trinh ddo tao dugce do ludng dénh
gié tai thoi diém nguoi hoc tét nghiép.

Piéu 5. Tiéu chuiin 2: Ciu tric va ndi dung chwong trinh dio tao

. Tiéu chi 2.1: Ban mé ta chuong trinh déo tao va dé cuong cac hoc phén
c6 di théng tin, duge cdp nhat, duge phé duyét va duge céng bd cong khai dé
céc bén lién quan dé dang tiép can.

2. Tiéu chi 2.2: Céu triic va ndi dung cta chuong trinh déo tao duge thiét
ké va phat trién dé bao dam nguoi hoe dat duge chudn ddu ra va ¢ khoi lugng
hoc tap phi hgp vai quy dinh.

3. Tiéu chi 2.3: Céu trac va ndi dung cua chuong trinh dao tao duge thiét
ké va phat trién dua trén phan h6i va nhu cdu cua cac bén lién quan, dic biét la
cac bén lién quan bén ngoai.
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4. Tiéu chi 2.4: Péng gop cia timg hoc phin trong viée dat duoc chuin diu
ra cua chuong trinh dao tao 14 rd rang,

5. Tiéu chi 2.5: Chuong trinh dao tao ¢6 cau tric logic, trinh ty hop 1y, ¢
tinh linh heat va tich hop.

6. Tidu chi 2.6: Céu tric va ndi dung cua chuong trinh dao tao thé hién rd
cdc hoc phan bit bude, tr chon, ly thuyét, thue hanh, trai nghiém, nghién ciu
khoa hoc, cdc thanh phén chinh yéu va b trg; cho phép ngudi hoe lya chon theo
dinh huéng nghé nghiép ctia ban than.

7. Tiéu chi 2.7: Cu tric va ndi dung cia chuong trinh déo tao duge ra
sodt, ddnh gid va cdi tién chét luong theo quy trinh, quy dinh; bao dam tinh cap
nhét, ddp img yéu céu cia thj truomg lao dong.

Diéu 6. Tiéu chuéin 3: Hoat dong day va hoc

1. Tiéu chi 3.1: Triét Iy gido duc cta co s& dao tao duge tuyén bd 1o rang,
duge phd bién dén cac bén lién quan va duoc truyén tai vao cac hoat dong day
va hoc.

2. Tiéu chi 3.2: Hoat ddng day va hoc duge thiét ké tuong thich voi chuén
dau ra clia chuong trinh dao tao.

3. Tiéu chi 3.3: Hoat déng day va hoc thé hién viéc hoc tap chu dong, thic
day viéc hoc tép, hinh thanh va phat trién phuong phap hoc tip va kha ning hoc
tép subt doi cia ngudi hoc.

4. Tiéu chi 3.4: Hoat dong day va hoc thiic ddy ngudi hoc dua ra ¥ tuéng
méi, sang kién, d6i méi sang tao va tinh than khoi nghiép.

5. Tiéu chi 3.5: Qua trinh day va hoc duge cai tién thuong xuyén dé dap
(mg yéu cdu cla thi trudmg lao d6ng va thic diy viée hoc tip, dap tmg chudn
dau ra cua chuong trinh dao tao.

Diéu 7. Tiéu chuin 4: Panh gia két qua hoe tip

. Tiéu chi 4.1: Cac phuong phap danh gia két qua hoc tép cta ngudi hoc
da dang, tuong thich véi chudn déu ra cua chuung trinh dao tao.

2. Tiéu chi 4.2: Co cac quy dinh rd rang vée danh gia két qua hoc tap, quy
trinh phiic khéao, duoc phd bién dén ngudi hoe va duge trién khai thuc hién mét
céch nhit quan.

3. Tiéu chi 4.3: Céc tiéu chuan va quy trinh dénh gia két qua hoc tap, xét
cong nhén két qua hoc tap, xét t6t nghiép dwge phd bién dén ngudi hoe va duge
trién khai thuc hién mot cach nhét quén.

4. Tiéu chi 4.4: Cac phuong phap dénh gia két qua hoc tdp duoc thé hién
qua ma trn, tidu chi va mirc d6 danh gid, dép 4n, thang diém chi tiét, ké hoach
danh gia va cac quy dinh cy thé dé bao dam do gia tri, d§ tin cdy va su cong
bine 7
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5. Tiéu chi 4.5: Céc phuong phap danh gid két qua hoc tip bao dam do
luéng duge mirc d6 dat chuan dau ra cua timg hoc phin va chuén dau ra cia
chwong trinh dao tao.

6. Tiéu chi 4.6: Két qua danh gi4 dugc phan hoi kip thoi cho ngudi hoc dé
ngudi hoe cai thign viée hoc tap, phwong phap hoc tip va két qua hoc tap.

7. Tiéu chi 4.7: Viée danh gia két qua hoc tdp va céc quy dinh vé danh gia
két qua hoc tdp duoc dinh ky ra sodt va cai tién dé bao dam do luong duge
chuén dau ra ctia chuong trinh dao tao, dép (mg nhu cau cta céc bén lién quan,

Piéu 8. Tiéu chuén 5: Pi ngil gidng vién, nghién ciru vién

1. Tiéu chi 5.1: Ké hoach phat trién ddi ngii giang vién, nghien clru vién
tham gia chuong trinh dio tao duge thyc hién nhim bao dam vé s6 lugng va
chat lwgng dap img céc yéu cau vé dao tao, nghién ciru khoa hoc va két ndi phuc
vu cong dong,

2. Tiéu chi 5.2: S5 luong va chét lwong doi ngil giang vién, nghién ciu vién
dép ung yéu cau thyc hién chuong trinh dao tao theo quy dinh; khéi lugng cong
viée cua doi ngli giang vién, nghién ciru vién dugce do ludng, gidm sat dé cai tién
chit lugng déo tao, nghién ciru khoa hoc va két ndi phuc vu cong d{mg

3. Tiéu chi 5.3: Néang luc cua doi nghi giang vién, nghién ciru vién duge xdc
dinh, duge danh gia va théng tin téi cac bén ¢ lién quan truc tiép.

4. Tiéu chi 5.4: Giang vién, nghién ctru vién dugc phéan cong nhiém vy phu
hop véi trinh d§, néng hue va kinh nghiém.

5. Tiéu chi 5.5: Viée bo nhiém/thang tién ctia giang vién, nghién ctru vién
dua trén hé thong danh gia ning luc, két qua giang day, thyc hién nhiém vy
nghién ctru khoa hoc va két ndi phuc vy cdng dbng

6. Tiéu chi 5.6: Trach nhiém, quyén han va nghia vu cua giang vién, nghién
ctru vién duge xdc dinh ré rang theo quy dinh va duge phe bién dé tat ca gidng
vién, nghién ctru vién hiéu rd va thuc hién,

7. Tiéu chi 5.7: Nhu ciu vé dao tao, boi dudng va phat trién chuyén mén
clia gidng vién, nghién ctru vién duge xac dinh c6 tinh hé théng; cic hoat ddng
dao tao, bdi dudng dugc trién khai dé dap tmg nhu cau.

8. Tiéu chi 5.8: Cong tac quan Iy dé& danh gia chat lugng giang day, ng,hlen

ctru khoa hoc va phye vu cong déng cua giang vién, nghién clru vién bao gom ca
viée khen thuong va cong nhin duge trién khai theo quy dinh, quy trinh cy thé.

Diéu 9. Tiéu chufin 6: Cac dich vu hd trg ngudi hoe

1. Tiéu chi 6.1: Chinh séach, tiéu chi va quy trinh tuyén sinh dugc xdc dinh
rd rang theo yéu cdu cua chuong trinh dao tao; duge cong b6 cong khai va duge
ca@p nhit.

2. Tiéu chi 6.2: Ning luc cua ddi ngli cung cép dich vu hd tro duogc xéac
dinh ro rang trong tiéu chuin ctia vj tri viéc lam, tiéu chi W dung, trong phan
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cong nhiém vu va duge dnh gid dé bao dam phi hop véi nhu cdu cla cée bén
lién quan.

3. Tiéu chi 6.3: Ké hoach ngén han va dai han déi véi dich vu hd tro nguai
hoc (hoe thudt va phi hoc thuét) duge xay dung, trién khai thyc hién dé bao dam
dap tmg day di va c6 chét luong céc dich vy hd trg dio tao, nghién ctru khoa
hoc va két ndi phuc vu cong dong.

4. Tiéu chi 6.4: C6 h¢ théng quan IV dio tao phii hop dé giam sat, ghi nhin
dugce tien dg, ket qua hoc tap va khdi luong hoc tap cua ngudi hoc; viée phan
hoi cho ngudi hoc va hoat déng khéc phuc bét ciip duoe trién khai kip thoi va
gitp nguoi hoc cai thién viée hoc tap.

5. Tiéu chi 6.5: Cé cac hoat dong tur van hoc tap, hoat dong ngoai khoa, céc
cude thi va cac dich vy hd trg khac dé gitp cai thién viéc hoc tip va tang kha
néng co vigc lam cua nguoi hoc.

6. Tiéu chi 6.6: Cac dich vu hd trg ngudi hoe duge dinh ky danh gid, doi
sanh va cai tién chit lugng.

Piéu 10. Tiéu chuiin 7: Co si ha thng, co sé vt chat va trang thiét bj

1. Tiéu chi 7.1: C6 hé théng phong lam viéc, phong hoc va cic phong chirc
néing véi cdc trang thiét bi phi hop dé trien khai chuong trinh dio tao, hd tro
trién khai hoat déng ddo tao, nghién ctru khoa hoe vé két ndi phuc vu cong dong.

2. Tiéu chi 7.2: Céc phong thi nghiém, phong thue hanh va trang thiét bj
day du theo yéu cdu ciia chuong trinh dao tao, duge c@p nhat, duge sir dung hiéu
qua dap (mg yéu céu cia ngudi hoc, giang vién va nghién clru vién.

3. Tiéu chi 7.3: Co thu vién, thu vién s6 va ngudn hoc lléu dugc cdp nhit
dap tmg nhu cau dao tao, nghién ciru khoa hoe, ¢6 cip nhét tién bd vé cong nghé
théng tin - truyén thong,

4. Tleu chi 7.4: Co hé thung cong nghr; thong tin, ha tang mang va may tinh
dé dang ttep cén va sir dung, dap img nhu cau cua nguoi hoc, giang vién, nghién
clru vién, doi ngl quan ly va nhén vién trong cac hoat dong giang day, nghién
ciru khoa hoc, két ndi phuc vu cdng déng va quan 1y hanh chinh,

5. Tiéu chi 7.5: Méi truong tam ly, x& hdi va canh quan thién nhién tao
thuén loi cho hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va sir thoai mai cho nguol
hoc.

6. Tiéu chi 7.6: Céc tiéu chufn vé moi truong, sirc khoe, an toan duge xdc
dinh va trién khai ¢6 luu ¥ dén cac nhu ciu cia cidc nhém ngudi hoe dic thi,
chuyén biét (néu cé).

7. Tiéu chi 7.7: Nang luc dbi ngii hd tro vé co s& vat chét va trang thiét bj
duoc xac dinh va dugc danh gid dap (mg nhu ciu céc bén lién quan.

8. Tiéu chi 7.8: Chét lqug co s& vat chét phyc vu chuong trinh dao tao
dugc dinh ky danh gié va cai tién. /
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Piéu 11. Tiéu chuén 8: Piu ra va két qua dau ra

1. Tiéu chi 8.1: Ti I¢ tot nghiép, théi hoc va thoi gian tot nghigp trung binh
cua nguoi hoc duge xac lap, giam sat, doi sanh dé cai tien chat luong.

2. Tiéu chi 8.2: Ti 1& viéc lam bao gf)m ca oy tao viéc lam, khai nghiép va
hoc tdp néng cao trinh d§ cta ngudi hoc t6t nghiép duge xée 1ap, gidm sat va doi
sanh dé cai tién chat luong,

3. Tiéu chi 8.3: Hoat dong nghién ciru khoa hoc va san pham sang tao, sang
ché cua ngudi hoc, gidng vién va nghién clu vién dugc xac lép, giam sat va dbi
sanh dé cai tién chét luong.

4. Tiéu chi 8.4: Dit lidu vé mirc do ‘nguoi hoc dat chuan dau ra ciia chuong
trinh dao tao duoe xdce 18p va gidm sat dé cai tién chat lugng.

5. Tiéu chi 8.5: Mitc dd hai long cua cic bén lién quan dugce xéc lap, gidm
sat, doi sanh dé cai tién chat luong.

Chwong 111
QUY TRINH, CHU KY KIEM PINH CHAT LUQNG GIAQ DUC
Muc 1
QUY TRINH, CHU KY, CACH PANH GIA

Diéu 12. Quy trinh va chu ky

1. Quy trinh kiém dinh chat luong chwong trinh do tao duoc thue hién
theo bon bude:

a) Tu danh gia;

b) Panh gia ngoai:

c) Tham dinh két qua danh gi;

d) Céng nhén dat tiéu chufin chét luong gido duc.

2. Kiém dinh chét luong chuong trinh dao tao duge thuc hién theo chu ky
05 ndm d6i véi chuong trinh do tao duge dénh gid & mic dat, trir truong hop
quy dinh tai khoan 4 Diéu nay.

3. Pbi véi chuong trinh dao tao duge danh gia o mire dat c6 diéu kién thi

{6i da 02 niam (24 thang) phéi tiép tuc thye hién céi tién chat lugng dé duge danh
gia & muc dat.

4. Dbi véi churmg, trinh déao tao duge danh gid dat & chu ky trude, néu tiép
tue duge dénh gid & muc dat voi ty 1€ ticu chuan, tiéu chi dat cao hon chu ky
truroc dong then ket qua cai tién chét lugng dap img yéu cau co ban kh"ac phuc
duge cac diém yéu di chi ra tir chu ky trude thi chu ky kiém dinh chat lugng
tlep theo l1a 07 nam.

Piéu 13. Cich danh gia

1. Chu'cmg trinh dao tao duge tu danh gla va d4nh gid ngoai theo céac tiéu

chuén va tiéu chi trong B tiéu chuan dénh gia chét lugng chuong trmh dao tao
tai Chuong 11 ciia Théng tu nay; trong d6 cdc tiéu chi diéu kién bao gdm: Tiéu

M
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chi 1.3 va Tiéu chi 1.6 thude Tidu chuan 1; Tiéu chi 2.2 va Tiéu chi 2.4 thudc
Tiéu chuén 2; Tiéu chi 3.2 thude Tiéu chudn 3; Tiéu chi 4.5 thudc Tiéu chudn 4;
Tiéu chi 5.2 thudc Tiéu chufin 5: Tiéu chi 6.1 thudc Tiéu chudn 6; Tiéu chi 7.3
thude Tiéu chuin 7; Tiéu chi 8.2 thude Tiéu chudn 8.

2. Danh gia tiéu chi theo 02 mite nhu sau:

a) Dat: Tiéu chi dirge danh gia o mic dat khi cor s ddo tao co cach tiép can
chinh thitc vé béo dam chét luong, cé hé théng va trién khai céc hoat dong 13 réng,
chit ché, nhat quan v6i chinh sich/quy dinh/quy trinh c6 lién quan dé bao dam dép
img véu cdu clia tiéu chi; cd minh chimg vé mot S0 cai tién thudmg xuyén.

b) Khong dat: Tiéu chi duge danh gia ¢ mac khong dat khi co s¢ dao tao
khéng co cich tiép cén chinh thitc v& bao dam chét luong, khong co hé thong
véi cde chinh sdch/quy dinh/quy trinh phii hop c6 lién quan dé dap tmg tiéu chi;
hodic ¢6 cac chinh sach/quy dinh/quy trinh nhung khéng duwoc ap dung nhat
quén/chinh thirc dé bao dam dap tmg yéu cdu cua tidu chi; khéng c6 minh chimg
vé sur cai tién chét luong.

Trén co s& quy dinh tai diém a, diém b khoéan nay, t6 chirc kiém dinh chét
luong gido duc quy dinh chi tiét hon vé& cde mite dat, khong dat yéu ciu tiéu chi,
df‘mg thivi xay dung hudng dan danh gis gitp co s& ddo tao biét duge thurc trang
dé cai tién chét luong chuong trinh déo tao.

3. Péanh gié tidu chuan theo 02 mirc nhu sau:

a) Pat: Tiéu chuin duoc dénh gia & mie dat khi ¢6 khong qua 02 tiéu chi
duge danh gia & mic khéng dat va céc tiéu chi con lai bao gbm tidu chi diéu
kién dugce danh gia & mirc dat.

b) Khéng dat: Tiéu chuan duge danh gia & muc khong dat khi ¢6 tiéu chi
diéu kién hodic c6 trén 02 tiéu chi duoce ddnh gia o mire khéng dat.

4. Panh gia chuong trinh déo tao theo 03 mic nhur sau:

a) Pat: Chuong trinh ddo tgo duoc danh gia & mire dat khi tit ca tiéu chuan
dugce danh gia & muc dat.

b) Dat c6 didu kién: Chirong trinh dio tao duge danh gia & mire dat cé didu
kién khi co khung qué 02 tiéu chuan va 16 tiéu chi duge danh gla & mire khoéng
dat. Dé co két qua danh gia & muc dat, co s¢ ddo tao cén cai tién chét lurgng
irong thoi g1an t6i da 24 théng ké tir ngay chucmg trinh dao tao dugc t6 chirc
kiém dinh chat lugng gido duc céng nhan dat c6 diéu kién.

¢) Khéng dat: Chuong trinh dao tao duge danh gia & mire khong dat khi
khéng dap Gng quy dinh tai diém a hoac diém b khoan nay.

Muce 2
TU PANH GIA CHUONG TRIiNH PAO TAO
Piéu 14. Quy trinh ty danh gia
Quy trinh tu danh gia chét luong chuong trinh dao tao duoc thue hién theo
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cac bude sau day:

1. Thanh 18p hai dbng ti danh gia (Biéu 01).

2. Lap ké hoach tir danh gia (Biéu 02).

3. Thu thap, phén tich va xit Iy théng tin, minh chimg (Biéu 3).

4. Tu danh gia mirc dat cia cac tiéu chi (Biéu; 04).

5. Viét bdo céo tr danh gia (Biéu 05 va Biéu 12).

6. Luu trir va st dung bao cdo ty danh gia.

7. Trién khai cdc hoat déng sau khi hodn thanh béo cdo tu ddnh gia.

Diéu 15. Hpi dong ty danh gia

1. Hoi déng tu danh gia c6 s6 lugng thanh vién 1a s6 1é va cé it nhat 9 théanh
vién, do Hiéu trudng hoic Giam dbc co so dao tao (sau diy goi chung la Hiéu
trueong) quyét dinh thanh 1ap cho timg chuong trinh dao tao.

2. Thanh phén hoi ddng ty d4nh gia churong trinh dao tao bao gom:

a) Chua tich hoi déng 1a Hidu trurdng hodc Pho Hiéu truromg co sé dao tao; cdc
pho chu tich 1& mét Pho hiéu truong va Trudng don vi chuyén mén co chwrong trinh
dao tao duoc danh gid, trong d6 c6 mot pho chu tich kiém truong ban thur ky; céc
thanh vién khéc gom: dai dién hoi dfﬁng trwémg 1 ngudi cua co sd dao tao, dai dién
héi ddng khoa hoe va dao tao; 1anh dao cac don vi chuyén mén va don vi quan Iy
co lién quan; giang vién co kinh nghiém tham gia t6 chirc céc hoat dong dao tao,
nghién ciru khoa hoc, phuc vu cong dﬁng thuge chuong trinh dao tao duge danh
gid; dai dién nguoi hoc cia chwong trinh dao tao dugce danh gia;

b) Héi df‘mg tw danh gia co ban thu ky gitp viéc, bao gbm ngudi clia don vi
chuyén trach vé bao dam chat lugng gido duc, lanh dao don vi va cac giang vién
ctia chuong trinh ddo tao duge dinh gid va ngudi cia cdc don vi lién quan khac;
trrdmg ban thu ky 14 phé chi tich héi dong;

¢) Cée cdng viée cu thé cua hoi déng ty danh gia dugc phédn cong cho cac
nhom cong tac chuyén trach gbm céc thanh vién cua hdi ﬂong tu danh gia va ban
thi ky. M6i nhém céng téc chuyén trach c6 it nhét 03 ngudi, phu trach mot dén
hai tiéu chuéin va do mét thanh vién ctia héi dong tir ddnh gid (khéng phai 1a dai
dién nguoi hoe) phu trach,

3. Héi dong tur d4nh gid ¢o chitc ning gitp Hiéu trwéng chi dao trién khai
ty danh gia chuong trinh dao tao theo Théng tu nay. Hoi dd ong tu danh gia lam
viée theo nguyén tic tap trung dan chi, thao ludn dé di dén théng nhat.

4. Nhiém vu ctia hdi déng tu danh gid:

a) Pho bién chii truong trién khai tu danh gia; gioi thidu quy trinh tu dénh
gi4: nghién ciru, trao doi kinh nghiém tu dénh gid chrong trinh dao tao va yéu
ciu c4c don vi, c4 nhan lién quan phéi hop thue hién;

b) Té chire trién khai cac bude theo quy trinh tr dnh gia.

5. Nhiém vy ciia c4c thanh vién an tur dénh gia:
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a) Chu tich hoi di}:'rng chiu trach nhiém vé cac hoat déng cia hoi df‘ing va két
qua tu danh gia; pha‘n cong nhiém vu cy thé cho timg thanh vién, trong d6 xdc
dinh nhimg onng viéc phai thyc hién tuong (mg véi timg tiéu chuan danh gia,
thoi gian bat diu va két thiic, ngudi chiu trach nhiém chinh va nhimg ngudi phoi
hop; triéu tip va diéu hanh cac phién hop cua héi dong, phé duyét ké hoach tu
danh gia; chi dao qua trinh thu thap, xir 1y, phédn nch théng tin, minh ching,
danh gid ket qua dat duge cua timg ti€u chi va viét bdo cdo ty danh gid; giai
quyét céc vén dé phat sinh trong qua trinh trién khai tu danh gia va phé duyét
bao cao tr danh gia;

b) Pho chu tich héi déng thue hién céc nhiém vy do chu tich hdi déng phan
cong; khi duge chu ich hoi dong ay quyerl ¢6 nhiém vu diéu hanh hoi déng va
chiu trach nhiém vé cong viée duoc ly quyén;

¢) Céac thanh vién khac cua hoi dnng ¢o nhiém vu thyc hién nhimg cong
viéc do cha tich hdi déng phén cong va chiu trach nhiém vé cong viéc duoc
phén cong.

6. Cac thanh vién ctia hoi dong phai duge tép huén nghiép vu tu dénh gia
chuong trinh dao tao vé cac noi dung: hé thf'ing bao dam chat luong gido duc;
quy trinh va chu k¥ kiém dinh chat luong chuong trinh dao tao; huéng dan ty
danh gia chuong trinh dao tao; kinh nghiém tu danh gid chuong trinh dao tao ¢
trong v ngoai nudc; k¥ nang nghién ctru hd so vin ban, phéng van, quan sét,
thao luén nhém, diéu tra va viét bao cdo tu dénh gia.

Piéu 16. Lip ké hoach tw danh gii

1. Hoi ddng tu dinh gia xdy dung ké hoach ty danh gid, Chu tich hdi dong
tw danh gia phé duyét va trinh Higu truong ho@c Pho Hiéu truéng dugc giao phu
trach ky ban hanh ké hoach ti danh gia.

2. Ké hoach tu danh gia phai thé hién duoc cac ndi dung sau:

a) Muc dich; pham vi cua dot tr danh gia bao gém théng tin ve két qua ty
danh gié viéc dap (mg quy dinh vé diéu kién bao dam chat lugng chuong trinh
dao tao;

b) Thanh phan héi dong tur dénh gia;

¢) Nhiém vu cu thé cia timg thanh vién hoi déng ty déanh gid;

d) Cong cu tir danh gié

d) Dy ksen cac ngu-:}n lue vé co sc vét chit, tai chinh va thoi diém cin huy
dong cac nguon lwe trong qué trinh trién khai tr danh gia;

¢) Thoi gian biéu: chi rd khoang thoi gian cén thiét dé trién khai va lich
trinh thue hién céc hoat dong cu thé trong qué trinh trién khai ty danh gia.

Diéu 17. Thu thap, phén tich va xir ly thong tin, minh chimg

1. Théng tin, minh chimg ¢6 thé dugce thu thép tir ho so luu trir cla co s&
dao tao, don vi chuyén mon ¢ chuong trinh dao tao dugc danh gia, va cac don

vj ¢ lién quan; tir két qua khao sat, diéu tra, phong vén, qui.?/,céc hoat dong
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clia co 50 dao tao, chuong trinh dao tao. Minh chimg phai ¢6 nguén gbc rd rang
va bao dam tinh chinh xéc.

2. Théng tin, minh chimg thu duge sir dyng cho muc dich danh gia cac mic
dat ctia timg tiéu chi nhim muc dich mé ta hién trang cdc hoat dong ctia chuong
trinh dao tao.

3. Céc minh chimg dura vao béo céo tir ddnh gia phéi duge mé hoa, sé hoa,
thuén tién cho viée kiém tra, cip nhat, lwu trir va doi chidu khi cén thiét.

4. Can i vio céc tiéu chi trong bé tiéu chuan danh gia chat lugng chuong
trinh dao tao, héi dong ti danh gié phan cong cu thé cho cac thanh vién ciia héi
dong chju trach nhiém té chirc thu thép, phan tich va xir 1y théng tin, minh
chimg, viét phiéu danh gi4 tiéu chi trude khi tién hanh viét bio cdo ty danh gid.

Diéu 18. T ddnh gia mirc dat ciia cdc tiéu chi

1. Viéc ty danh gia cac mire dat theo timg tiéu chi thyc hién théng qua
phiéu dénh gia tiéu chi, gdbm céc ni dung: Mb ta, diém manh, diem ton tai, ké
hoach hanh dong va tu danh gia mirc d¢ dat dugc cua tiéu chi.

2. Phiéu tir danh gia tiéu chi do ca nhan hogc nhém cong téc viet va phai
duge lay y kién ctia hoi dong tw danh gia. Mdi tiéu chi duge danh gia theo mot
phiéu tir danh gia tiéu chi.

Diéu 19. Viét bio cio ty dinh gid

1. Bao céo tyr danh gia duge trinh bay co dong, rd rdng, chinh xac, khach
quan, diy du ndi dung cua céc tidu chi theo timg tiéu chuén dénh gia chét luong
chuang trinh dao tao.

2. Du thao bdo cédo tr danh gia dugce céng b trong ndi b co s& dao tao dé
cdc can b quan ly, giang vién, nghién ciru vién, nhén vién, ngudi hoc va céc ca
nhan lién quan khéc ¢6 thé doc va gop ¥ kién trong thoi gian it nhat 10 ngay lam
viéc.

3. Bao céo tr danh gid duge hoi dong tu danh gid hoan thién trén co sé cac
y kién gop y theo quy dinh tai khoan 2 ctia Didu nay, Chu tich hoi dong ty danh
gia phé duyét va trinh Hiéu trudéng hodc Pho Higu truémg duge giao phu trach
ky ban hanh bao céo wr danh gia.

Piéu 20. Laru trir va siv dung béo cdo tir danh gid

I. Co sé dao tao luu trit bao cdo tr dénh gia va cdc hd so lién quan, bao
gom:

a) Quyét dinh thanh 1ap hoi dong tu danh gia;

b) Ké hoach tu danh gid;

¢) Bao cao tr danh gia da dugce phé duyét;

d) Cac minh chung;:
d) Cac van ban, tai liéu lién quan. /
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2. Thoi han luu trir bao cdo ty danh gia ciing toan b hé so lién quan theo
quy dinh cua Luat Luu trir va cac quy dinh hién hanh.

3. Béo cao tr danh gia duge cong khai trén trang thong tin dién tir cia co
s ddo tao dé cic to chire, cé nhén quan tim tham khao. Ddi véi bao céo tir danh
gia co thong tin thudge bi mat nha nude hoae théng tin khong duge cong khai
theo quy dinh ctia phap luat duge thuc hign theo quy dinh cta phap ludt.

Diéu 21. Trién khai cic hoat dong sau khi hoan thanh bio cio ty dénh gid

1. Co sd dao tao thuc hién cac viéc sau:

a) Gui van ban va bao cao ty danh gm cho co quan quan Iy tryc tiép dé
duge gidm sat, hd trg trong viée thue hién cai tién, ndng cao chat lwong theo céc
ké hoach hanh déng da néu trong bao cao tu danh gia;

b) Thgc hién céde ké hoach cai tién chat lwong duoc dé ra trong bdo céo tur
danh gia de cai tién, ndng cao chat luong gido duc; ra soat, danh gid, bo sung va
diéu chinh ké hoach cai tién cht lugng mét cach phi hop;

¢) Trir cac bao cao tu danh gia co thong tin thudc bi méat nha nude hoac
théng tin chura duge cong khai theo quy dinh cua phap luét, cde co so dao tao
phai cap nhat bao cdo tr dénh gia trén trang thong tin dién tir cua co so dao tao;
luu trir tai co s& dao tao va cép nhat vao phan mém Quan 1y Hé théng bao dam
va kiém dinh chét lugng gido duc dai hoe cua B6 Gido duc va Pao tao.

2. Co quan quan 1y truc tiép co s& ddo tao thugc Bé Cong an va B Quédc
phong co trach nhiém cap nhat danh sédch cac chuong trinh dao tao dd hoan
thanh bdo cdo tur danh gia vao phan mém Quan ly Hé théng bao dam va kiém
dinh chat lugng giao duc dai hoc va giri thong bao vé Bd Gido duc va Pio tao
(qua Cyc Quan ly chat luong) dé theo ddi chung.

Muc 3
PANH GIA NGOAI CHUONG TRINH PAO TAO

Diéu 22. Ding ky danh gii ngoai

1. Co s& dao tao thuc hién viée dang ky danh gia ngoai chuong trinh dao
tao voi to chire kiém dinh chat luvong gido duc trong nuéce duge Bo Gido duc va
Déo tao cap phép hoat dong sau khi di cong bd bdo céo ty danh gia da duge
Hiéu trudong hodc Phé Hiéu truomg ky ban hanh trong ndi bd co s¢ dao tao it
nhat 20 ngay lam viéc. Déi véi chuong trinh dio tao c6 théng tin thude bi mét
nha nude hodc théng tin chua dugce céng khai theo quy dinh cua phap ludt thi co
so ddo tao guri bdo cdo tur danh gia cho co quan quan Iy tryc tiep deé bao cao viée
dang ky danh gia ngoai.

2. Can cir thoi han duoce ghi trén gidy chimg nhén dat tiéu chuzf?m‘ ché:t lugng
da duoc cép cho chuong trinh dao tao; cac quy dinh phap ludt khac vé kiém dinh
chét lugng chuong trinh dao tao céac trinh d cua gido duc dai hoc hodc theo yéu
cau cua co quan quan ly nha nuoe vé gido duc, co so dao tao co trach nhiém
chuan bi bdo cao ty dénh gia va dang ky danh giz’tfn\gyﬁi dé duoc xem xét, cong
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nhin dat tiéu chuén chat lugng gido dyc. Déi véi cac chuong trinh dao tao cua
cée co s& dao tao thude Bo Cong an, Bd Quée phong sau khi thyc hign ty danh
gia, co SU dao tao gii ho so bao cdo tr danh gié dén co quan quan 1y truc tiép va
béo cao vé viée dang ky danh gia ngoai.

Piéu 23. Tham dinh hd so bio cfo ty danh gia va dé nghj danh gid
ngoai

1. Trén co s& hop dong da ky véi td chirc kiém dinh chét luong giao duc,
co s¢ dio tao gui béo cdo tr danh gid va ho so lién quan dén 6 chire kiém dinh
chat lugng gido duc dé tham dinh. Theo dé nghi cua co sé dao tao, t& chirc kiém
dinh chét lugng gido duc t6 chic thém dinh h so béo cdo ty danh gid. D voi
cac chumlg trinh dao tao cua co so dao tao thuge Bo Cong an, B Quoc phong,
co s dio tao giri bdo cdo ty danh gia cho co quan quan ly truc tiép dé t6 chire
thim dinh trude khi ding ky dénh gia ngoai.

2. Trong théi gian 20 ngay lam viée ké tir ngay hop déng c6 hiéu lyc, tb
chirc kiém dinh chét luong gido duc thim dinh béo céo tr danh gid (Biéu 06), tra
két qua thdm dinh cho co s& dao tao theo mdt trong cic mirc dé nhur sau:

a) Bdo céo tu dénh gia khong dap (mg céc yéu cau vé hinh thirc va noi
dung, co so dao tao cdn tiép tuc hoan thién;

b) Bdo cdo tu danh gia co ban dap tng yéu ciu vé ndi dung va hinh thirc,
co s¢ dao tao hoan thién trude khi trién khai danh gia ngoai;

¢) Béo cédo tu ddnh gié da ddp (mg yéu cau va c6 thé trién khai danh gid
ngoai.

3. Trong truémg hop ho so tu danh gia da dap (mg yéu cau, co so dio tao co
vin ban d& nghi 6 chic kiém dinh chét lugng gido duc trién khai danh gid
ngoai.

4. Viéc ky hop dong tham dinh hé so tu danh gia va danh gid ngoai giita co
s& dao tao va 16 chire kiém dinh chéat luong gido duc thyc hién theo quy dinh cta
phap luit.

Diéu 24. Thanh lip doan dinh gii ngoai

1. Giam dbc t6 chirc kiém dinh chat lugng gido duc quyét dinh thanh 14p
doan danh gi4 ngoai bao dam cac thanh vién trong doan danh gia ngoai khéng
¢ xung dot vé lgi ich voi co sé dio tao. Déi véi co sé dio tao thude Bo Cong
an hodic B6 Quoc phong, danh sich thanh vién doan déanh gia ngoai do co quan
quan 1}? tryc tiép gioi thiéu.

2. $6 luong, thanh phéin doan danh gia ngodi: Poan dénh gid ngodi chuong
trinh dﬁo tao ¢o it nhét 03 thanh vién; trudmg hop dénh gia tir 02, 03, 04 dén 05
hodc 06 chuong trinh dao tgo, phat tang thém t6i thiéu so thanh vién trong doan
tir 02, 04, 06 dén 08 thanh vién va bao dim mdi doan khong dénh gia nhiéu hon
06 chuong trinh dao tao. Cac thanh vién doan dénh gi4 ngoai 1a kiém dinh vién
chit luong gido duc dai hoc, bao gém:
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a) Truong doan, phé trudng doian (néu ¢d) la ngudi da hoiic dang 1a lanh
dao cédp khoa hodc gilr cac chirc vu khidc twong duong tré 18n, ¢6 kinh nghiém
trong viéc xay dyng, phat trién chuong trinh déo tao, trién khai céc hoat dong tu
danh gi4, danh gia ngoai chuong trinh dao tao;

b) Thu ky ciia doan danh gia ngoai 1a kiém dinh vién co hitu cua td chirc
kiém dinh chat lugng gido duc, ¢6 kinh nghiém trién khai céc hoat dong danh
gid ngoai;

¢) Cac thanh vién con lai 1a ngudi ctia cée co s& dao tao, td chite kiém dinh
chit lrong gido duc, co quan quan 1y nha nude vé gido duc va déo tao, tb chirc
xd hoi nghé nghiép hoic nha tuyén dung lao déng, c6 kha nang nhan xét, danh
gid, tr vén cho chuong trinh dao tao dugc danh gia;

d) Poan dénh gia ngoai mdi chuong trinh dao tao bao dam cé it nhét 01
thanh vién la nglr(’.ri ¢ chuyén mon cing nganh hodc nhom nganh, linh vue dao
tao phu hcrp vai chucmg trinh dao tao duge danh gla Viéc lya chon thanh vién
khéc do t6 chirc kiém dinh chét lugng gido duc quyet dinh va chiu trach nhiém
trén co s¢ thuc trang d6i ngii kiém dinh vién cta td chirc kiém dinh chit lugng
gido duc.

Diéu 25, Nhiém vu, quyén han edc thanh vién trong doan danh gia ngoai

1. Truong doan:

a) Chiu trach nhiém xdy dung ké hoach dénh gi4 ngoai (Biéu 07) va trinh
gidm dbc t6 chie kiém dinh chét luvong gigo duc phé duyét;

b) T6 chire thye hién ké hoach danh gié ngoai; phan cong nhiém vu cho céc
thanh vién doan dénh gia ngoai;

¢) Thay mat doan danh gia ngoai théng bao va thao luan véi co so dao tao
vé két qua khao sat, nhimg nhén dinh va khuyén nghj ciia doan déanh gid ngoai
dbi véi co s& dao tao;

d) Chiju tréch nhiém chinh trong viéc xay dung bédo cdo két qua nghién ciru
hé so tu danh gi4, béo cdo két qua khao sét tai co s¢ dao tao va bao cdo danh gid
ngodi cua doan danh gia ngoai;

d) Té chirc viée tdp hop hd so, tai liéu, minh chimg lién quan dén hoat
dong va két qua dénh gia cia doan dénh gia ngoai va chuyén cho t6 chic kiém
dinh chat luong gido duc dé luu trir sau khi két thic dot danh gié ngoai;

e) T chic viée chudn bi hd so, tai liéu phuc vu viéc giai trinh cdc yéu céu
khiéu nai hodic chét vén ¢ lién quan dén hoat dong cua doan dénh gia ngoai;

g) Céc nhiém vu va quyén han khéc theo yéu cdu ctia cOng tic danh gid
ngoai.

2. Phé truomg dodan (néu o)

a) Thay mat truong doan giai quyét cong viée va to chirc thuc hién ké

hoach danh gia ngoai khi duge ay quyén;
b) Thure hién cac nhiém vu theo phan cong cua truong doan; ﬂ/
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3. Thu ky:

a) Gitp truéng doan trong viéc xdy dung va to chirc thuc hién ké hoach
danh gia ngoai;

b) Kiém tra viéc sir dung c4c van ban, biéu miu trong qua trinh danh gia
ngoai theo dang quy dinh;

¢) Ghi bién ban céc cufe hop doan; phm hop véi truong doin chuan bi hd
so, tai lidu phue vu viée giai trinh cdc yéu céu khiéu nai hodc chét van c¢é lién
quan dén hoat dong cia doan dénh gia ngoai (néu cé) va thure hién cac nhiém vu
theo phan cong cia trudng doan.

4. Céc thanh vién khac: Thue hién cac nhiém vy theo phan céng cua trudong
doan; chju trach nhiém va duge bao hru y kién vé ndi dung durge phén cong phu
trdch; phdi hop véi truong doan va thu ky giai trinh theo yéu cau khiéu nai hodc
chat van vé ndi dung dénh gid c6 lién quan.

Piéu 26. Giam sat vién, thye tip vién

1. Giam sat vién la lanh dao hodc can b co hiru cia t6 chirc kiém dinh chat
lugng gido dyc duge gidgm déc té chire kiém dinh chat lvong gido duc Gy quyén
thuc hién nhiém vu giam sat doan danh gid ngoai dé bao dam hoat dong danh
gid ngoai dap tmg quy dinh ctia Bé Gido duc va Do tao va ciia 6 chire kiém
dinh chét lugng gido duc; ngucn dugce uy quyen ¢o trach nhi¢m kip thoi phan
anh véi t6 chirc kiém dinh chit luong gido duc vé hoat dong cta doin danh gia
ngoai. Giam sat vién duge tham gia tat ca cac hoat dong cua qua trinh danh gia
ngoai nhung khong duge can thiép vé chuyén mon lam anh huéng dén két qua
danh gia ngodi va tuan thi quy dinh bio mat théng tin cia td chirc kiém dinh
chét luong gido duc.

2. Thyc tdp vién 1a ngudi dang tham dy khéa bdi dudng ngth;p vy kiém
dinh vién gido duc dai hoc va cao ding su pham hoge da duge cap gidy chimg
nhin hoan thanh chuong trinh bdi dudng nghiép vy kiém dinh vién gido duc dai
hoc va cao ds"mg su pham hoac da dugc cfap thé kiem dinh vién, dugc td chirc
kiém dinh chat lugng gido duc va co sé ddo tao bd trf cho quan sét, thye tdp hoat
ddng danh gia ngoai. Thuc tip vién dugc dy céc phién lam viéc cua doan dénh
gié ngoai nhung khong duge can thiép vé chuyén mén lam anh huong dén két
qua dénh gid ngoai; phai cam két tudn thu va chiu trach nhiém trong viéc thye
hién céc quy dinh vé bao mat thong tin ciia 1 chie kiém dinh chit lugng gido
duc.

Piéu 27. Nguyén tie lam viée ciia doan ddnh gia ngoai

1. Poan dénh gia ngoai lam viéc theo nguyén tic tép trung dén chu.

2. Béi voi nhimg ndi dung vé chuyén mén khong dat durge sir nhét trf cia it
nhét 2/3 sb thanh vién trong doan dénh gié ngoai, truomg doan c6 trach nhiém 16
chitc hop doan dé thao lufn tryc tiép va dua ra q?d{nh cudi cing. Céc cude

) Y%
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hop nay déu dugc ghi nhén bing bién ban, luu trong héd so cia doan danh gid
ngoai.

3. Céac thanh wen doan danh gia ngoai, giam sat vién va thyc tip vién can
tudn thu cac nguyén tic kiém dinh chat lrong gido duc; ¢6 van ban cam két hodic
thoa thudn véi to chirc kiem dinh chét luong gido duc vé dao dirc nghé nghiép,
c6 trach nhiém gilr bi mat thong tin lién quan dén hoat dong dénh gié ngoai; ton
trong cac ddi tugng phong vén, co s¢ dio tao va cac thanh vién khéc trong doan.

Piéu 28. Trinh ty dinh gia ngoai

1. Nghién ctru hd so ty danh gia

a) Doan danh gia ngoai nghién ctru bao céo ty danh gia va hé so lién quan
dén chmmg trinh dao tao duge danh gia do t6 chic kiém dinh chit luong gido

duc g dén; thu thap, phan tich, xir 1y cac théng tin, minh chimg lién quan dén
céc tiéu chuan danh gia chat lugng chuong trinh dao tao;

b) Céc thanh vién trong doan danh gia ngoai thao ludn dé thong nhét cac
ndi dung: V& hinh thirc, cau tric va ndi dung ciia bdo céo tyr danh gia; nhfmg
tiéu chi chua danh gia, danh gid chua ding hodc chua duge phén tich va danh
gia day di; danh sach nhimg tiéu chi can kiém tra, tham dmh lai hodc bd sung
thong tin va minh chimg; danh myc nhimng tu liéu, tai liéu cin dugc kiém tra
hodc nhimg twr liéu, tai liéu cin duge bd sung; dy kién dbi trong va ndi dung cin
phong vén; dy kién dia diém, co s¢ vét chat, trang thiét bi, cac hoat dong can
khao sat; du kién nhimg tinh hudng c6 thé phat sinh;

c) Hoan thién du thao bdo cao két qua nghién ciru ho sa; du thao ph::u du'n;rc
lay ¥ kién cua céc thanh vién trong doan danh gia ngoai va duge it nhit 2/3 s6
thanh vién trong doan dénh gia ngodi nhét tri thong qua.

2. Khao sat so bg

a) Théi gian lam viée 01 ngay, hinh thire lam viée tryc tiép hodc tryc tuyén;

b) Thanh phén: Trudng doan, thu ky va dai dién thanh vién doan danh gid
ngoai (néu cén thiét); hdi déng ty danh gia chuong trinh dao tao clia co s& dao
tao va dai dién 16 chirc kiém dinh chét lugng gido duc;

¢) Noi dung: Théng béo két qua nghién ciru ho so ty dénh gid; huéng dan,
yéu cdu co s& ddo tao chuén bi cho khao sat chinh thirc va céc vén dé khac (néu
¢6); thong nhét thoi gian khéo sat chinh thirc clia doan; théng qua bién ban khao
sat so bo;

d) Sau budi lam viée, cac bén ky bién ban khao sat so b (Biéu 08).

3. Khao sat chinh thirc tai co s& déao tao

a) Thoi gian lam viée tryc tiép: tir 03 dén 05 ngay.

b) Céc hoat dong chinh ciia doan dénh gid ngoai: Nghién ciru h so minh
chimg, tai liéu do co s& dao tao cung cap; tham quan, khéo sét, phong vén, quan
sat cdc hoat dong chinh khoa, ngoai khoa va thao luan tai co s¢ dao tao; viét bao
céo két qua khao sat chinh thire; thio ludn vé du ;thh? bjd cdo két qua khao sat
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chinh thite, bdo cdo phai duoe it nhat 2/3 s6 thanh vién cia doan danh gia ngoai
nhat tri théng qua; trude khi két thic dot khao sat, doan dénh gid ngoal lam viéc
v6i héi déng tir danh gia dé thong bao nhimg cong viée da thyc hién va cac phat
hién trong qué trinh khio sat, ddng thoi cdc bén ky bién ban hoan thanh dot
khao sat chinh thirc (Bieu 09);

c) Tuy thudc vao bdi canh va thuc té, doan dénh gia ngoai ¢6 thé két hop
phong van truc tiép véi phong van trre tuyén: déi twong phong van l1a cén b
lanh dao, quan ly co 50 dao tao, giang vién, nghién ciru vién, nhin vién, nguoi
hoc, nguoi hoe da tot nghiép va nha sir dung lao dong lién quan_ dén chuong
trinh ddo tao; déi twong phong vén phai bao dam dui co cdu vé do tudi, tham nién
ebng tée, gioi tinh, ¢6 su phan bd hop 1y va mang tinh dai dién cic bén lién
quan. Noi dung phong van duoe ghi lai bang van ban va huu tai t& chire kiém
dinh chat luong gido duc.

4, Dy thao bao cdo danh gid ngoai (Bicu 10 va Biéu 12)

a) Céc thanh vién doan danh gia ngoai viét bao cio theo nhimg tiéu chi
dugc phan cong va gii cho truéng doan va thu ky dé téng hop (Biéu 11); truéng
doan va thu ky tdp hep, bién tdp, hoan thién du théo béo cdo danh gid ngoai va
ouri lai cho cde thanh vién trong doan dénh gid ngoai dé 14y v kién gép ¥ (ndi
dung du thio béo céo ddnh gid ngoai phai duge it nhat 2/3 sé thanh vién trong
doan nhat tri thong qua). Truwomg hop khéng nhin duge sur nhit trf cia it nhét 2/3
s6 thanh vién trong doan, thi trirdng doan danh gid ngoai phai hop doan dé thao
ludn lan cudi va trudng doan c6 trach nhiém dua ra quyét dinh cudi ciing. Céc
cude hop nay déu duoc ghi nhan bing bién ban, luu trong hd so cia doan dénh
gia ngoai.

b) Poan dénh gid ngoai théng qua t& chire kiém dinh chit luong gido duc,
gtri dy thao bdo cdo dénh gia ngoai cho co s& dao tao dé tham khao ¥ kién trong
thoi han 10 ngay lam viée ké tir ngdy co s¢ dao tao nhan duge du théo bdo cdo
danh gia ngoai.

5. Hoan thién béo cdo danh gid ngoai

a) Trong thoi han 10 ngay lam viée, ké tir ngay nhéan duoc du thao bdo co
danh gia ngoail, co so dao tao co6 trach nhiém gui céng van cho doan danh gia
ngoai thong qua 16 chirc kiém dinh chét lwong giso duc, néu 1 cdc ¥ kién nhét
tri hofic khéng nhét tri véi du thio bdo cdo dénh gia ngoai. Trudmg hop khéng
nhét tr{ v6i du thio bdo cdo danh gid ngoai, co s& dao tao phai néu rd 1y do kém
theo cdc minh chimg. Néu qua théi han trén ma co s& dio tao khéng o v kién
tra 1o thi xem nhw co s& dao tao dong ¥ véi du thao bdo céo danh gia ngoai;

b) Trong thoi han 10 ngay lam viée ké tir ngay nhén duoc ¥ kién phan héi
clia co s dao tao hodc ké tir ngay hét thoi han co s& dio tao tra 161 ¥ kién vé du
thao bao cao danh gia ngoai, doan danh gia ngoal thdong qua td chire kiém dinh
chét luong gido duc giti viin ban thong bdo cho co s¢ dao tao biét nhimg ¥ kién

w
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da duge tiép thu hoic bao hru (néu ¢6). Truong hop béo luu ¥ kién phai néu 1o
ly do;

¢) Doan dénh gia ngoai hoan thién béo céo dénh gia ngodi va ndp béo cdo
danh gia ngoai cung céc hd so lién quan cho giam doc 1o chire kiém dinh chét
lugng gido duc dé té chirc kiém dinh chit hrong gido duc giri béo cdo danh gid
ngoai chinh thirc cho co sé dao tao;

d) Trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tir khi nhan bao céo dénh gia ngoai,
t6 chirc kiém dinh chat lugng gido duc ciip nhat thong tin vao phin mém Quan
Iy Heé thong bao dam va kiém dinh chét lugng gido duc dai hoc;

d) Cdc thanh vién doan danh gia ngoai va cd nhén c6 lién quan (gidm sat
vién, thuc tap vién, chuyen vién hd trg doan) khong duge tr ¥ cung cap cac
théng tin lién quan dén ndi dung cong viée va két qua dénh gia cua doan danh
gid ngoai khi chua duoc phép cia truéng doan danh gia ngoai, t6 chirc kiém
dinh chat lugng gido duc hodc clia co quan quan Iy nha nude c6 thim quyén.

Diéu 29. Trach nhiém ciia co sé dao tao trong hoat dong dénh gia
ngoai chwong trinh dao tao

1. Chuan bj diy du hé so, dir liéu va chju trach nhiém ve tinh phap 1y cia
hé so, dir lidu lién quan dén hoat dong cta chuong trinh dao tao, cc diéu kién
can thiét khac dé phuc vu céng tac danh gid ngoai.

2. Phén cong mét lanh dao cua co so dao tao, mét lanh dao don vi chuyén
mon ¢6 chuong trinh dao tao duoc danh gia va mot can bd chuyén trach lam déu
moi lam viée voi doan déanh gia ngoai.

3. Hop tac, trao doi, thao lun voi doan danh gia ngoai vé ket qua nghién
ciru bao cdo tir danh gia va két qua khao sat cua doan tai co s& dao tao.

4. Thye hién quy dinh tai diém a khoan 5 Diéu 28 va cdc quy dinh khéc ¢6
lién quan tai Thong tur nay.

5. Sau khi co s& ddo tao thong nhét voi két qua danh gid ngoai, trong thoi
gian 30 ngay ké tir ngay co s& ddo tao nhin duge cong viin kém theo béo cdo
danh gia ngoai chinh thire tir to chire kiém dinh chat lugng gido duc, co s¢ dao
tao giri to chirc kiém dinh chét lugng glao duc van ban dé nghj xem xét céng
nhén chuong trinh ddo tgo dat tiéu chuén chat luong gido duc va ky hop dong
tham dinh két qua danh gia va xét cong nhan dat tiéu chuan chét lugng chuong
trinh dao tao.

Muc 4
THAM DINH KET QUA PANH GIA CHAT LUQNG
CHUONG TRINH DAO TAO

Piéu 30, Hji dong kiém dinh chit lwgng gido duc

1. Hoi déng kiém dinh chat lugng gido duc do gidm dc t6 chic kiém dinh
chét lugng gido duc quyét dinh thanh lap dé thuc hién nhiém vy tham dinh keét
qua danh gi4 chat lugng gido duc, dé nghi gidm dbc 16 chirc kiém dinh chét

N
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lugng gido duc cong nhin hodc khong cong nhén chuong trinh dao tao dat tiéu
chuén chat lugng gido due. Hai dong duoc sir dung con diu cia tn chirc kiém
dinh chét luong gido duc khi thye hién nhiém vu theo quy dinh; t6 chire kiém
dinh chat luong gido duc thuc hién viée ra soat, bb sung, diéu chinh nhén sy clia
hoi déng dé dép tmg theo yéu cdu va quy dinh.

2. Hoi dong c6 sb lugng thanh vién 1a s 1é va ¢é it nhat 09 thanh vién,
trong d6 c6 khong qua 50% s6 nguoi trong hoi dong 1a thanh vién co hitu ciia th
chire kiém dinh chit luwong gido duc.

3. Thanh phén hji ddng gbm:

a) Chu tich hoi déng, phd chu tich hoi dong 1a lanh dao cia td chire kiém
dinh chit lugng gido due: trong cée trudmg hop cu thé theo quy dinh lién quan,
lanh dao ciia td chic kiém dinh khong dugc tham gia la chu tich, phé chu tich
hoi dong thi gidm déc trung tam giao cho ngudi 13 kiém dinh vién va da lam
trudng doan cua it nhat 10 doan danh gia ngoai hodc da la lanh dao cap co so
dao tao hodc tuong duong tra 1én;

b) Uy vién hdi dong 13 ngudi da hodc dang 13 ldnh dao co sé dao tao hode
tuong duong tré 1én, lanh dao cua don vi sir dung lao déng (néu ¢6), kiém dinh
vién da lam truong doan hodce thu ky dé tham gia it nhit 05 doan danh gi4 ngoai;
céc ty vién cia hodi ddng 13 kiém dinh vién;

c) Héi ddng cé 16 thu ky gitp viée, duge thanh lap theo quyét dinh cia
gidgm déc t6 chire kiém dinh chit Jugng gido duc theo @& nghi ciia chi tich héi
ddng, trong d6 tb trromg t thur ky 13 01 thanh vién cia hoi dong;

d) Trudmg hop tham dinh két qua danh gid cac chuong trinh dio tao cua co
s& dao tao thude Bd Céng an hodc Bd Qudc phong, thanh phin ciia hdi ddng
dugc giam dbc t6 chirc kiém dinh chét hrong gido duc quyét dinh sau khi thong
nhét v kién vdi B6 Céng an, Bo Quée phong;

d) Trudng dodn dinh gia ngoai cua chuong trinh dao tao khong duoc tham
gia hoi déng véi vai tro chi tich, thu ky va khéng duoc bo phiéu cho chuong
trinh dao tao do.

4. Phuong thire lam viéc ctia hoi dong kidm dinh chét hrong gigo duc:

a) Hoi dong lam viée theo nguyén tac tép thé, bidu quyét theo da s6 dé
quyét dinh nhimg van dé thude nhiém vu ctia hi dong. Truong hop uan thiét, t6
chirc kiém dinh chit lrong gido duc coé thé mdi thém chuyén gia vé linh vuc
kiém dinh chat lugng gido duc tham dy phién hop cta héi dong, trong truong
hgp ndy, thanh vién duge moi du hop duoc tham gia cac y kién trao doi thao
ludn vé chuyén mén nhung khéng dugc tham gia biéu quyét;

b) Hdai dong hop (truc t}ﬂp hode truc tuyen) toan thé cac thanh vién it nhét
mm nam mot 1an dé thao luan vé cic van dé chuyén mén bao gdm cde xu hudng
vé bao dam va kiém dinh chit lugng gido duc; dua ra cac khuyén nghi chinh
sach, cai tién chét lugng ddi véi 16 chie kiém dinh, co quan quan ly nha nude
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(neu co) hc-p thim dinh hé so danh gid ngoai theo tri¢u tdp cua chu tich hoi
déng; mbi budi hop khéng thdm dinh qué hé so ctia 03 doan danh gia ngoai;

c) [t nhét 10 ngay lam vide trude ngay hop, cac thanh vién trong hoi déng
va thanh vién duge moi (néu cé) nhan dwoc hd so tham dinh dé nghién ciu
trudc:

d) It nhét 05 ngay lam viée trude ngay hop, mbi thanh vién trong héi déng
g van ban nhén xét vé hé so tham dinh cho chi tich hdi dong (Bidu 13);

d) It nhat 02 ngay lam viée trude ngay hop, thr ky hoi dong gii du thao
nghi quyét tham djnh danh gia két qua chuong trinh dao tao cho cdc thanh vién
trong hoi déng dé nghién ciru trude khi trao dbi, thao ludn tai cude hop:

e) Hoi dong can el vao hé so thim dinh, xem xét, biéu quyét vé viée cong
nhén, khéng céng nhén két qua d4dnh gi4 ngoai chuong trinh ddo tao hodc thay
doi két qua danh gia ngoal voi nhimg ti€u chi, tiéu chudn ¢6 két qua danh gia
chua bao ddm theo yéu cau cua céc tiéu chi, tiéu chuén;

g) Nghi quyét cia hoi dﬁng (Biéu 14) chi co gia tri khi duoce it nhét 2/3 b
thanh vién ctia hoi déng nhét tri théng qua theo hinh thirc bd phiéu kin; bién ban
hop hoi dong dugc toan thé thanh vién héi dong ¢ mat thong qua va ¢6 chit ky
xdc nhdn cua chu tich va thu ky hoi dcfng,

5. Hoi ddng kidm dinh chat lwong gido duc chiu trach nhidm vé két qua
thidm dinh két qua dénh gia chit luong gido duc chuong trinh dao tao.

Diéu 31. Thoi han va ho so thim dinh két qua danh gia chit luong
chwong trinh dao tao

1. Trong théi han 90 ngay ké tir ngdy nhéan duoc van ban dé nghi xem xét
cong nhén chuong trinh dao tao dat tiéu chuén chét lugng gido dyc cha co so
dao tao, t6 chirc kiém dinh chat lugng gido duc to chire hop hoi déng kiém dinh
chat 1ucmg, gido dyc dé thim dinh két qua dnh gia chat lugng gido dyc. Truong
hop héi déng kiém dinh chét luong gi4o duc hop tryc tuyén thi t6 chirc kiém
dinh chat hrong gido duc phai dép img yéu cau vé k¥ thuit cong nghé thong tin;
tién trinh cude hop duge ghi &m dd}' da dé luu trix cung hd so tham dinh két qua
danh gia.

2. Hb so tham dinh két qua danh gia chét luong gido duc gbém cé;

a) Béo cdo tu danh gid;

b) Bao cao danh gia ngoai;

¢) Vin ban ciia t6 chire kiém dinh chit luong gido duc giri du thao bdo céo
danh gia ngoai cua doan danh gia ngoai cho co so dao tao;

d) Vin ban phén héi cia co s& ddo tao vé du thao bédo cdo danh gia ngoai;

d) Van ban cua doan danh gi ngoai thong qua t6 chie kiém dinh chat
luong giao duc dé glr co s& ddo tao vé viée tiép thu hoac bao luu ¥ kién;

v
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e) Vin ban cua co s& déo tao dé nghi xem xét céng nhan chuong trinh dao
tao dat tiéu chuén chit luong giao due.

3. Té thu ky gitp hdi dong kiém dinh chit lugng gido duc lap ké hoach
thim dinh két qua ddnh gid chét lwong chuong trinh dio tao, chudn bi ho so
tham dinh, giri hd so tham dinh cho c4c thanh vién hai déng.

Pi¢u 32. Quy trinh tham dinh két qui danh gia chat lwgng chwong
trinh dao tao

Quy trinh thim dinh két qua dénh gi4 chét lugng chuwong trinh déo tao ciia
hoi dong kiém dinh chét luong gido duc duge thye hidn theo trinh ty nhu sau:

1. Hop toan thé hdi ddng do chi tich hogc phé chi tich hdi déng duge ty
qu}fén chu tri dé thure hién cac cong viée sau:

a) Nghe bdo cdo tom tat két qua tir @anh gi4 chuong trinh dao tao cla dai
dién co s¢ dao tao va nhimg van dé cén thao ludn 1am ro;

b) Nghe béo cdo tom tét két qua danh gid ngoai chuwrong trinh dao tao ciia
dai dién doan dénh gié ngoai va nhing van dé cin thio ludn lam ré;

¢) Thao ludn vé cac ndi dung: Két qua tu danh gia; két qua danh gia ngoai;
vlgc diéu chinh két qua danh gid tiéu chi, tidu chuén (neu c0); du thao nghi
quyét ctia hoi dong vé viée thim dinh két qua danh gia chit lwong chuong trinh
dio tao, trong dd c6 cac kién nghi cia hoi ddng vé viée dé nghi co s& dao tao c6
chuong trinh dao tao duge danh gid khic phyc nhimg ton tai va 1iép tuc cai tién,
nang cao chit lugng gido duc;

d) Hai déng bo phiéu kin dé théng qua nghi quyét vé vige tham dinh két
qua danh gia chét luong chuong trinh dao tao. Truong hop hoi ddng hop truc
tuyén, céc thanh vién ctia hoi dong thuc hién biéu quyét theo hinh thirc phii hop,
bao dam yéu cau phiéu kin va dwoc luu trit theo quy dinh.

2. Trong théi han 10 ngay lam viéc ké tir khi ¢6 két qué tham dinh, t6 chic
kiém dinh chét lwong gido duc ¢ trach nhidm gin cho co s& dao tao ding ky
kiém dinh chét lwong chuong trinh dao tao nghj quyét tham dinh két qué dérﬂl
gia chat lugng chuong trinh déao tao, kém theo cac kmn nghi cia hbi dbng vé
viée dé nghi co s& dao tao khic phuc nhimg t6n tai va tiép tyc cai tién, nang cao
chét lrong chuong trinh do tao duoc dinh gia.

3. Trong thoi han 20 ngay lam vige ké tir khi nhén duoc cde vin ban theo
quy dinh tai khean 2 Piéu nay, co so dao tao c¢é van ban phan hoi gii to chite
kiém dinh chét luong gido duc theo mot trong ba trudmg hop sau:

a) Nhét tri v6i ni dung clia nghi quyét va kién nghi cia hoi dong, dé nghi
to chie kiém dinh chit lugng gido duc cong nhin chuong trinh dao tao dat tiéu
chudn chét luong gifio duc va cép gidy chimg nhan kiém dinh chat lugng chwong

trinh dao tao; 4\/
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b) Nhat tri véi ndi dung nghi quyét va luen nghi cua héi dong, co so dao
tao ¢6 ké hoach khac phyc nhirng ton tai va tiép tuc cal tién, ning cao chit luong
giao duc;

¢) Khéng nhét tri véi mdt phén hodc toan bo ndi dung nghi quyét va kién
nghi cia héi dong, dé nghj 16 chirc kiém dinh chét lwong gido duc xem xét lai.

4, Péi voi truomg hop duge quy dinh tai diém a khoén 3 Diéu nay:

a) Trong thoéi han 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc van ban cla co
so dao tao, t6 chic kiém dinh chit luong gido duc cdng bd cong khai két qua
danh gid ngoai, noi dung nghi quyét va kién nghi ctia hoi ddng trén trang thong
tin dién tir clia t6 chire kiém dinh chét luong gido duc;

b) Sau 15 ngay cong b, néu khong b cée khiéu nai, t6 céo, t& chire kiém
dinh chét luong gido duc ra quyét dinh cip giéy chiing nhan kiém dinh chﬁt
lugng chuong trinh dao tao cho co s¢ dao tao; néu cd cac khiéu nai, b cdo, t6
chite kiém dinh chit lugng gido duc ra soét lai toan bd quy trinh va hd so tham
dinh két qua dénh gia chuong trinh dao tao truée khi quyét dinh cép hay khéng
cép gidy chimg nhan kiém dinh chét lugng chuong trinh ddo tao va chiu tréch
nhiém giai trinh;

c) Déi véi cac chuong trinh dao tao can bao mat théng tin theo quy dinh
ctia Nha nuée thi co sé dao tao gl két qua danh gid ngoai, ndi dung nghi quyét
va kién nghi ctia hoi dong dé bao céo co quan quan Iy true tiép it nhat 15 ngay
lam viée trude khi duoc t chire kiém dinh chat hrong gido duc xem xét cong
nhan.

5. Do véi trudmg hop quy dinh tai diém ¢ khodn 3 Diéu nay, t6 chirc kiém
dinh chat luong gido duc c6 ké& hoach xem xét lai n6i dung nghi quyet cua hoi
déng trong phién hop gin nhét theo quy trinh quy dinh tai khoan 1 Diéu nay.

Mue 5
CONG NHAN PAT TIEU CHUAN CHAT LUQNG GIAO DUC

Piéu 33. Diéu kién va viéc coHng nhin chuong trinh dao tao dat tiéu
chuéin chat lrong giso duc

1. Ciin cir nghi quyét v& viée thdm dinh két qua danh gid ciia hoi dong kiém
dinh chat lugng gido duc, th chire kiém dinh chét lugng gigo dyuc xem xét, cong
nhin mirc dat tiéu chuén chét lrgng cua chuong trinh dao tao khi dap tmg céce
yéu cAu sau day:

a) D c6 it nhét mat khoéa nguoi hoc 16t nghiép tai thoi diém hoan thanh
bao cao tu danh gi4;

b) Pa dugc danh gid ngoai va cd vin ban cta co so dao tao dé nghl to chire
kiém dinh chat hrong gido duc xem xét, cong nhén dat tidu chuén chit lwong
chuong trinh dao tao;

¢) Két qua danh gia chuong trinh dao tao dap img quy dinh tai diém a hodc
diém b khoan 4 Diéu 13 ctia Théng tu nay. A



25

2. Vige cong nhan dat tiéu chuén chét luong

a) Chuong trinh déo tao dép tmg quy dinh tai diém a va diém b khoan 1
Piéu nay v dép (mg quy dinh tai diém a khoan 4 Piéu 13 ciha Théng tu nay
duge td chite kiém dinh chét luong gido duc cong nhén va cap gidy chimg nhén
dat tiéu chudn chét hrong gido dyc, c6 gia tri trong thoi han 05 nim ké tir ngay
cép;

b) Chuong trinh déo tao dap tmg quy dinh tai diém a va diém b khoan 1
Diéu ndy va dap img quy dinh tai diém b khoan 4 Diéu 13 cia Théng tu nay
dugrc to chirc kiém dinh chit lugng gido duc cong nhan dat co diéu kién va cép
gidy ching nhan, cé gia tri trong thdi han 02 nim ké tir ngay cap;

¢) Déi véi chuong trinh dio tao dap tmg yéu cau tai khoan 4, Diéu 12 cua
Théng tur nay, duge 1 chitc kiém dinh chét lugng gido duc céng nhan va cap
gidy chimg nhan dat tiéu chuan chit lwong gido duc, c6 gia tri trong thoi han 07
nim ké tir ngay cép;

d) Trong thoi gian khcrng qua 24 thang ké tir ngay chuong trinh dao tao
duge cong nhan dat co diéu kién, co s& ddo tao tién hanh cai tién chét luong
chuong trinh dao tao dap tmg quy dinh tai diém b khoén 1 Diéu nay, flong thai
dap ung quy dinh tai diém a khoan 4 Diéu 13 ctia Thong tu niy c6 thé gl cong
van dé nghi té chic kiém dinh chét lugng gido duc thuc hién xem xét danh gia
va cong nhan dat tiéu chuén chét lwong theo quy dinh tai Myc 6 ciia Chuong
nay;

@) Trong thoi gian 16i thiéu 09 thang trude khi gidy chimg nhén kiém dinh
chat lwong gido duc chwong trinh dao tao hét han, co s6 dio tao thuc hign tur
danh gia chuong trinh dao tao chu ky tiép theo, trong do lam 1o céc cai tién chét
lrong so voi chu ky lién trwde da va ding ky voi 10 chire kiém dinh chét hrong
gido duc dé kiém dinh chu k¥ tiép theo.

Pieu 34. Gidy chirng nhiin kiém dinh chat lwgng chwong trinh do tao

|. Cén cir dé nghi ctia hoi ddng kiém dinh chét lugng gido duc, gidm dée t6
chirc kiém dinh chat lugng gido duc ra qu}rﬁt dinh cong nhén chuong trinh dao
tao dat hodc dat c6 diéu kién va cap gidy ching nhan dat kiém dinh chit lugng
gido dye cho chwong trinh dao tao dat hodc dat ¢é diéu kién.

2. Gidy chimg nhan phai ghi 16 s6 tiéu chudn dat; s6 tiéu chi, tidu chi diéu
kién dat yéu ciu va ti 1& phan trim s tiéu chi, tidu chi diéu kién dat yéu cau.

3. Giay chimg nhén kiém dinh chat lugng chuong trinh dao tao do 16 chirc
kiém dinh chét Iu:cmg gido duc thiét ké va in an. T4 chirc kiém dinh chit lugng
gido duc giri mAu gidy ching nhén kiém dinh chit luong chwong trinh dao tao
ve B Giao duc va Dao tan (qua Cye Quan ly chit luong) trude khi sit dyng.

Piéu 35. Thu hdi gidy chirng nhin kiém dinh chit lwong chwong trinh
dao tao v
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I. Gidy chimg nhin kiém dinh chédt lwong chuong trinh dao tao con thoi
han gia tri bi thu héi néu ¢é vi pham mét trong cde truéng hop sau:

a) Viée cong nhin két qua danh gia va cép gidy chimg nhan kiém dinh chat
lwgng chuong trinh dio tao khi chuong trinh dao tao khang dép tmg di céc diu
kién tai Diéu 34 ciia Thong tu nay;

b) Churong trinh dao tgo trong giai doan duge dénh gid khong dap tmg yéu
cau duy tri diéu kién bao dam chét lugng theo két luin clia co quan ¢6 thim
quyén.

2. Bi vdi cac chuong trinh dao tao d3 dugc cap gidy chimg nhan kiém
dinh ¢6 dAu hiéu vi pham quy dinh khoan 1 Diéu nay:

a) B Gido dyuc va Pao tao quyét dinh thanh lap Hoi dong tham dinh chét
lwong kiém dinh chuwong trinh dao tao hodc Poan kiém tra viéc duy tri cac didu
kién bao dam chét lwong cua chuong trinh dao tao.

b) Viéc thanh lap Héi ddng va t6 chirc tham dinh chat luong kiém dinh
chuong trinh dao tao duge thuc hién nhu sau:

- By Gido duc va Do tao quyét dinh thanh 14p Hoi dong thdm dinh chét
lugng kiém dinh chuong trinh dao tao. Hoi ddng c6 05 hodc 07 thanh vién, trong
do Chu tjch Hoi dﬂng la 1anh dao Cuc Quan ly chét luong; Uy vién thu ky la
cong chire cua Cuc Quan ly chét luong; Uy vién khac la dai dién cta céc don vi
lién quan cua B¢ Gido duc va Dao tao (néu cn), chuyén gia 1a kiém dinh vién
¢o kinh nghiém va cé uy tin;

- Nhiém vy ciia Héi dong: thim dinh hé so danh gid ngoai, ho so tham dinh
két qua dénh gia chat 1w:mg chucmg trinh dao tao va viéc cong nhén, Cﬁp gidy
chimg nhén dat tiéu chuan chét lugng gido duc cilia t& chire kiém dinh chat lwong
giao duc.

- Hai dong hoat dong thong qua hinh thire tw nghién ctu hé so va hop tham
dinh. Két qua tham dinh chi dwoc thong qua trong phién hop khi ¢6 trén 50% s6
phiéu ctia thanh vién Hoi dong tham dinh, trong d6 cé phai c6 phleu cua thanh
vién Hai dbng la chuyén gia, nhdt tri theo 1 trong 2 mtre: két qua thAm dinh chat
lwong kiém dinh cho thiy hé so khong ¢ déu hiéu vi pham quy dinh tai khoan |
Diéu nay hodc két qua thim dinh chit luong kiém dinh cho thiy ¢6 vi pham
thude céc trudmg hop quy dinh tai diém a, b khoan | Piéu nay.

- Truong hop két qua thdm dinh chét lugng kiém dinh thé hién trong ho so
khung dat yéu cau Bd Gido duc va Pio tao to chire hop giita dai dién Hoi ddng
thdm dinh v6i t6 chire kiém dinh chit luong gido duc va dai dién doan danh gid
ngoai. Két qua cude hop d6i thoai duoc ghi thanh bién ban va la cin el dé két
ludn. Truong hop cudc hop khong thong nhét duoc két qua tham dinh chit luong
kiém dinh chét luong, glan duc: Hi dong tham dinh ¢é van ban, kém theo hé so
lién quan bdo cdo va deé xuat (théng qua Cuc Quan 1y chat lugng) lanh dao B
Gido duc va Pao tao quyét dinh. P 4
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¢) Cac t-::r chirc kiém dinh chét lchmg gwo duc, cic co so dao tao co trach
nhiém cung cép cdc hé so lién quan va tao didu kién dé Poan kiém tra vice duy tri
diéu kién bao dam chét lrong cua chuong trinh déo tao va dé Hoi dong tham dinh
chat luong kiém dinh chlmfng trinh dao tao trong qué trinh thye hién nhiém vu.

3. Trinh tir thu hdi gidy chimg nhén kiém dinh chét luong chuong trinh dao
tao:

a) Boé Gido duc va Dao tao gm van ban yéu ciu giam ddc té chire kidm
dinh chét lwong gido duc thu hoi gidy chimg nhan kiém dinh chit lwong chuong
trinh dao tao kém theo cac tai liéu lién quan;

b) Gidm dde 16 chire kiém dinh chét lrong gido duc o trach nhiém xem xét
can ctr theo quy dinh tai khoan | Diéu nay va ra quyét dinh thu héi gidy chimg
nhan kiém dinh chét ll.'n:mg chuong trinh dio tao cua co sé dao tao trong thoi
han 15 ngay lam viée ké tir khi nhan duoce viin ban ctia Bo Gido duc va Pio tao.

4, Quyét dinh thu hbi gidy chimg nhan kiém dinh chét luong chuong trinh
dao tao cua co s& dao tao dugce cong bé trén tran g thong tin dién tir clia té chic
kiém dinh chat lugng gido duc, cong théng tin dién tir cia Bé Gido duc va Dao
tao va cap nhit vao phan mém Quan Iy Hé théng bao dam va kiém dinh chét
lugng giao dyc dai hoc.

Piéu 36. Thire hién ci tién, ning cao chit lwgng chirong trinh dao tao

1. Co so ddo tao duy tri va phat trién céc diéu kién bao dam chat lrong
chuong trinh ddo tao. Duy tri va phét huy két qua kiém dinh chét luong chuong
trinh dao tao d3 dwoc cong nhén trong thoi han ¢6 gid tri cia gidy chimg nhan
kiém dinh chat lwong chuong trinh dio tao.

2. Hing nim, co sé dao tao trién khai k& hoach cai tién, ning cao chit lugng
chuong trinh dao tao theo céc kién nghi cia héi dong kiém dinh chét lugng gido
duc, bao céo véi co quan quan 1y trure tiép vé két qua cai tién chét luong va viée
khéc phue nhimg ton tai da duge chi ra trong bdo cdo dénh gid ngoai.

3. Sau khi chuwong trinh dio tao dugc céng nhan dat tiéu chudn chat lugng
gidgo dyc, co so dao tao thuc hién viéc tur danh gia gifra chu kv, tap trung danh
gid két qua thyuc hién cai tlen néng cao chit luong gido duc; gii béo céo danh
gid glua chu ky (Biéu 15} vé Bb Gido dyc va Pao tao, co quan quan Iy trire tlep
va té chie kiém dinh chét luong gmo due va cédp nhat vao phan mém Quan 1y
Hé thong bao dam va kiém dinh chét lrong gido duc dai hoc.

4. Co s¢ dao tao thye hién danh gia chu ky tiép theo, theo quy dinh tai Diéu
14 cua Thong tu nay.

Diéu 37. Ho so lru triv vé hoat dong danh gia, edng nhin chwong trinh
dao tao dat tiéu chuin chit lwgng

1. T6 chirc kiém dinh chét lugng gido dyc luu trit hé so vé hoat déng dénh
gid, cong nhan chuong trinh dao tao dat tiéu chudn chit luong; thdi han bio

v
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quan, luu trir va sir dung hd so tai t6 chite kiém dinh chit lrong gido duc theo
quy dinh cua Luét luu trir va cdc quy dinh hién hanh.

2. Hé so hou triv gém:

a) Cée hop ddng gifra td chire kiém dinh chét luong gido duc véi co s dao
tao dé& thue hién viée thim dinh bdo cdo tr danh gia, danh gid ngoai va thim
dinh, cong nhén dat tiéu chuén chét lvong.

b) Céc vin ban vé hoat déng thAm dinh béo cdo tr danh gid: Két qua thdm
dinh bio c4o tu danh gi4 chuong trinh dao tao ctia to chire kiém dinh chét lugng;
hé so tu ddnh gid chuong trinh dao tao ciia co s& dao tao dugc hoan thién sau
tham dinh cua t6 chire kiém dinh chit lwong gido duc.

¢) Céc vin ban v& hoat dong danh gid ngoai: Quyét dinh thanh lap doan
danh gid ngoai; ké hoach danh gid ngodi; bdo cio két qua nghién ciru ho so tw
danh gia cua dodn dénh gia ngoai; bién ban khao st so bg; két qua nghién ciru
siu cac tiéu chuém, tiéu chi duoc phan cbéng cia timg thanh vién doan danh gia
ngoai; bdo cdo két qua khio sat chinh thirc cua doan dénh gia ngoai: bién ban
khéo sat chinh thite; vin ban cia co so dao tao vé ndi dung du thao bao cao
danh gia ngoai (néu co); van ban ctia doan dénh gid ngodi thong qua td chie
kidm dinh chat lwong gido duc giri co s& dao tao vé viée tiép thu hodc bao luu ¥
kién (néu cd); bao céo danh gia ngoai.

d) Vin ban vé hoat dgng tham dinh, cdng nhén dat tidu chuan chat lrong
chuong trinh dao tao: K& hoach hop hoi dbng: hé so tham dinh; nhin xét vé hd
so tham dinh két qua danh gid chét lugng gido duc cia ting thanh vién hot
dong, bién ban hop hoi dong kiém dinh chat hrong gido duc; nghi quyét ctia hdi
dong kiém dinh chit luong gido duc; béo céo dinh g:a ngom hoan thién sau
théim dinh (néu ¢6); quyét dinh céng nhin dat tiéu chuén chit lugng.

Muc 6
CHUONG TRINH PAO TAO DUQC PANH GIA
MUC PAT CO DPIEU KIEN

Pidu 38. Tir ddnh gid va dé nghi d4nh gid lai

1. Trong thai gian Lhong qua 24 thang ké tir ngay chwong trinh déo tao
duoc té chite kiém dinh chat lugng gido duc cong nhén dat c6 didu kién, co s&
dao tao thue hién cac viée:

a) Cai tién chét lmmg, tr danh gia nhu'ng tiéu chi, tiéu chuén ¢6 mic dinh
0i4 chua dat sau khi to chirc kiém dinh chét luong gido duc tham dinh két qua
danh gia;

b) Néu két qua sau tu danh gia dép (mg quy dinh tai diém a khoan 4 Piéu
13 cuia Théng ti nay thi co so dao tao deé ng.hl t6 chitc kiém dinh chét lm;rng g180
duc da danh gid thuc hién viéc danh gia lai déi véi céc tiéu chi, tiéu chudn chua

dat yéu cau. Trutmg hep hét thei han 24 thang sau khi dugc cong nhan & muc
dat ¢6 diéu kién, chuong trinh d;‘fztao vin khéng dép tmg quy dinh tai diém a



29

khoan 4 Diéu 13 clia Thong tu nay thi gia}; chimg nhén hét hiéu luc va chuong
trinh ddo tao s& phai thyc hién viée kiém dinh lai tir dau theo quy trinh kiém
dinh chét lugng gido duc;

2. Hd so dang ky danh gid lai gdm c6 cong vin cia co so ddo tao giri t6
chite kiém dinh chét luong gido duc da danh gia dé nghi danh gi4 lai kém theo
béo céo tu danh gid co cap nhat ndi dung, két qua dénh gia céc tiéu chi, tiéu
chudn chua dat trén bdo cdo tr dénh gid trude d6 da gii to chiie kiém dinh chét
lugng gido duc.

Pitu 39, Pdinh gia lai, thim dinh két qua dinh gid, cong nhin dat tiéu
chuén chit lwrong gido duc

1. Panh gi4 lai:

a) Té chire kidm dinh chét lwgng gido duc thanh lap doén dénh gia lai c6 it
nhit 03 thanh vién gdm truémg doan thu ky va thanh vién doan; trong d6 c6 it
nhit 01 ngudi 1a thanh vién ciia doan danh gid trudce, vu tién lya chon thanh vién
di true tiép thue hién dénh gia tiéu chi, tiéu chuén chua dat yéu cau dé tham gia
doan danh gid lai. Poan danh gia lai nghién ciu hd so minh ching, tai liéu ¢6
lién quan dén tiéu chi danh gia do co sé dao tao cung clp; sau do thyc hién viéc
khao sat chinh thirc tai co s& dao tao trong thoi gian khéng qua 02 ngay vai cac
hoat d6ng: nghién ctru hd so minh chimg, tai lidu ¢6 lién quan dén tidu chi danh
gia, thyc hién khao sat, phong van, quan sat céc hoat dong chinh khoa, ngoai
khoa (neu can) tai co s&r dao tao; hoan thién cac phiéu danh gié tiéu chi; viét bao
c4o két qua khéo st chinh thire. Trude khi két thic dot khéo sét, cde thanh vién
doan danh gia lai 1am viéc véi hoi dong ty dénh gia daé thnng bao nhimg céng
viéc di thuc hién va cac phat hién trong qua trinh khao sat, dong thoi hai bén ky
bién ban khao sat chinh thire;

b) Poan danh gia lai théng qua td chirc kiém dinh chat luong gido duc g
du thio béo cdo danh gia céc tiéu chi, tiéu chuan cho co s¢ dio tao dé tham khao
¥ kién trong thisi han 05 ngay lam viée ké tir ngdy co so d&o tao nhén dugce dy
thao bao cdo;

¢) Trong thai han 05 ngay 1am vige, ke tir ngay nhin duge du thao bio cdo
danh gla lai, co s& dao tao ¢6 trach nhiém gii cdng van cho doan dénh gia lai
qua td chire kiém dinh chét luong gido duc, néu 18 cic ¥ k[esl nhat tri hodc
khéng nhat tri véi du thao bdo cdo danh gia cac tiéu chi, tiéu ch uan. Trudmg hop
khéng nhat tri voi dw thao bio céo danh gid lai, co so dao tao phai néu 16 ly do
kém theo cc minh ching. Néu qua thti han trén ma co s& dao tao khong cd y
kién tra 10 thi xem nhur co s& dao tao dong ¥ véi du thao bao cdo danh gid lai;

d) Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhén duoc ¥ kién pha:n hoi
clia co s& dao tao hodic ké tir ngay hét thoi han co s6 dao tao tra 10i y kién vé dy
thao bao cao danh gia lai, doan danh gia lai thong qua td chirc kiém dinh chét
lugng giao duc gui van ban théng bio cho co s& dao tao biét nhitng ¥ kién @
dwgc tiép thu hodc bao luu. Trudmg hop bao luu ¥ kién phai néu ré 1y do;
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d) Doan danh gia lai hoan thién bio céo dénh gla céc tiéu chi, tidu chudn va
nqp vé 6 chire kiém dinh chét lugng gido duc dé 16 chirc kiém dinh chit lugng
gido duc cdp nhdt véo bdo cdo danh gia ngoai trudc d6 va chinh thire giri bdo
cao danh gia lai cho co so dao tao.

2. Tham dinh két qua danh gi4 lai;

a) Sau khi dugc danh gia lai, néu dép tmg quy d;nh tai diém a khoan 4 Diéu

13 cua Thong tu nay, co s& dao tao sé duge to chire kiém dinh chit lugng gido
duc tham dinh két qua dénh gia;

b) Viée tham dinh két qua danh gia thuc hién theo quy dinh tai Muc 4
Chuong III ciia Thong tur nay.

3. Cong nhan va cdp gidy chimg nhén:

a) Viéc cong nhéan dat tiéu chuan chat lugng gigo duc thuc hién theo quy
dinh tai Muc 5 Chuong III cua Thong tu nay:;

b) Gidy chimg nhan kiém dinh chét luong gido duc duge cép sau dénh gia
lai, hét gid tri vao thoi diém 05 nam tir ngay chwong trinh déo tao duge cép gidy
chimg nhin dat ¢6 diéu kién va thay thé Gidy chimg nhén dat ¢6 diéu kién da
cap.

¢) Chuong trinh déo tao cé gidy chimg nhan kiém dinh chit lugng duoc
cép sau dénh gia lai thuc hién cai tién, nang cao chét lugng chuong trinh dao tao
theo quy dinh tai Piéu 36 ctia Théng tu nay.

Chuong IV
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 40. Cyc Quin Iy chit lwgng

1. (,Dng khai danh sach céc t6 chitc kiém dinh chét lugng gido duc trong
nuée, cdc td chire kiém dinh chét lugng gido duc nude ng(}al cac chuong trinh
dao tao dugce cong nhan dat tiéu chuén chit luong trén Cong théng tin dién tir
cua Bo Gido duc va Pao tao.

2. Té chirc trién khai, bao dam viéc thuc hién théng nhét céc quy dinh cia
Thong tu nay.

3. Té chirc kiém tra, giam sat céc hoat dong kiém dinh chét luong g:ac duc;
chu tri, phoi hop véi cac co quan ¢6 thim quyen giai quyét don thu, khiéu nai, t6
cdo ve céc ndi dung lién quan theo quy dinh.

Piéu 41. Triach nhiém cia Cyuc Céng nghé thong tin

1. To chirc viéc khai thdc Hé théng co s& dir liéu vé gido duc dai hoc
(HEMIS), chia se, cung cép thong tin vé bao dam va kiém dinh chét lugng trong
quy trinh kiém dinh chét lugng gido duc chuong trinh déo tao céc trinh d cia
gido dyc dai hoc theo dé nghj cua cac bén lién quan.

2. Chii tri/phdi hop véi cde don vi lién quan trong vige nang cip phin mém
HEMIS theo yéu cdu clia cong tac quén 1.
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Diéu 42. Co sé dao tao

1. Lép ké hoach cho céc chuong trinh dao tao tao theo céc tiéu chuin chit
luong, theo timg giai doan.

2. Cap nhat thong tin vé két qua tu danh gia chuong trinh dao tao vao phén
mém Quan Iy H¢ théng bao dam va kiém dinh chat luong gido dyc dai hoc. Béo
cdo két qua'k;em dinh chét lugng chwong trinh dao tao va ké hoach cai tif;n,
nang cao chat lugng chwong trinh déo tao sau khi duge cong nhén dat tiéu chuan
chét luong ve Bd Gido duc va Pao tao theo quy dinh.

3. Cong b cong khai két qua danh gia ngoai, ké hoach cai tién chét lugng,
gidy chlmg nhén kiém dinh chét lugng chuong trinh dao tao trén trang thong tin
dién tr cla co sd dao tao chim nhat 10 ngay lam viéc sau khi duge cap (khong
4p dung dbi véi cac co s& dio tao cin duoe bao mat thong tin theo quy dmh cua
Nha nudc).

4, Hang nam, bio céo co quan quan 1y truc tiép va B Gido duc va Péo tao
vé két qua thye hign ké hoach cai tién, ndng cao chat lugng gido duc sau khi
dugc cdp gidy chitng nhan kiém dinh chat lwvong gido duc.

5. Tu danh gia va chiju trach nhiém vé viéc chuong trinh dao tao dép g
cac quy dinh ctua chuan chuong trinh dao tao va cac diéu kién vé duy tri nganh
déo tao theo quy dinh hién hanh truée khi dang ky danh gia ngoai véi 16 chire
kiém dinh.

6. Chiu s thanh tra, kiém tra; cung cép tai liéu, minh chimg, bdo céo phuc
vu viée kiém tra, thanh tra, giam sat hoat dong kiém dinh chat luong cia co
quan c6 tham quyén.

7. Thye hién céc quy dinh khac co lién quan theo quy dinh phap luat.

Diéu 43. To chire kiém dinh chét lwrgng giao duc

1. Béo cdo vai Bo Gido duc va Pao tao va cong khai cde thong tin, két qua
kiém dinh chat lugng gido duc theo quy dinh tai Théng tur nay va cac quy dinh
khac ¢o lién quan.

2. Cép nhat vao phin mém Quan ly H¢ thong bao dam va kiém djnh chat
lwgng gido duc dai hoc va cong b6 cong khai béo cdo danh gid ngoai, nghi quyet
cua hoi dang kiém dmh chét lugng gidao duc trén trang thong tin dién tir cua 1o
chirc kiém dinh chét luong gido duc it nhit 15 ngay trude khi cap gidy chimg
nhén kiém dinh chat lugng chwong trinh dio tao (khéng ap dung déi véi céc co
so dao tao can duge bao mat 1hﬁng tin theo quy dinh cua Nha nudc).

3. Cap nhét vao phdn mém Quan ly H¢ thang bao dam va kiém dinh chat
lugng gigo duc dai hoc va céng bd cong khai gidy chimg nhén kiém dinh chét
lugng gido duc cua chuwong trinh dao tao trén trang thong tin dién tur cug to chic
kiem dinh chat lugng gido dyc chdm nhat 05 ngay lam viée sau khi cap. Cong
khai danh sach cdc chuong trinh dao tao da dugc cap giay chimg nhan kiém dinh
chét luong gido duc. /Q/
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4. Hang thang cap nhat hoat dong va két qua kiém d],nh chat lugng gido
dyc vao phan mém Quan Iy Hé théng bao dam va kiém dinh chét luong gido duc
dai hoc.

5. Xay dung ké hoach phat trién déi ngii kiém dinh vién co hitu va kiém
dinh vién cng tac.

6. Cong khai trén trang thong tin dién tir clia t6 chirc kmm dinh chét lugng
gifo duc vé cach tinh va mire kinh phi cho céc hoat dong: thdm dinh bao céo tir
déanh gid, danh gia ngoai va tham dinh, céng nhén chuong trinh dio tao dat tiéu
chuén chét luong.

7. Cén cir ngi dung quy dinh ctia Thong tu nady, phét trién céc tai lidu, s6
tay nghiép vu chuyén mén dinh cho kiém dinh vién dé trién khai théng nhat.
Trong trudng hgp bo sung céc tiéu chi va huéng din méi lién quan dén viéc
thue hién tiéu chuan kiém dinh, 6 chirc kiém dinh chit lugng gido duc giri béo
cao to1 B Giao dl,lc va Pio tao qua Cyuc Quan ly chét lugng trude khi ban hanh.

8. Sau khi cip gidy chimg nhén kiém dinh chat lugng gido duc, t6 chic
kiém dinh c6 trach nhiém theo ddi, phan hdi bao cdo cai tién cht luong cua co
so dao tao.

9. Chiu su thanh tra, kiém tra: cung c:’ip tai liéu, minh chimg, bao cdo phuc
vu viéc kiém tra, thanh tra, gidm sat hoat ddng kiém dinh chét luong cta co
quan cé thim quyén.

10. Thye hién cac quy dinh khéc ¢6 lién quan theo quy dinh phap luét.

Chuwong V
PIEU KHOAN THI HANH

Diéu 44. Quy dinh chuyén tiép

Céc co s&r déo tao va to chire kiém dinh chéat luong gido duc da thuc hién tr
dénh gia va dénh gid ngoai chuong trinh dao tao truée thdi didém Théng tu nay
cé hiéu lye thi hanh tiép tuc thuc hién theo Théng tr s6 38/2013/TT-BGDPT
ngay 29 thang 11 ndm 2013 cua B truong Bo Gido duc va Pao tao ban hanh
Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém ﬁmh chét luong chuong trinh dao tao céc
trudmg dai hoc, cao dang va trung cap chuyén nghiép va theo Théng tu sb
04/2016/TT-BGDDT ngay 14 ‘thang 3 ndm 2016 caa B truong B§ Gido duc va
Pio tao ban hanh Quy dinh vé tidu chudn danh gia chét luong chuong trinh dao
tao cdc trinh 6 cua gido duc dai hoc va két thie quy trinh kiém dinh chét lugng
gido duc cham nhit vao ngay 31 thang 12 nam 2025.

Diéu 45. Hiéu lwe thi hanh

. Théng tu ndy ¢6 hiéu lye thi hanh ké tir ngay (4 thang 0% nam 2025.

2. Théng tu nay thay thé Théng tr sb 38/2013/TT-BGDDT ngiy 29 thang
11 nam 2013 cia Bé trudng B Gido duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé quy
trinh va chu k¥ kiém dinh chét lugng chuong tri‘?a tao cua cdc truong dai

»



33

hoc, cao ding va trung cdp chuyén nghiép; Thong tu s6 04/2016/TT-BGDPT
ngay 14 thang 3 nam 2016 cia B¢ truomg Bo Gido duc va Pao tao ban hanh Quy
dinh vé tiéu chudn d4nh gia chét luong chuong trinh ddo tao céc trinh do cua
gi4o duc dai hoc; Théng tu sé 39/2020/TT-BGDBT ngay 09 thang 10 nim 2020
clia Bé truémg BO Gido duc va Pao tao quy dinh vé tiéu chuadn danh gid chat
lwgmg chuong trinh dao tao tir xa trinh dé dai hoe; Thong tu sb 33/2014/TT-
BGDDT ngay 02 thang 10 nam 2014 cua Bé truong B Giao duc va Pao tao
quy dinh tiéu chuén danh gia chit lugng chuong trinh déo tao diéu dudng trinh
d6 dai hoc, cao ding (ndi dung lién quan dén trinh d6 dai hoc); Théng tu sé
49/2012/TT-BGDDT ngay 12 thang 12 nam 2012 ctia Bd truong Bo Gido duc
va Dio tao quy dinh vé tiéu chuén danh gid chét lwong chwong trinh dao tao
gido vién trung hoc phd théng trinh d dai hoc va Théng tu sé 23/2011/TT-
BGDDT ngay 06 thang 6 nam 2011 cua B¢ truong Bo Gido duc va Dao quy
dinh tiéu chuén danh gid chat lugng chuong trinh gido duc su pham ky thudt
cong nghiép trinh dé dai hoc.

Diéu 46. Trich nhiém t6 chire thyre hién

Chanh Van phong, Cuc truong Cuc Quan ly chét lugng, Thu trudng céc
don vi 6 lién quan thude Bd Gido duc va Pao tao; Gidm déc dai hoc, hoc vién;
Hiéu triromg céac truomg dai hoe; Vién trudng céc vién nghién clru ¢6 dao tao tién
si; Hiéu truong hodc Giam doe cdc co sd dao tao khéc duoe phép hoat déng dao
tao trinh dd thae si, tién si; Nguoi dimg dau co so dao tao c6 chuong trinh dao
tao giao vién trinh do cao déng su pham; Giam doc cac 1o chire kiém dinh chét
lugng gido duc; cac t6 chite, ¢4 nhén co lién quan chiu trach nhi¢m thi hanh
Thong tur nay./.

Noi nhin: KT.BO TRU{)‘N/

- Vin phong Quoc hoi: s
- Viin phong Chinh phu; —THU TRUONG
- Uy ban VHGD ctia Quéc hi;

- Ban Tuyén gido va Déan vén Trung vong:
- Bd truémg (dé béo cdo);

- Kiém toan Nha nuéc;

- Cyc KTVBQPPL (Bd Tu phap);

- Cong ba'_m;

- Nhu Diéu 46;

- Cong thdng tin dién tir ciia Chinh phu;

- Cong thong tin dién tir ciia B GDDT;
=Ly VT, VuPC, Cuc QLCL.

foang Minh Son



PHU LUC I - CAC BIEU MAU
(Kém theo Théng we s6 04 /2025/TT-BGDBT nedy 17/02/2025
ctia Ba rrrang B Gido due va Pao rao )

TT | Tén Biéu miu
1 | Biéu 01. Miu Quyét dinh thanh lap Hoi dong tir danh gia chirong trinh dao tao
2 | Biéu 02. Mau Ké hoach tir danh gia chuong trinh déo tao
3 | Biéu 03, Miu Phiéu thu thap, phén tich va xir ¥ thong tin, minh chimg
4 | Biéu 04. Méu Phiéu ty d4nh gid tidu chi
5 | Biéu 03. Miu Béo cdo t danh gia chuong trinh dao tao
| 6 | Biéu 06. MAu Béo cdo két qua thim dinh hd so ty danh gia chuong trinh dao tao
7 | Bidu 07. MBu Ké hoach dénh gid ngodi chwong rinh dao tao
' 8 | Bidu 08. Mfu Bién ban ghi nhé sau khao sii so b chuong trinh dao tao
9 | Bidu 09. Mau Bién ban hoan thanh dot khao sat chinh thire chuong trinh dao tao
| 10 | Bidu 10. Mu Béo o d4nh pif ngoii chvorig trich diio tac
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Biéu 11. MAu Bang tong hop két qua tw danh gia vi d4nh gid ngoai chwong trinh ddo
tao

-4 x T A " . A " = - . - =r . - - # = r e
Biéu 12. Mau The thic va cau tric cua bao cao tu danh gia va bao cao daoh gia ngoai
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chuong trinh dao tao

13 | Biéu 13. Mdu Nhén xét vé ho so tham dinh két qua dénh gia chit lugng chueng trinh
dao o

14 | Biéu 14. MAu Nghi quyét ciia Hai ddng kiém dinh chit luong gido duc

Biéu 15. Méu Bao cao giita chu ky kiém dinh chét lrong chuong trinh dao tao
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Biéu 01. MAu Quyét dinh thanh lip Héi ddng ty danh gid chuong trinh diao tao (CTDT)

TENCQQUANLY TRUCTIEP  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TEN CO SO PAO TAO Déc ldp - T do - Hanh phiic
e QP-....1 iyt 45y IR oo e thang ... ... ném 20....
QUYET BINH
Vé viée thanh 1ap Hai dong tw ddnh gid CTPT.................. 3

THU TRUONG CO SO PAO TAO ...°

Cén cit Thong te s6 ... TT-BGDPT ngay .../.../2025 ciia Bé trieémg Bo Gido duc vd
Dao tao quy dinh vé kiém dinh chit heong CTPT cdc trink d¢ ciia gido dyc dai hoe;

777 1% | AR 2

Theo dé aghi Ct v covver verveer e er v e 0
QUYLT DINH:

Diéu 1. Thanh lap Hai déng ty danh gid CTDT........................ ? gom cac Gng/ba

¢o tén trong danh sach kém theo.

Gitp viée cho Hoi déng c6 Ban thu k¥ va céc nhom cdng tée chuyén trich gém céc
ong/ba co tén trong danh sach kém theo.

Piéu 2. Hoi dong ¢6 nhiém vu trién khai tw danh gia CTBT ......* theo Théng tur s6
... TT-BGDDT ngay .../.../2025 cia By truéng B Gido duc va Pao tao quy dinh vé kiém
dinh chit lwgng CTDT cédc trinh 6 cia gido duc dai hoe. Nhiém vu cu thé ciia cac thanh vién
do Chu tich Héi dbng phan cong. Hoi dong tyr giai thé sau khi hoan thanh nhiém vy.

Diéu 3. Quyét dinh nay co hiéu lyc ké tir ngay ky. cac dng/ba truémg ...... Vi cac
ong/ba ¢d tén tai Pidu 1 chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nign: THU TRUONG CO SO PAO TAO
- Nhu Diéu 3; (KY, ghi rd ho tén va ding déw)

-Luu: VT, .5 P

! Tén viét tat cla co 5o dao tao.

* Tén dia danh cép tinh hosc thanh phé e thude Trung wrong noi co sé dao tao dat tru s chinh/phan hiu/co sé
dao tao ¢o CTET duroe danh gid.

# Tén CTET dugc danh gia.

* Tén co si dao tao.

% Cac can ¢l khac (néu co). vi du nhw Quyét dinh mo nganh, v.v.

& Thi trrémg dem vi chuyén mén. Vi d Tridng khoa ..../Vién trwdng Vign ... ho¥ic thi trudng dom vi chuyén
trach cong tic bao ddm chat loong gido due va tén cae don vi co lién quan.

" Tén cic don vi co lién quan,

8 Cher viét tht cua don vi chuyén trach cbng tic bdo dam chit luong gide due cua co 50 dho tao.

? Chir viét tht cua dom vi soan thao Quyét dinh, /‘/



DANH SACH THANH VIEN HOQI BONG TU DANH GIA
CHUONG TRINH PAO TAO (CTPT). ..o, '
(Kem theo Ouyér dinh 50 ...../OD- ...ngay... thing... ndm... ... cua ...°)

TT Hg va tén ‘ Chire danh, chire vu Nhiém vu

| Chi tich

Phé Cha tich

bad 2 | —

Phé Chi tich kiém
Truéng Ban thu ky

Uy vién

ﬁy vién

Uy vién

Uy vién

Uy vién

Uy vién

(¥ =T - B R I o S R =

(Danh sdch gom €6 ........ ngudi).
DANH SACH THANH VIEN BAN THU KY

CTDPT...............e
(Kém theo Quyét dinh 56 ...../OP- _ngay__ thang . ndm...... cua ....)
T Ho va tén Chike danh, chire vu Nhiém vy
Truong Ban
Thanh vién
Thanh vién
Thanh vién
(Danh séch gém c6 ........ngudi).
DANH SACH THANH VIEN CAC NHOM CONG TAC CHUYEN TRACH
CTPT .........
(Kém theo Quvét dinh 56 ..../OB- ...ngay... thang... ndm...... cid ....)
TT Ho va tén Chire danh, chirc vy Nhiém vu
Nhém1 |
Nhom 2
(Danh séch gom co .. REUOT).

' Tén CTDT duoe danh gia.
2 8§ Quyét dinh. ngay ban hanh va don vi ban hanh.




Biéu 02. Miiu Ké hoach tw ddnh gid chwong trinh dio tao (CTDT)

TEN CQ QUAN LY TRUC TIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TEN CO SOPAO TAO Pée lip - Ty do - Hanh phic

I3 - O *ngay ...thdng ...nam 20...

I. MUC PICH TU PANH GIA

Nhim bio dim va ning cao chét lvong CTDT va dé dang ky kiém dinh chét luong
giao due (KPCLGD).

II. PHAM VI TTU PANH GIA

Banh gia cac hoat dimg cua CTDT theo tiéu chuén danh o1d chét lromg CTHT do B
truong Bo Gido dyc va Pao tao ban hanh trong mdét chu ky KBCLGD, giai doan dénh gia. . ..

1. CONG CU TU PANH GIA

Céng cu tr danh gid (TPG) 1a Bd Tiéu chuan dénh gia chét luong CTDT theo Théng
tr s6 ... TT-BGDBT ngay _../._ /2025 cia Bj trudong B Gido due va Pao tao quy dinh vé
kiem dinh chat lugng CTPT cée trinh d6 cua gido duc dai hoc.

IV. HQI BONG TU DPANH GIA

1. Thanh phan Hbi déng tir danh gia

Hoi dbng tu danh gia CTOT .7 dwoe thanh 1&p theo Quyét dinh sé..../QD-
....... ngay ... thang .... nm ..... cia .... Ho1 dong gom ¢¢ ..... thanh vién (Danh sach kem

2. Ban thu ky va cac nhom cong tac chuyen trach (Danh sach kém theo)

3. Phan céng thue hign nhiém vu

a) Ban thu ky:®

b) Céc nhém ebng téc, ca nhan (C6 thé bao gom: cde thanh vién trong Héi déng TDG,
can bd quan Iy, giang vién, nhan vién, ...)

T ——— | Nhém chng tic, cé nhin chiu This gian thu thip Ghi
_ trich nhiém thiing tin va minh chirng chi

! Tén viét tar cilia co s dao tao. /y

* Tén dia danh noi co s¢ ddo tao diit tru so chinh/phiin hiéwca s& dao tao c6 CTOT duge danh gia.
* Tén CTDT dugc dénh gia.

* Cu the ngay/thang/mam theo giai doan

° Tén dia danh noi co s& ddo tao dit tru sé chinh/phin hiéwco s& dao tao ¢6 CTDT duoc dénh gia.
& Chirc nang, nhiém vu cua Ban thu ky.




V. TAP HUAN NGHIEP VU TU PANH GIA (néu cd)

3. Noi dung, chuong trinh tip hudn... ; 4 T T O

VI. DU’ KIEN CAC NGUON LUC (NHAN LUTC, TM (,]:IIN]:I ..) VA THOI
PIEM CAN HUY PONG/CUNG CAP

Cac hoat Cac ngudn lye ¢in duge | Thoi diém cin l Ghi

TT | Tiéu chuin 2
dong huy dong/cung cap huy ding chi

VIL DU KIEN THU THAP THONG TIN TU NGUON NGOAI CO SO PAO
TAO VA PON VI THU'C HIEN CTBT (néu c6)

(Xdc dinh cac thong tin cdn thu thdp tir bén ngoai, rzg'u.é:ﬂ cung ccﬁﬂ_, thot gian cdn thu
thap, kinh phi edn 6.

VIIL. DU KIEN THUE CHUYEN GIA TU VAN PE GIUP HOI PONG TRIEN
KHAI TPG (néucd)

(Xdc dinh cdc Itnh viee cdn thué chuyén gia, myuc dich thué chuyén gia, vai o cua
chuyén gia, 58 lwong chuyén gia, thoi gian edn thué chuyén gia, kinh phi thué chuyén gia, ...)

IX. LAP BANG DANH MUC MA MINH CHUNG

Céac nhém cdng tic, cd nhan thye hién xac dinh ndi ham, phin tich tiéu chi tim minh
chimg cho timg tiéu chi; phin loai va mé hod cdc minh chimg thu duoe. Hoi dong TPG thao Tudn
cac minh chimg cho timg tigu chi d3 thu thdp duee va ldp Bang danh muc ma minh chimg.

Bang danh muc mi minh ching duge trinh bay bang theo chitu ngang ctia khd A4 (co
thé dé riéng va dé & phan Phu luc cta bao cao TPG).

X. THOT GIAN VA NOI DUNG HOAT PONG

(Tup theo timg diéu kién cu thé, méi co sé dao tgo xde dinh thoi gian thuc hién phi
hop dé hodan thanh hoat déng TDG. Sau ddy Ié vi du minh hoa vé thoi gian va néi dung hoat
dong trién khai TPG):

Thi gian Néi dung hoat ding

1. Hop l&nh dao co s& ddo tao va linh dao don vi thue hién CTBT dé thao lugin
muc dich, yéu cau, thoi gian biéu va xde dinh edc thanh vién ciia Héi dérng PG
CTBT.

Tuén1-2 | 2. Thitruéng co s& ddo tao ra quyét dinh thanh 14p Hoéi déng TDG CTHT.

3. Hop Héi déng THG CTDT dé:

- Céng bd quyét dinh thanh lap Héi déng THG:;

- Tap huén vé quy trinh TDG va bd tiéu chuén dénh gi4 chat lugng CTDT;

- Thao luén vé nhiém vu cu thé cho timg thanh vién HGi dé—ng;

7 Théi gian thie té khoa tap hudn, ) .
E Liét ké cac thanh phin: ngudi chil tr, nguii thire hién tip huan, npudd duoc tip hudn,

¢ Tom tit cac ndi dung tip hufn.




lad

Thii gian

Nii dung hoat ding

- Du thio ké hoach TPG CTBT.

1. Pho bién chi truong trién khai TDG dén toan thé can bo quan 1v, giang vién,
nhin vién va ngudi hoe tham gia thue hién CTDT.
2. Té chire héi thao/hoi nghi vé chuyén mén, nghiép vu trién khai TDG cho doi

Tuin3-4 | ngii chu chét lién quan.
3. Hop Hoi dong TPG CTDT dé théng qua:
- Ban ké hoach TDG CTDT;
- Dy thao dé cuong bdo cdo TPG;
- Trinh Thi truémg co sd dao fao dé nghi ban hanh ké hoach TRG CTDT.
1. Céng bd ké hoach TPG di duge phé duyét, théng bao phan céng nhiém vy
cho timg thanh vién Hoi ddng TDG CTDT, Ban thr ky va cic nhém cong tac
| chuyén trich gitp viée cho Hoi ﬂéng TG CTHT.
2. Phén tich tiéu chi, thu thép thong tin va minh chimg.
Tuén 5-8 | 3. M4 hoa céc thong tin va minh chimg thu thip duge.
4. Phan tich théng tin vd minh chimg thu thip duoe.
5. Phén tich, 1§ giai ndi ham cta cdc minh chimg d¢ xem xét sy phit hop cua
minh chimg v&i céc véu cdu trong timg tidu chi cia tiéu chudn dénh gia chit
luong CTPT,
1. CAc nhém céng tAc chuyén trach viét cic béo cdo ciia timg tiéu chi (thu thip
v thong tin bd sung néu can thiét).
Tuan¥-13 2. Trudmg cée nhém chuyén trach ting hop céc bao cdo tiéu chi thanh cée béo
cdo tiéu chudn (thu thip théng tin bd sung néu cin thit).
Héi déng TG CTDT:
- Xem xét cdc bdo cdo clia timg tiéu chudn, tiéu chi do cdc nhém chuyén trach
du thao;
4 - Kiém tra lai cée théng tin va minh chimg duoc sir dung trong béo cédo THG;
Tainl6 | s it o vhin b pht sinh it oo g tin vininh ehitog tha fidp itoe;
- Xéc dinh cde théng tin cin thu thip b sung;
- Thr ky Hai déng THG CTDT tap hop céc bdo ¢do tiéu chudn thanh dy thio
bdo cdao TPG CTPT.
1. Héi déng TPG CTDT xem xét dir théo béo cdo TDG va dé xudt nhimg chinh
5 sira (néu can).
Ty 17:45 2. H61 dbng TRG CTDT hop véi cde bd mdn, phong. ban, ... dé thao luan vé
bao céo THG, xin v kién 26p ¥.
1. Cong bd ban bao cdo THG (da chinh sira sau gop ¥ cla cac by mdn, phong,
3 ban. ...) trong ndi bd co so ddo tao va don vi thue hign CI'BT.
Tuan 19-21 | L e T b e -
2. Céc bd mon. phong ban. can bd quan ly. giang vién, nhan vién, ngudi ho, ...
déng g6p ¥ kién phan bién vé bio cdo THG.
4 1. Hoi dong TRG CTOT hop & tidp tuc bd sung va hoan thién béo céo THG
Tuan 22-23

theo céc ¥ kién phan bién.
2. Héi dong TDG CTPT thong qua bao cdo TDG 1én cudi va nop bdo cdo TDG

z




Thi gian Ndbi dung hoat ding

cho lanh dao don vi thie hign CTDT va thi truong co o dio tao dé xem xét,
3. Hoan thién bao cao THG.

1. Co sér dao tao giri bao cdo THG va edng van cho co quan guan 1y truc tiép,

in 24
Tnin B5 GDDT.
2. Co so dao tao bao quéan bao cao TDG, luu gifr cac thong tin minh chimg theo
thir tu ma minh chimg di ghi trong béo cdo TDG.
Not nhin: TM. HOI PONG
- CQ quén Iy tre tiép (46 bic); CHU TICH

- Hai déng TDG (dé th/h); .
- Céc dom vi trong co st dédo tao (de th/h);
- L VT, ...", Ha so TDG.

(Ky). ghi rd ha va i8n'l)

2

10 Tan viét 4t ciia dom vi chuyén mon, ‘
1 Chire vy (chite danh) va tén cor sé& dio tao phia trén ho t8n cla nguol ky.




Biéu 03. Mfu Phiéu phén tich tiéu chi, thu thip théng tin va minh chitng

PHIEU THU THAP, PHAN TiCH
VA XU LY THONG TIN, MINH CHUNG

Nhom cong tac hodic cd nhin: ...
THEU CHUAIES wvvoereeeeeee e seeessenosoneenesceenssssesssassenensseessmasatshessanes
D BRI S vaes e mori e R R G e e R S S
Phin tich tiéu chi Thong tin, minh chirng | Ghi chi
Céc yéu chu | Cée cAu héi datra Can thu Noithu | Phwong phéip
thip thip thu thip
L
Dien
DU KIEN CAC MINH CHU'NG THEO TIEU CHI
Tén S8, ngay ban hanh, | Noi ban hanh
Tiéu | Tiéw | Maminh | . | hoic thoi diém khao | hoge nhém, ed | Ghi
chuan | chi chimg sit, diéu tra, phong nhén thye chi
chirng % A R
vin, quan sat,,.. hién
1 1 Hn.ab.cd.01
2 | Hn.ab.cd.02 Ding
chung
Vol
cac
tidu
. ehf....
2 1
2
|
ey REQY thang  nam 20...
TRUONG NHOM CONG TAC

(KY, ghi rd ho IW




* Huwomg diin ma héa thing tin, minh chieng (thuic Biéu 03)
Co ¢ dao tao ¢6 CTDT duge danh gia co thé ma hda cac théng tin v minh chimg (Ma
MC) duge ky hiéu bang chudi ¢o it nhat 11 k¥ ty, bae gom 1 chit ¢di, ba dau cham va 7 chit
sb (M&i MC chi mi hoa 01 l4n); ¢t 2 chiY 86 ¢6 1 ddu chédm () @é phén cich theo céng thire
sau: Hn.ab.cd.ef. (trwdmg hgp sit dyng biing phin mém c6 thé mi héa theo phin mém
nhung cdn bao dam yéu chu vé dit ién)
Trong dé:
_ H: viét tit “Hép minh chimg” (Minh chimg ctia m&i tiéu chufn dwoce tip hop trong 1
hop hodc mot 50 hap).
- n: sb tht ty caa hop minh chimg duge danh sb tir 1 dén hét (trwdmg hop n > 10 thi
chuoi ky higu co 12 ky tu trd [€n).
- ab: 56 ther tw clia tiéu chudn (tidu chudn 1 vidt 01, tiéu chudn 8 viét 08).
- ed: 56 thit tu cla tidu chi (tiéu chi 1 viét 01, tiéu chi 6 viét 06).
- of: 6 thir tir ctia minh chimg theo timg tiéu chi (théng tin va minh chimg thir nhét viét
01, ther 15 viét 15, ..),
Vi du:
H1.01.01.01: 1a MC thi nhét ctia tiéu chi | cia tiéu chudn 1, duge dat & hop 1.
H3.03.02.15: 13 MC thir 15 cua tiéu chi 2 cia tiéu chudn 3, duge &4t & hép 3.
H4.04.03.25: 14 MC thir 25 cua tiéu chi 03 cua tidu chudn 4, duge dat & hop 4.

A



Biéu 04. MAu Phiéu tw dinh gia tiéu chi ddi véi chuong trinh dio tao (CTDT)

PHIEU TU DANH GIA TIEU CHI

(C'é thé dai 2 - 3 trang)

Nhom cong tac hode cd nhin: ..o

1. M5 t& hién trang (Cdn ci yéu edu ctia tiéu chi, mé td cde hoat dpng cia co s6 dao 1go ¢6
CTPT dupe ddnh gid kém theo cdc théng tin, minh chimg @2 chimg minh mire 4o dat dwgc

tiéu chi)

2. Piém manh (Phan tich, so sdnh, Iy gidgi va rit ra nhitng diém manh ndi bdt ctia CTPT

frong viéc ddap tng cdc yéu cau cva tiéy chi)
3. Diém ton tai (Phan tich, so sdnh, Iy gidi va rit ra nhitng diém tén tai ciia CTHT trong viée

ddp ttng cde yéu cau cua tiéu chi)

4. K¢ hoach hanh déng (Nhing viéc cdn lam nham khdic phuc diém (6n tai, phdt huy didm
manh, kém theo nhitng bién phdp ean thuc hién)

= . Don vi,ngwdi | Thai gian thire hién s v
TT | Muc tieu | Noi dung e hi?:n ho@f hosn thank Ghi cha
1 Ki_léc p‘lmc .....................
diém tbn ta1
5 PHBEBEY | wwsene | 0 e |00 pmtew
~ | diém manh

5. Tw ddanh gid: Mic dat duge cia tiéu chi:

Didnh didu (%) vao é twong rmg dwdi diy:

Khing dat (K)

bat (D)

Xic nhfin

cua trwomg nhom cing tiac

ceeensy MY thang  ndm 20...
Ngwoi viet

(Ky, ghi rd ho tén) /y




Biéu 05. Mfu Bio cdo tr ddnh gid chwong trinh dio tao (CTDT)

TEN CU QUAN QUAN LY TRUC TIEP
TEN CO SO DAO TAO

Lé&-gd cia co s& dao tao (néu ¢d)

BAO CAO TU PANH GIA CHUONG TRINH....!
Theo tiéu chuin d4nh gia chit lrgng CTDT
cua Bo Giao duc va Pao tao
(Giai doan ddnh gii...)

vens?y thADE oeune - 20....

"Tén CTDT duge d'a-nh gid
? Ghi tén dia danh cfip tinh hodc thanh phd trire thuie Trung vong nei ¢o ¢ d4o tao dat tru sé chinh/ phin higw/
cor 56 dao tao ¢ CTET duge danh gia



TEN CO QUAN QUAN LY TRUC TIEP
TEN CO SO PAO TAO

(Bia trong)

L6-g6 cid co sor ddo tao (néu cb)

BAO CAO TU PANH GIA CHUONG TRINH....!
Theo tiéu chuin dénh gia chit lwong CTHT
cua By Gido duc va Dao tao
(Giai doan danh gii.....)

---2, thﬁﬂg CEEET R B 2']----

! Tén CTPT duge danh gia /%

I Ghi tén dia danh cp tinh hodc thanh phé trre thuée Trung womg noi co s& dao tao dat tru so chinh/ phan higu/
cir s dao tao ¢o CTOT dwge danh gid.




, . DANH SACH
CAC THANH VIEN HOI DPONG TU' DANH GIA
CHUONG TRINH DAO TAO (CTHT)..........

(Kem theo Quyét dink 56 ...../OP- ...ngay... thing... ndm..... ¢ia ....."

J

TT | Hy va tén Chire danh, chire vu Nhiém vu | Chir ky

Chu tich

Phd Chu tich

Pha chi tich

B S R

Uy vién kiém
trudmg ban
Thu k¥

Uy vién

Uy vién

Uy vién

Uy vién

O ea =] | |

Uy vién

10 Uy vién

Uy vién

(Danh sdeh gém ¢ ... ngudi).

W

| Ghi 56 Quyet dinh, ngay thang ban hanh va don vi ban hanh.
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L

Néi dung ctia bdo cdo tur danh gia chuong trinh déo tao (CTPT) gom: Phén 1. Khai
quét; Phén 1I. Tu danh gia theo céc tiéu chuan, tiéu chi; Phan 111, Két luan va Phén IV. Phu
hyc. Cu thé nhur sau:

Phin I. KHAI QUAT

1. Pt vin dé

a) Tom tat bao céo TDG CTDT (-::e‘m tric va ndi dung chinh cta bao céo TDG theo cac
tiéu chuén; gial thich cach ma hoa cdc minh ching trong béo céo TDG).

b) M6 ta ngin gon muc dich, quy trinh TRG CTDT, phuong phap va cong cy dénh gid
d& cung ciip théng tin vé& bdi eanh cia hoat déng TDG nhim gitp ngudi doc hitu 6 hon nodi
dung cia bin bao cdo TEG: su tham gia cia cic bén lien quan (khoa, phong, ban, can bd
quan 1y, ging vién, nhan vién, ngudi he, ...), cach thirc t6 chire cac thanh phan nay tham gia
hoat déng THG CTDT.

2. Téng quan chung

Phin téng quan chung gitip ngwoi doc hidu dirge hi canh chung va cd céi nhin tong thé
vé CTDT, co sé ddo tao, dom vi thue hién CTDT trude khi doe bao céo chi tiét. Phan tdng quan
mé tA 1Hm LAt vé st mang, tim nhin, mue tiéu, cc chinh sach chét Tugng va hoat dong bdo dam
chit lugng clia co s6 do tao, don vi thuc hign CTDT. Dé cp téi cac thay ddi so v6i lan TDG
trrdre, anh hudme clia cac thay doi do déi véi toan don vi thue hién CTDT (néu cb).

Phin IL TU DANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN, TIEU CHI

Diy 12 phan chinh cta ban béo cio TDG CTHT, ty dénh gid lan hrot timg tiéu chi

1. Tiéu chudn 1 (Tén tiéu chudn)........c..ocoeee

M diu (ngin gon): Phdn ndy tém tdt mé ta - phan tich chung vé cd tiéu chudn (vi ¢6
nhitg diém giao thoa giita cdc tiéu chi trong cimg 1 tiéu chudin, nén mé td chung sé khong
lap lgi trong phan phan tich ctia cde tiéu chi )

1.1, Tiduchi 1.1 (Tén tiéu chl).coonvniiireniunsinioens

a). Ma ta hién trang

M6 ta diy da, chi tiét, trung thire, khach quan hién trang hoat déng cua co s¢ dao tao
thuc hién CTDT theo trinh tr ndi ham cia timg tiéu chi. M®bi nhén dinh, két ludn va danh gia
trong muc md t4 hién trang phai cd cac minh chimg kém theo.

bj Piém manh

Trén co s& nhitng ndi dung da trinh bay ¢ muc mé ta hi¢n trgng, cén e s mang va muc
tidu cla co s& dao tao, chirc nang nhidm vu cia don vi thue hién CTET dé TOG chit lwong,
hiéu qua cia cac hoat dong theo timg tiéu chi, chi ra nhimg diém manh ndi bat cia CTDT so
véi cac yéu céu cua tidu chi. Cin phén tich dua ra cic nhan dinh va giai thich nham giip
ngudn doe hiéu duge vi sao lai danh gid nhu vay.

¢) Piém tom tai (néu co)

Trén co s nhitng n6i dung da trinh bay & muc mé ta hién trgng, cén clr sir mang va muc

A



tiéu elia co s¢ dio tao, chire ning nhiém vu cua don vi thue hién CTDT d¢é TDG chét luong,
hig¢u qua cua cac hogt ddng theo timg tidu chi, chi ra nhiimg diém ton tai chinh cha CTDT so
véi cac yéu cau cia tiéu chi. Can phén tich dua ra cdc nhan dinh va giai thich nham gitip
ngudi doc hidu duge vi sao lai ddnh gid nhu vay.

d) Ké hoach hanh ding

Can dua ra ké hoach & tiép tuc duy tri, phét huy diém manh va céc gidi phap khéc phuc
nhimg diém ton tai, Ke hoach phai cu the va kha thi, ¢hi ra duge cae gial phap khae phue, cdc
nguon lue, don vi va‘hodc ca nhin thue hién, thdi gian thue hién, hoan thanh va cac ghi cha
can thiét (vi du nthu bién phap giam sat).

d) Ty danh gia

Ty dénh gi4 tiéu chi Pat (D)/Khong dat (K):

(Trinh bay lan legt hét cdc tiéu chi cia tiéu chuan 1)

Két Iugn vé Tiéu chuin 1: Néu tém tat diém manh ndi bat, nhimg diém tén tai co ban
cua tigu chuan; k&t qua danh gia chung cua tiéu chuan.

(Trink by ede tiéu chudn tiép theo dén hét theo cdu triic trén).

Phén L. KET LUAN

1. Tém tht nhimg diém manh v& nhitg diém cin phat huy cia CTDT (tdng hop theo
timg tiéu chudn).

2. Tém tat nhimg diém ton tai va nhilmg van d€ can cai tién chit lugng ciia CTOT (tdng
hop theo timg tiéu chuan).

3. Tom tat cic ké hogeh cai tién chét lugng CTDT (téng hgp theo timg tidu chuan).

4. Tong hop két qua TPG CTPT,

........ ngay thang  ndm 20)...
THU TRUONG CO SO DAO TAO
(KY, ghi v ho tén va ddng déu)

e




Phin IV, PHU LUC

1. Co s dit lifu kiém dinh chit lwgng CTPT: Cung cip céc théng tin téng quat vé
dom vi thue hién CTDT va CTDT.

2. Cie tw lidu, tai li¢u lign quan: C4c quyét dinh thanh l4p Héi dong TDG. Ban Thu
ky, ...: Ké hoach TDG; céc béng biéu tong hgp, thong ké, ...

3. Danh muc minh chimg si dung trong qu trinh TPG v vit bio cio TPG.

4. Bang tong hop két qui tr d4nh gia CTPT

Tén CTRT:
Mz CTBT: ...
Két qui ddnh 2 e :
. Tdng hgp theo tiu chuan
Tiéu chuén | L
Sl T Ty & sb Ty 1é 56
R K B | SbtituchiK | tituchik | S8 tieuchi® | fituchiD
(%o) (%)

Tiéu chuin 1
Tiéuchi 1.1

Tiéu chudn 2
Tiéuchi 2.1

Tiéu chudn 3
Tién chi 3.1

Tidu chuin 8
Tiéu chi 8.1

* Ghi chu: - Tich (X) vao mire danh gia cho ting tiéu chi.
- Khong dat: K; Dat: B;
Tu d4nh gia CTPT: ... (Dat/Dat ¢6 didu kién/Khong dat).
sevivineniiansy PGV thENG. . AN 20...
THU TRUONG CO SO PAO TAO

(K3, ghi r& ho tén vé dong dcfzu/b/



Biéu 06. Mu Bio cio két qua thim dinh h so ty ddnh gid chwong trinh dio tao (CTDT)'

TEN CQQUANLY TRUC TIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TEN TO CHUC KBCLGD Pic lap - Tw do - Hanh phic

80:.../KH-....2 s venon” REAY . thdng ...ngm 20...
BAO CAO
Két quia thim dinh hé so t danh gia CTDT ....°
ena ...’

Can eib Cong véin $6 ... ngdy ... thang ... ndm ... ctia... 5 veé viéc de nghi tham dinh hé
so tw danh gid CTPT...”

CHRECIE oo oo B

Sau khi nghién e, bao cdo két qua tham dinh hd so t danh gia nhir sauw:

I. HO SO PE NGH] THAM PINH ...""

1. CAN CU PHAP LY THAM PINH HO SO TU PANH GIA... "

I11. NOI DUNG THAM PINH

1. Thim dinh vé hinh thire (thé thiic)
A) HINH PhUT0 THIR DAY .ot cenie s s e s b sbens s e s e e b
Ly T O S
o S S B a1 R R e g o e et P L e Sy
AR 3 el bl Bl el e A o SR i
2. Tham dinh vé ndi dung
a) Phan Pt vén d&, Tong quan chung, Két luén, Phu huc..,
b) Cac tiéu Ghu‘én, t1éu chi:
- MO ta hién trang
- Biém manh
- Diém tén tai
- K& hoach hanh déng
- Két qua ty danh gia

' Trén oo sof bidu méu nay té chire KBCLGD c6 thé thiét ké phit hop véi yéu ciu va quy dinh cita th chire
KDCLGD.
2 Tén vit tit cia t chire KBCLGD.

3 Tén dia danh cdip tinh hode thanh phé truc thubc Trung veng noi t6 chire KDCLGD dat tru so.
4 Tén CTDT duoe dinh eid. /4-/
> Tén co s¢r dao tao

* Tén co s¢ dho 1ao.

7 Tén CTHT duoc danh gid,

¥ Cac can cir khic (néu c6).

9 Tén ciia té chire KRCLGD, )

10 4 sertir danh gia CTOT duoe thim dinh.,
" Cac quy dinh ciia BS Gido duc vi Béo tao.



¢) Viée sur dyng cac théng tin, minh chimg, tinh trung thue va dung, du cua cac thong
tin, minh chimg.
3. Cic tidu chi chwa d4nh gid (Pdi vii tiéu chi chua ddnh gid ddy di cdn néu cu thé)
4. Pédnh gid chung vé bio cdo tir ddnh gia
IV. KET LUAN VA KIEN NGHI
1. Két lugn
(Két luan vé két qua thim dinh theo mot trong cdc mirc do nhu sau)
a) Béo cdo tu dénh gia khong ddp dmg cic véu cdu vé hinh thire va ndi dung, co so dao
tao cén tiép tuc hoan thién:
b) Béo cdo tu danh piad dap img yéu cau vé néi dung, co s& dao tao cén sira chira mét sb
181 vé k¥ thudt, trude khi trién khai ddnh gid ngoai;
¢) Béo céo ty d&nh gia & dép img yéu cdu va co thé trién khai danh gia ngoai.
2. Kién nghi
(Trong trizémg hop hé so tir danh gia da dap tmg véu ciu, kién nghi co s do tao co van
ban dé nghj to chirc KDCLGD trién khai dédnh gid ngodi.)

N nbn: GIAM bOC
- Cor 50 ddo tao ¢6 HSTDG duoe thdm dinh; (KY, ghi ré ho tén va déng dédw)
- Lam VT.

.



Biéu 07. Mau K¢ hoach dinh gi4 ngoai chwong trinh dao tao (CTPT)

TEN CQ QUAN LY TRUC TIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TEN TO CHUC KDCLGD Dic lap - Ty do - Hanh phic

Sh:... /KH-....! oo gAY . thang ...ngm 20...
KE HOACH PANH GIA NGOAI
] 5 ) .
I. MUC PICH PANH GIA NGOAI
1. Xdc nhén tinh xac thue va khach quan cia ban bdo cdo TDG CTDT ma co s¢ ddo tao ding
ky KDCLGD theo tiéu chuin dénh gia chét lugng CTET do B truémg Bé GDBT ban hanh.
2. Tu vén, khuyén nghi cdc bién phap bao ddm va ning cao chét hirong CTDT.
I1. PHAM VI DANH GIA
Danh gia toan bd hoat déng cia CTPT theo tiéu chuan danh gia chét legng CTDT do Bo
truong B GDDT ban hanh.
TII. POAN PANH GIA NGOAI
Doan DGN CTDT ...............c1H4 ..... {tén ¢co 5¢ dao tao) duge thanh 1ap theo Quyét dinh sb
ceress FEAY vrveneaeaead varnsnne €A GIAM dOC .veoreerea (€O Quyét dinh va Danh sach kém theo).
IV. HOAT PONG CUA POAN PANH GIA NGOAI
1. Bing phéin cong nghién ciru séu cdce tiéu chi

i i Trach nhi¢m trong Cic tiéun ch.i duwoe phiin cong
Z doan nghién ciru siu
1 Trudmg doén
2 . Thu ky
L% |
2. Céng tdc chudn bi cho hoat @dng cita Poan PGN
i Ngwdri thue 2 o
TT Ndi dung hién Thoi gian
| Chudn bi va giri H6 so TDG cho cac | Té chite Ngay sau khi cé Quyét
thanh vién ctia Dodn PGN, KDCLGD | dinh thanh lip Poan BGN
5 Phin cOng cho cac thanh vién trong Trudng Tuln 1
Doan DGN nghién cim sdu cac tiduchi. | doan DGN
Nghién ciu HO so TDG; nghién ¢l sdu
céc tiéu chi duge phén cong; viét ban nhin | Cée thanh
3 | xétbdo cao TDG CTDT; giri nhin xét bao |  vién cua Tudn 1,2
cdo TDG cho thr k¥ va muéng doan dé | Poan PGN
tong hop. |

' Ghi tén viét tit cita t chite KDCLGD. /,"//l

2 Ghi tén dia danh noi 18 chire KBCLGD dat tru s6.
¥ Ghi tén CTDT duge ddnh gid.



3

i Ngwoi thye
TT Ni dun : Thai gi
i) g hién i gian
Thu ky tip hop cde ban nhan xét bao
4 cao THG cua cde thanh vién trong doan | Thu ky Tuin 2
va g thu dién b cho cac thanh vién | Poan BDGN
khde dé nghién ctru trude khi hop doan.
3. Nghién etru ho so tw danh gid
- Théi gian: ...
- Pia diém: ..
- Lich lam viéc:
Thivi gian Niji dung Negutri thue hién
Tiép tuc nghién ciru sdu céc tiéu chi. C8 Sk
Hop doan thao ludn, trao doi vé& nhin xét bio cio nghién £ i
. oo e O - ¥ a doan
ciru h so TG clia cic thanh vién trong dodn.
Thong nhét diéu chinh ké hoach khao sit tai don vi va 3 .
Truong doan

nhiém vu cua tiung thanh vién trong doan.

Viét béo céo két qua nghién ctu Ho so THG, cac kién

Truomg doan,

nghj va dy thio ké hoach khao sat. thur kv
Hop doan va thong qua bao cdo két qua nghién ciru Ho
so TDG, Ké hoach khao sat so b va du thao ké hoach Ca doan

khao sat chinh thic.

Giri bdo cao két qua nghién ctru hé so TDG, ké hoach
khao sat so bd va du thao ké hoach khao sat chinh thike

Trudng doan

cho t6 chize KBPCLGD.

4, Khio sdt so bg tai co 5o’ dao tao

- Thai gian lam vige tal oo s& dao tao; ...

- Dia diém: ..

- Lich 1am vige:

Théi gian

Nbi dung

Ngwrivi thure hién

Hop vé1 lanh dao co sé dao tao. lanh dao don vi o
CTDT duoce danh gis va Hoi dong THG CTHT,

Chinh thitc théng bédo va trao ddi vé két qua
nghién ctru hé so TDG CTDT va ké hoach khao
sat chinh thie cua doan.

Théng nhit nhimg vin d& co s dio tao cin chuén bj
cho dot khao sat chinh thite ctia dodn va thin gian
dodn c6 the dén co sé dio tgo dé khio sat.

Pai dién t0 chic
KDPCLGD; truomg doan,
thu k¥, cac thanh vién
khac (néu co); dai dién

| 1&nh dao co so dao tao va |

lanh dao khoa wva Hd
dong THG CTPOT cua co
sy ddo tao.

Ky Bién ban ghi nhé ndi dung cong viée di thyc
hién,

Truémg doan, lanh dao
cor 50 dao o

5. Khao sat chinh thive tai co sé ddo tao

e




- Thoi gian: ..

- bia diém: ...

- K& hoach khao sat chinh thirc (dé tham khao):

Thivi gian

Ciing viéc

Ngay thir 1

Hop vii lanh dao co s¢ dao tao, lanh dac dom vi thuc hién CTDT, Hoi déng
TPG CTDT va cac ddi nrong lién quan khac dé:

- (Gi6i thiéu thanh phin doan PGN, myc dich va yéu ciu cia chuyén khao
sdt chinh thire.

- Nghe gi&i thiéu ngén gon vé co s& dao tao, don vi ¢c6 CTDT duoc danh |
gid, CTDT, qud trinh va két qua TDG CTDT.

- Nghién ctru nhiing tai liéu do co s& do tao cung cép, cac thdng tin va minh
chimg; xem xét nhimg van dé ¢in luu ¥ véu cin bé sung tai liéu (néu cén).

- Thao ludn nhimg van dé nay sinh va diéu chinh vige phén céng trach nhiém
cho timg thanh vién trong doan (néu cin).

Giap gb, trao d8i, phong van véi cée thanh vién cia Hoi ddng TRG CTHT.

Tiép can b quan 1y, giang vién, nghién ciru vién, nhén vién, ngudi hoe tu
do dén gp doan (néu cé).

Sor két cfng viée trong ngay. diéu chinh chuong trinh lam viée va thGng
nhit lai voi co s& ddo tao (néu cin).

Ngay thir 2

Gap gd, trao déi va phong van ngudi hoe, ngudi hoe dé tot nghiép.

Géip g&, trao déi va phong vén cae gidng vién, nghién efu vién (néu ch).

Gip g&. trao dbi va phong vin nhén vién ctia don vi ¢6 CTDT duge danh gia.

Thiim, trao déi va thao ludn tai cdc phong, ban lién quan.

Tham va quan sat thu vién, phéng hoc, phong thi nghiém, phong thye hénh,
ky tie xd, céu lge bd sinh vién, cac hoat ddng chinh khéa, ngoai khoa, ...

Quan sat cac hoat dong giang day va hoc tdp trén 1op.

Tiép can bd quin Iy, giang vién, nghién ciru vién, nhin vién, ngudi hoc ty
do dén gap doan (néu cd).

Sor két edng vige trong ngay va diéu chinh nhitng diém can thiét trong
chuong trinh lam viée (néu cén).

Ngay thw 3

Giip g0, trao d6i va phéng vén nha sir dung lao dong.

Gap g&. trao doi va phong vin doi ngi can b quan 1¥.

Trao déi véi linh dao co s& dao tao, 1anh dao don vi ¢d CTDT duge dénh

0ia vé nhimg thong tin bo sung.



Thivi gian Cong viée
Tiép can bo quan 1y, giang vién, nghién clru vién, nhan vién, ngudi hoe
do dén gap doan (néu cb).
Théo ludn trong doan vé nhiing vAn d& phat hién méi va nhimg kién nghi
eiia dodn DGN vir co so ddo tao va don vi co CTPT duge danh gia.
Ngay thir 4

Viét bdo edo két qua khao sat va khuyén nghi vé CTBT véi co sér dao tao.

bdo cdo két qua khao sit.

g4t chinh thire.

- Hop doan DGN véi lanh dao co sé dao tao va 11i dong TDG CTDT dé

- Truémg dodn va lanh dao co so ddo tao ky bién ban hoan thanh dgt khao

6. Viét bio cio danh gia ngoai CTDT
Lich thue hién viét bao cdo DGN:

danh gid (théng qua td chiee KDCLGD).

TT Néi dung Ngwroithue | rp i gian®
hién
Chém nhét 01
| | Dy thio bao edo DGN. T hary | -t s
th ky khao sat chinh
thic

2 Giri du thao bao céao PGN (Du thao 1) cho cac | Trudmg doan, b
thanh vién {rong doan. thur kv

3 | Gop y cho dir thao bdo cao DGN (Du thao 1). Ca doan Tuén 2

A Sira chira va gt du thio bdo cao PGN (Du théo | Truong doan, Tuln 3
2) cho cac thanh vién trong doan. thu ky

5 | Gap ¥ cho du thao bdo céo DGN (Dy thao 2). Ca dodn Tusén 3
Hop doan dé théng nhét ¥ kién vé& dy thao bio

6 | cdo PGN (néu sau 2 lin vén chua c6 du 2/3 s6 |  Ca doan Tudn 4
thanh vién trong doén théng nhét ¥ kién).

5 | Giti Du thao béo cdo PGN cho co s¢ dao tao ¢ | Trirong dodn, ikt
CTDT duge danh gia thur ky
Phan hi ¥ kién clia co s& dao tao vé du thao bag . 10 ngdy sau kh

8 ¢ _ Ca dodn :
¢40 DGN CTBT (néu co). nhan duge ¥
Hoan chinh bao céo va giti bdo cdo DGN CTBT | Trueng doan, | kién tir co'sé

9 | (ban cudi) cho cor s& dao tao co CTDT duge thu k' @40 180

GIAM POC
TRUNG TAM KPCLGD
(K¥, ghi ro ho tén va dong dau)

* Vige trién khai ké hoach co thé sém nhnrng khéng chim hon thai gian d& ghi trong lich.

TM. DPOAN DGN
TRUONG DOAN
(KY va ghi ro ho tén)




Bi¢u 08. Miu Bién ban ghi nhd sau khio sit so b chuomg trinh dio tao (CTDT)

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Pic lip - Tr do - Hanh phiic

~ BIEN BAN GHI NHO , .
KHAO SAT 80'BQ CUA POAN PANH GIA NGOAI
(4 51 NS ?

Can ctr Quyét dinh s .../QP-... ngay ... thang ... ndm ... ¢ha Gidm déc Trung tam ...5 vé
viéc thanh 13p Doan DGN CTPT..7, Doin BGN tién hanh khao sit so b tai ... ¥ trong
khoang th&i gian tir ... dén ...

I. THANH PHAN

1. T chire kiém dinh chét lwgng gido due

2. Poan danh gia ngoai

3. Co so dao tao

4. Cde thanh phén lién quan khie (néu co)

I. NQI DUNG

1. Muc tiéu kKhao sit so b

2. Trao ddi vé két qua nghién ctru Ho so tr ddnh gid

3. Nhitng véu chu cu thé di vii co sé dao tao

a) Vé diéu kién lam viéc cia Poan DGN;

b) Danh sdch tur lidu, tai lidu, thoéng tin va minh chimg can duoe bb sung;

¢y Gag ddi tirong dé nghi dugce phong vén;

d) Cac hang muc v& co s& vit chit clia co s&r dao tao duge dé nghi deén thim;

&) Cac hoat déng thyue hién CTDT cia co s& dao tao duge de nghi khao sat (néu cd):

e) Céc d& nghi khéc (néu co).

4. Théng nhét lich trinh khio sat chinh thire

Budi lam viéc két thic hoi....gid..... cing ngay.

Bién ban duoc 1ap thanh 03 ban, mdi bén giit 01 ban.

Céc bén eing kv bién ban két thic khao sat so bd vao luc ... ngay ..... thang ... nam 20

PAI DIEN TM. POAN PANH THU TRUGNG CO SO
TO CHUC KBCLGD GIA NGOAI PAO TAO
(K¥, ght rd ho ién) Trwing doan (Ky. ghi ré ho tén va dong
(Ky, ghi rd ho tén) ddiit)

e

*Tén CTDT dwge dénh gid.

& Tén té chite KPCLGD.

 Tén CTOT dirge danh gi.

B Tén co s¢r dao tao co CTPT duve dinh gia



Biéu (9. MAu Bién ban hoan thianh dot khio sit chinh thite chwong trinh dio tao (CTPT)

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Pie ldp - Ty do - Hanh phiie

‘ . BIEN BAN , f ’
HOAN THANH PQT KHAO SAT CHINH THUC
EIBT sl

Cén cit Quyét dinh sb .. /QD-_. ngay ... théng ... nim ... cia Giam déc Trung t8m ...2 vé
viée thanh lp Poan Panh gia ngoai (PGN) CTBT .. 7, Poan PGN tién hanh khio sit so bd
tai ........* trong khodng thoi gian tir ngay ... dén ... va da tién hanh khao sdt chinh thirc trong
khoang théi gian tirngay ... dén ...

I. THANH PHAN

1. Té chire kiém dinh chét lwong gido duc

2. Poan danh gia ngoai

3. Co so dao tao

4, Cdc thanh phﬁn lién quan khéce [néu ca)

IL NOI DUNG

Néu tém tit cde cong viéc doin da thue hién trong cic ngay lam viéce tai co sé dao
tao c6 CTDT dwpe danh gii:

Biio cdo gom cde ngi dung sau:

1. Gi6i thiéu t6m tat v& Doan DGN va qué trinh DGN.,

2. Tom tit ndi dung thao ludn véi 13nh dao don vi c6 CTBT diroe dénh gid va Hoi dong
TDG CTPT, can b quan ly, giang vién, nghién ciru vién, nhan vién, ngudi st dung lao ddng,
neudi hoo va cac déi tirong khéc.

3. Céc phat hién khi nghién ciru céac tu ligu, tai ligu, thong tin va minh chimg do don vi
cung cAp.

4. Cdc phal hién khi tham va thao luan tai cdc don vi thudc co sé dao tao; tham th vién,
phong hoc. phong thi nghiém, phong thire hanh. ky tic x4, cdu lac bé sinh vién, ...

5. Céc phat hién khi quan sét, khao sat cdc hoat déng thue hién CTDT clia cor 56 dio tao.

6. Théng nhét vé nhimg diém manh, diém ton tai co bin va linh vire cén cai tién chat
luwgng dbi véi don vi c6 CTDT duwoe dénh gid trén co sé cde phat hién trong chuyén khao sat
tai don vi.

7. Kién nghi voi co s¢ dao tao.

Bién bén dwec lap thanh 03 ban, mdi bén gift 01 ban.

Cac bén cung k¥ bién ban hoan thanh dot khao sat chinh thire vao lic ... ngay ...
thang ... ndm 20.../.

DPAI DIEN TM. POAN PANH THU TRUGNG CO SO
TO CHUC KBCLGD GIA NGOAI PAO TAO
(Ky, ghird ho tén) Trwing doan (Ky, ghi r6 ho tén va déng
(Ky va ghi rd ho tén) ddu)

' Tén CTBT duge dénh gid. /'//
? Tén td chire KBCLGD.

3 Tén CTHT duge ddnh gia.
4 Tén co 50 dao tao o CTPT duge danh gia.



Biéun 10. Méu Béo cdo ddnh gid ngoai chwong trinh dao tao (CTDT)
(Bia ngodi va bia trong)

TEN TO CHUC KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

L&-gb coa td
chize KDCLGD

BAO CAQ DANH GIA NGOAI
cTpT ..}
CUA 2

(Theo tiéu chuéin d4nh gi4 chit rong CTPT
cia Bd Gido due va Pao tao)

(Giai doan danh gia...)

+er 2= thing...nim 20...

| Tén CTOT duge danh gid. /7
1Tén co sé dao tao.

' Pia danh noi 1 chire KPCLGD dat ty sév.




o DANHSACH
CAC THANH VIEN POAN DANH GIA NGOAI

TT Hg va tén Co quan cong tac Trach nhigm duye giao Chir ky
1 Trréng doan
2 Pho Truéng doan (néucé) |
3 Thu ky
4 Thanh vién
5 Thanh vién
6 Thanh vién




MUC LUC

Trang

Danh muc cée chit vidt tit

Phin I, TONG QUAN

L GIOI THIEU CHUNG

II. TOM TAT QUA TRINH DANH GIA NGOAI

1L TOM TAT KET QUA PANH GIA NGOAI

. Tiéu chuén 1

1.1, Tém tit nhitng diém manh theo tiéu chudn

1.2. Tém tat nhimg diém t8n tai theo tidu chudn

1.3. Tém tat nhitmg kién nghi cai tién chit leemg theo tiéu chudn

8. Tiéu chudn §

8.1. Tom tit nhimg diém manh theo tidu chuén

8.2. Tém tit nhitng diém tn tai theo tiéu chudn

8.3. Tom tiit nhimg kién nghi cai tidn chét hrong theo tiéu chudn

IV. BANG TONG HQP KET QUA DANH GIA NGOAI

Phéin I1. PANH GIA TIEU CHI

L. TIEU CHUAN1: ...

1. Tiéuchi 1.1: ...

2. Tieuchi1.2: ...

Pinh gid chung vé tiéu chuin 1

VIIL TIEU CHUAN 8: ...

1. Tieuchi 8.1: ...

2. Tiéuchi 8.2; ...

Dénh gia chung vé tiéu chudn 8

Phin I11. KET LUAN VA KIEN NGHI

Phan IV. PHU LUC




Phin I. TONG QUAN

L. GIOL THIEU CHUNG

Boan BGN duge thanh 14p theo Quyét dinh s6 ... ngdy ... thang ... nim ... cia Gidm déc
Trung tam KDCLGD ... d& danh gia chit lugng CTDT ...

Ban hdo cdo khai quat vé co s¢r dio tao. dom vi thue hign CTDT va CTPT duge danh
gid: qua trinh DGN, cée két qua dat duoe va nhirng kién nghj d6i véi co s dio tao ¢6 CTDT

duge ddnh gia.

Luew ¥ Cée ndi dung gidi thidu tom tat két qua TDG CTDT; Quyét dinh thanh I4p Poan
DGN: Lich trinh BGN; Cong van phan héi etia cor sér dao tao c6 CTBT duoe danh gid vé dy
thao bao cao PGN: Van bin ciia Poan DGN giti ¢o s¢ dio tao ¢ CTDT duge dénh gid vé viée
tiép thu hofic béo hm § kién ciia Poin DGN nén dé & Phén TV. Phu luc ¢iia béo cdo DGN,

1. TOM TAT QUA TRINH DANH GIA NGOAI

L TOM TAT KET QUA DANH GIA NGOAI

1. Tiéu chuin 1

1.1. Tém tit nhirng diém manh theo tiéu chudin

Chi ra diém manh can duy 1, phat huy trong m&i tiéu chudn,

1.2. Tém tat nhitng diém ton tai theo tiéu chuin

Chi ra di€m ton tai cin cai tién trong mdi tiéu chudn.
1.3. Tom tit nhimg kién nghj cai tién chét lrong theo tiéu chuln
Pua ra céc khuyén nghi dé cai tién cht lugng trong mai tigu chusn.

4. Két qua ddnh gia CTPT; s6 leong tiéu chi dat, khong dat, ¥ I % tiéu chi dat

Tén C1DT:
Ma CTDT: ...
T < 3
3 ] .
| Keét '];'iﬂﬂ anh Tong hop theo tiéu chuin
TI:: chﬁm r Shtituchi | TR0 | ghi gy | TS
1 1S Clll
ot T ) T | tewenik - tiéu chi D
(%) (%)
Tiéu chuin 1

Tiéuchi 1.1

Tiéu chudan 2

Tiéu chi 2.1

Tiéu chudn 3

Tiéu chi 3.1

Tiéu chuin 8

' Tén CTDT duge danh gia.

Pt




Tiéu chi 8.1 |

* Ghi chui: - Tich (X) vao mitc danh gia cho timg tiéu chi. Ti 1§ % la trung binh s6 hoc cac
tiéu chi, tinh dén 2 s8 thip phén sau ddu phdy.

Phén IL. PANH GIA TIEU CHI

(Can cir vio két qua TG CTDT va qué trinh nghién ciru hé so TDG, qud trinh khao sat
so bd va khao st chinh thic tai co s& dao tao, Doin PGN ddnh gia chit hrong CTDT theo
lmg tiéu chi va chi ra cae diém manh, diém ton tai v d& xuft huéng khic phuc, déng thi
dédnh gia mire dat cua tiéu chi).

1. Ti¢u chuén 1: .2

1.1 Tiduchi 1.1. .7

a) Piém manh

b) Diém ton tai

¢) Linh vyue ¢dn ci tién chat lwong.

d) Pénh gia mic dat duoc cla tidu chi: .. ¢

L1 Tiéu chf 1.2. ...

BDinh gid chung vé tidu chuin 1:

- Diém manh co ban ctia Héu ehudn 1t oo

- Piém tOn tai co ban cnia tidn chudn 15 oo,

- Kién nghi d6i VA U CAUAN 15 1.ovverorivnsoroeeseesceeeesessesseeess oo eeeeosee oo o essesseeses et
(Cdc tiéu chudn tiép theo diege danh gid theo edu trite trén)

Phiin ITL. KET LUAN VA KIEN NGHI

. KET LUAN

1. Théng ké két qua didnh gia ngoai:

Ndi dung S6 lwong | Ti ¢ % Ghi chii
86 tiéu chi dat Khong ligt ké
S6 tiéu chi khong dat Liét ké tiéu chi khong dat
Sé tiéu chi diéu kién dat Liét ké tidu chi diéu kién dat
| 86 tiéu chi diéu kién khong dat | Liét ké tiéu chi diéu kién khong dat
S6 tidu chudn dat Liét ké tidu chufn dat
S6 tidu chudn khong dat Liét ké tiéu chudn khong dat

Ghi ehii: Ti 18 % 1a trung binh 6 hoc cac tiéu chi. tidu chudn, tinh dén 2 sb thép phin sau déu
phéy. Ty 18 % déi véi tidu chi dicu kién dat/khong dat dige tinh trén tdng sb tiéu chi didu kién

* Ghi diing tén tiéu chudn theo quy dinh tgi Chuong 11 Théng tws6 2025/ TT-BGDET.
3 Ghi dang tén tiéu chi theo quy dinh tai Chuong IT Théng tr s /2025 TT-BGDBT.
* Banh gid mirc Pat / Khong dat déi voi timg tidu chi

g



2. Panh gis chung CTPT: Khéng dat/ Dat ¢6 diéu kién/Dat

I1. KIEN NGHI
Tity thude vao két qua danh gid dua ra kién nghj theo két qué twong g,
GIAM DOC TRUGNG DOAN DANH GIA NGOAI®
TO CHUC KPCLGD.. " (Ky, ghi ré ho tén)

(Ky, ghi rd ho tén v dong ddu)

Phén IV. PHU LUC

Phy luc 1. Giéi thidu t6m 14t v& cor sé ddo tao, don vi thuce hién CTDT va CTDT dwoc
dénh gid

Phu luc 2. Tong hop két qua tu dénh gia va dénh gid ngoai CTDT (Biéu 11. Miu Béang
tong hgp ket qua ty danh gia va danh gia ngoai)

Phu luc 3. Quyét dinh thinh 14p Doan DGN

Phu luc 4. Lich trinh BGN

Phu luc 5. Céng viin phan hdi cha co s& ddo tao ¢6 CTPT duoc dénh gid vé dur thio bio cho
DPGN

Phu luc 6. Van ban ciia Doan DGN giri co s¢ d3o tao ¢6 CTDT duoe danh gia vé viée
tiép thu hodic bao lwu ¥ kién cia Doan PGN (néu ¢é)

Cée Phu luc khéc (néu cd)

* Gidm dbic 16 chirc KPCLGD ky xac nhan chju trdch nhiém vé vide thanh 14p doan va gidm sat doan theo quy

dinh.
& Chiu trich nhiém vé chuyén mén va trdch nhiém khéc theo quy dinh //



Bi¢u 11. MAu Bing téng hop két qua tw d4nh gis va ddnh gid ngoai

M|

BANG TONG HQP KET QUA TU PANH GIA VA PANH GIA NGOAI

B s i e e s i e S
Panh gid tidu chi Téng hgp theo tigu chudn
Ty ddnh gid | Bdinh gid Ty danh gia Banh gii ngoii
Tién chudn, ngoai |
tiéu chi SGtiéu| | Sétitu Sé tigu "
| Tilétiéu Ti 1& tigu Til&s6tid Sotigul Tilé tigu
b K chi chi chi
" chi K (%] " chi D (%) chiK (%) chi® |chi D (%
Kk

Tidu chudn 1

Tieuchi 1.1

| Tiéu chuin 2

Tidu chi 2.1

Ttéu chudn 8

Tiéu chi 8.1

BPanh gid
chung

* Ghi cha:

- Tich (X) vao két qua danh gia cho timng tiéu chi.
- Ti 1& dat chung ctia tiéu chudn va ctia CTDT la trung binh sé hoc cde tidu chi dat, tinh dén 2
50 thip phan sau dau phéy.
- Khéng dat; K; Pat: ; Pat ¢é diéu kién: DPDK
- Danh gia chung:
+ Ty dénh gia CTDT: ... (K/ PDK/ D).

+DPanh gia ngoai CTBT: ... (K DBK/ D)

%




Biéu 12. Quy dinh vé thé thire, ky thuit trinh bay va ciu tric ciia bio cdo TPG va DPGN

L THE THUC, KY THUAT TRINH BAY CUA BAO CAO TU DPANH GIA VA
DANH GIA NGOAT

Bio dam ding quy dinh tai Nghj dinh s6 30/2020/ND-CP ngay 05/3/2020 cta Thi
tuéng Chinh phi vé céng tée vin thu hofic cAc quy dinh ¢6 lién quan khéc (néu cb).

Luww y: Bdo cdo TDG khong qua 150 Irang khé A4 va bdo cdo DGN khéng qud 120
trang kho A4, khong ké phdn Phy lye. Poi véi ede bang, hiéy dé, d'c? thi, hinh vé, ban d& anh
minh hoa ¢6 thé in rén kho A3. Bdo ¢do dwoc déng quyén (bia mém hode bia cimg) dé ¢t thé
sir dung lau dai (cung voi (8p dién fw),

1I. CAU TRUC BAO CAO TU BANH GIA VA PANH GIA NGOAT
1. Céu triic b4o edo tir ddnh gis

- Trang bia chinh:

- Trang bia phu;

- Danh séch va chir k¥ céc thanh vién Hoi dong tu dénh gia;
- Mue lue:

- Danh muc cée chit viét tit (néu cd):

- Phén I. Khai quat

- Phiin I1. Ty dénh gia theo céc tiéu chuan, tiéu chi;

- Phén I1I. Két ludn

- Phin IV. Phu luc

2. Ciiu trie bao cdo ddnh gia ngoai

- Trang bia chinh;

- Trang bia phu;

- Danh sich va chir ky cac thanh vién doan danh gia ngoai;
- Mue luc;

- Danh mue cac chit viét tit (néu cb);

- Phan 1. Témg quan:

- Phén I1I. Panh gi4 tiéu chf;

- Phén I11. Két luan va kién nghi:

- Phan IV. Phu luc



Bi¢u 13. MAu Nhin xét v& hd so thim dinh két qua danh gia chit lugng CTPT

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Die lip - Tw do - Hanh phiae

NHAN XET
V& hé so thim djnh két qua danh gia chét lrong d2o tao
CTDT ..." ciia Pai hoe/Trromg Pai hoe/Hoc vién ...
(Str dung cho phién hop Hoi dong Kiém dinh chdt hegng gido duc
etla Trung tdm Kiém dinh chdt leong gido duc...)

L. THONG TIN CHUNG

1. Hg va tén: ...

2. Hoc ham, hoec w1t ..

. Co quan cbng tac: ...

4, Dia chi email: ...

. 86 dién thoai di d8ng: ...

. Ngay nhin duoe hé so thdm dinh: .../.../20...; hinh thire nhan hé so (qua dudmg buu

dién/email...): ...

7. Céc van ban trong hd so thim dinh ¢4 nhin duoe tir té chire KDCLGD:

o1 | Tén vin ban Meenlinde | G

Co Khéng cd chu

(%]

(e R ) |

1 | Bao cdo r danh pia

2 | Bao cdo danh gia ngoai

.| Van bén cta td chire KPCLGD giri co sé dao
" | tao dur thao bdo cfo DGN ciia dodn DGN

i Vin ban phan hoi cia co s dao tao vé Du thao

bao cdo danh gid ngoai
Vin ban cta doan dénh gia ngoai thong qua td
5 | chite KRCLGD giti ¢o sé dao tao vé vide tiép
thu hodc bao luu ¥ kién

Van ban cla co s& déo tao d& nghi xem xét

cong nhén dat tiéu chuéin chét liromg gido duc

Béo ciéo tém tat két qui ty ddnh gid |

8 | Bao cdo tom tit két qua dénh gid neoai |
IL. NHAN XET VE HO SO THAM PINH

1. V¢ cong tic tw ddnh gi4 /\/’
a) Un diém: ... /

' Tén CTET




[

b) Han cheé: ...
¢) Nhitng ndi dung, vén dé co sér dao tao can lam 1o ...
2. Vié cong tac d4nh gid ngoai
a) Uu diem: ...
b) Han ché: ...
¢) Noi dung, vin dé doan danh gia ngoai can lam rd: ...
d) Nhén dinh, ddnh gid, khuyén nghi trong bdo cdo danh gia ngodi can xem xét lai, 1y
doz g
d) Két qua danh gi4 cia doan dénh gid ngodi cén xem x¢ét lai tai cdc tiéu chi, tiéu chudn:;
Brday g
3, Dé xudt vé nji dung cin tip trung thio lujn tai bubi hop
a) N§i dung 1:
b) Noi dung 2:

4. Khuyén nghij @i véi co s dao tgo dé thwre hién cdi tién ning cao chit hrgng
(Vé nhitng gidi phdp ca s¢ ddo tgo cdn thue hién dé cai tién néng cao chdt heong

chruomg trinh dao tao),

_____ ngay ... thang ... ndm 20..
Ngudi nhan xét

(Ky, ghi rd ho tén)




Biéu 14. Miu Nghj quyét caa Hi dong kiém dinh chét hrgng gido duc

TRUNG TAM KDCLGD ...! CONG HOA XA HOT CHU NGHIA VIET NAM
HOI PONG KPCLGD Pic 1ip - Tu do - Hanh phiic
86: .../NQ-HPKPCLGD .2 ngay ... thang ... ném ..
) NGH] QUYET
Ve viéc thim dinh két qua dinh gia chit lugng.....coceonv.n. 3

HOI DONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC
Céin cit Thong ti 56 .../2025/TT-BGDBT ngdy .../.../2025 ctia B trudmg Bg Gido due
va Dao tao Quy dinkh vé kiém dinh chit lugng CTPT cde trinh d¢ cia gido duc dai hoe;
Céin cte Quyét dinh 56 ... ngay ... thang ... ndm .. ctia Gidm doc Trung idm Kiém dinh
chdt lwong gido dyc ...* vé viéc thanh Idp Hoi d’éng kiém dinh chdr lwong gido dyc;

Canctr..}

QUYET NGHI:

Piéu 1. Théng nhit (hoic Khong thong nhat) véi két qua danh gid chét lugng gido duc
...% ctia Poan déanh gia ngodi. Poan dénh gid ngoai di thuc hién ddnh gia chét lvong CTDT
..” dang (hoac khéng ding) theo quy dinh hién hanh.

Két qua danh gia chét lugng CTDT sau thim dinh (chi tiét trong Phu lue I* kém theo
Nghi quyet).

Picu 2. Kién nghi ...° c¢in thyc hién cdc nhém giai phap ning cao chét lugng gido due
(chi tiét trong Phu lyc 11'° kém theo Nghi quyét).

Diéu 3. H6i ddng kiém dinh chit lugng gido duc dé nghi Giam dbe Trung tim Kiém
dinh chét lugng gido duc ... efp (hosic khéng ¢dp) Gidy chimg nhin kiém dinh chét luong
pido duc cho .12

Nui nhin: TM. HOI PONG

- Nhu Piéu 3; CHU TICH

" (Chit kyetir ky 56, ddu ciia 16 chire KBCLGD)
-Luw: VT ......

| Tén cia td chire kiém dinh chat luong gidgo duc

2 Pia danh

P Tén CTDT va tén co 5& dao tao duge thim dinh két qua danh gia
4 Tén cua td cic kidm dinh chét lugng gido duc

* Céc ¢in it khac o lién quan

¢ Ten CTDT vi t8n ¢o 6 ddo tao duoc thim dinh két qua dénh gia
7 Tén CTOT duge tham dinh két qua danh gid

% K&t qua danh eia chét luong gido duc CTHT

? Tén clia co s¢ dao tao oo CTPT duge thim dinh két qua dénh gia
" Cdc kién nghi cdi tién chét lugng gido dyc CTDT
U Tén t6 chite KDCLGD /

12 Tén CTHT duge tham dinh két qua danh gia



Biéu 15. Méu Bo cdo giira chu ki kiém dinh chit lwong CTPT

TEN CQ QUAN LY TRUC TIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TEN CO SO DAO TAO Bic lip - T do - Hanh phiie
S /BC-,,.} 2, ngdy ... thing ... ndm 20...
BAO CAO GIUA KY

Kiém dinh chit lwgng CTDT

Thue hién quy dinh tai Théng tw sé .../2025/TT-BGDDT ngay .../.../2025 cia B truomg
B Gido duc va Pao tao Quy dinh vé kidm dinh chét lwong CTDT cac trinh d¢ cua gido duc
dai hoc; céin ¢l b4o cdo danh gia ngoai va Nehi quyét s6 ...... ngay ... thang ... nfim ... cia
Hoi dong Kiém dinh chét luong gido duc - Trung tAm Kiém dinh chét lwong gido duc
(KPCLGD) ...% ...* bdo céo giita ky vé két qua cai tién chat lvong CTDT nhu sau:

I. KHAI QUAT

1. Dit van dé:

2. Téng quan chung:

3. Cc chinh sich va hoat ddng bdo dam chit lwong ciia CSDT

(Tém tat vé cde chinh sdch va hoat dong bao dam chdt lieong cia CSHT)

5. Thoi gian CTPT dwgc cong nhin dat tiéu chuén chit lwyng giso duc:
6. Trung tim KDCLGD ...7 danh gid, cdng nhin:

1I. KET QUA CAI TIEN CHAT LUQNG

1. Két qua chung
Dinh gid tiéu chi Ghi chu
) CSDT tw xée dinh két (Db vii fiéu chi sau
Ti¢u chuén, D W XA G KR | ki cdi tién chét
= : qua dat dwge sau Khi : 2
tiéu chi lwong co thay doi két

TG PGN | thire hién cai tién ning
cao chitt lugng (rink
dén thoi diém bdo cdo)

qud o voi DGN: néu
vdan idt I7 do)

Tiéu chudn I
Tiéu chi 1.1

| Tiéu chuédn 2
Tiéu chi 2.1

1 Chix viél 1AL cia co sé dio tao. /‘_/—
> Tén dia danh noi eo s& dao tao dit tru 6, /
Y Tén th chite KBCLGD, :

* Tén Co s& dao tao.

I Tén th chic KDCLGD.



Tiéu chuan,
ticu chi

Panh gid tiéu chi

ThG

DGN

CSDT tir xdc dinh két
qua dat dwye sau khi
thwe hién cii tién ning
cao chit lwgng (ifnh
dén thei diém bdo cdo)

Ghi cha
(Doi v tidu chi squ
khi cai tién chat
liegng ¢6 thay doi két
gud so voi PGN: néu
van tdt If do)

Tiéu chuan 3

Tiéuchi 3.1

Tiéu chuiin ...

Tiéuchi ...

Sé
tiéu
Péanh gia chi

chung dat

Tilé
Y

* Ghi chu:

Déanh gia tiéu chi: - Khong dat: K; Pat: D;

2. Két qui cii tién chdt hrgng theo timg tiéu chi (theo phy luc dinh kém)

IIL. PE XUAT, KIEN NGHI:

Noi nhin:

-B6 GDDT gua Cuc QLCL (8é bic);
- Co quan quéan 1y tre tidp € (dé bre):;

- Trung tim,..7

- Luu: VT,

6 Tén ¢o quan quan Iy trye tidp.

7 Tén tb chire KBCLGD.

THU TRUONG DON VI
(Kv, ghi rd ho tén va dong dau)

oy




Phu lue I1

HUONG DAN DANH GIA CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO
(Kem theo Thong tw 5o U{ /2925/}’“}' LBGDPT ngaydfthing(QLnim 2025 ciia Bg) rr:mng Bp Gido duc va Dao tgo)

Tiéu chudn/ Tiéu chi

(1)

A -k - - »
Yeéu cau cua ticu chi

(2)

Tiéu chuan 1: Muec tiéu va chuén dau ra ciia chuong trinh dao tao

Tiéu chi 1.1; Muc tiéu
cia chuong trinh dao
tao duoe xac dinh rd
rang, pht hop va gin
két véi s mang, tim
nhin, chién luge phat
trién cua co so dio tao;
phu hop voi muc tiéu
cia gido duc dai hoc
theo quy dinh tai Ludt
Giao duc dai hoe.

. Muc tleu cua chuong trinh dao tao (CTDT)

dque phét bigu rd rang, néu rd ky vong ciia co s&
dao tao (CSDT) vé nang luc ngudi hoe (NH) sé
dat duoe mot vai nim sau khi tét nghiép (CTDT
trinh d6 dai hoc thoi gian tuo 1-3 nam sau 10t
nghiép; CTDT nganh dac tha co thé diéu chinh
thai gian theo quy dinh riéng cta nganh). phu
hop vai dinh hudng dao tao cia CTDT.
2. Mue tiéu cia CTDT duge xay dung, ra soat va
diéu chinh co sur tham gia v kién cia cée bén lién
quan (BLQ), trén co s¢ phén tich sy phu hop véi
tam nhin, st mang, chién lroc phat trién cua
CSDT, muc tiéu dao tao cia Luat gido duc dai
hoc.

)t

- Quy dinh/quy trinh/huéng dan/cong cu vé xdy

Minh chiing goi y
3)

dung, phat trién muc tiéu caa CTDT.

- Vian béan tuyén bd muc tiéu chung va muc tiéu cy
thé ctia CTDT; thé hién 16 dinh huéng dao tao
(nghién ciru/img dung/ nghé nghiép).

- Minh chimg thé hién tuyén bo sir mang, tam nhin
cua CSDT.

- Van ban chinh thirc vé chién luge phat tridn cla
CSDT.

- Bang d6i sanh, phan tich mire d§ phit hop, gin
két gitia muc ticu coa CTDT v6i sir mang/sir
ménh, tAm nhin, chién lugc phét trién cia CSDT,
vol muc tiéu cia giao duc dai hoc tai Luat Gido
duc dai hoc.

e



Tiéu chuan/ Tiéu chi

(1

ot a. i -, »
Yeu cau cua tieu chi

2)

Minh ching goi ¥
(3

Tiéu chi 1.2: Chuin diu
ra cua chuong trinh dao
tao duge xay dung ro
rang; phu hop voi st
mang, tam nhin va muc
tiéu chién lwge clia co s
dao tao va duoc ph{;r
bién dén cic bén lién
quan.

1. Chuan dau ra (CDR} cua CTBT duge xdy
dung. ra soat va diéu chinh theo quy trinh dinh
trude, trong do co su tham gia cia cac BLQ.,
2. CDR ctia CTDT duge phét biéu ré rang, phi
hop vl muc tiéu cua CTDT, s mang, (Am nhin
va chién luge cua CSPT,

. CBR cia CTDT duge phﬂ bién den cac BLQY;
gmng vién (GV) va NH hiéu o vé CBR cia
GIDT.

- Quy dinh/quy trinh/hudng da:ﬁcang cy vé xay
du'ng, phét trién CBR cua CTPT; xac dinh nguyén
tac xiy dung CDR (SMART, WISER...).

- Vin béan ¢ong bd CBR cia CTHT.

- Ban mé ta CTDT.

- Ban ddi sanh CBR cua CTPT véi muc tiéu cia
CTPT, st mang, tam nhin, chién luge phét trién
cua CSDT, véi muc tiéu cua giao duc dai hoc tai
Ludt Gido duye dai hoc.

- Website, cac kénh truyén théng, tai 1iéu hoi nghi,
hoi thdo, seminar ¢é ndi dung gidi thiéu vé CTDT
va CDR cua CTBT.

A



Tiéu chuin/ Tiéu chi

(1)

Yéu cAu cua tidu chi

(2)

Minh chirng goi ¥
(3)

Tiéu chi 1.3 [Tiéu chi
diéu kiénj: Chuan dau
ra cia chuong trinh dao
tao phut hop vai Khung
trinh do quoc gia Viét
Nam vd chuin chuong
trinh  dao tac nhdom
nganh, bao gom chuz?in
dau ra chung va chudn
dau ra chuyén biét.

1. Trong qua trinh xay dung, ra soat CBR, CTDT
¢6 thue hién viéc phan tich sur phi hop cua CHR
voi yéu cau vé nang luc cia NH tbt nghiép quy
dinh trong Khung trinh do quic gia Viét Nam,
chudn CTDT nhom nganh dao tao va quy dinh
hién hanh.

2. CDR cua CTDT bao gom céc CPR chung lién
quan dén kién thirc, k¥ ning phat trién nang luc
hoe tap sudt doi va CBR chuyén biét lién quan
dén kien thirc va k¥ ning theo yéu cau ciia nganh,
chuyén nganh.

- Céc quy dinh, hudng dan lién quan duoc tham
chiéu khi xdy dung, van hanh va phat trién CBR
cua CTDT.

- Quy dinb/ quy trinh/ hwéng dan/ cong cu vé xay
dung, phét trién chuén déu ra (CDR) ciia CTDT.

- Van ban coéng bd CDR cua CTHT.
- Bang phén loai cac CDR va CDR chuyén biét
cua CTDT.

- Quy trinh x4y dung, phat trién CDR ctia CTDT
cd thé hién cic budc dbi sanh v6i Khung trinh do
quic gia Viét Nam va chuan CTDT nhém nganh.

- Phén tich, d6i sanh mtre d6 pht hop, gén két gitra
CPR cta CTPT véi Khung trinh dé quoc gia Viét
Nam & trinh d6 dao tao cu thé cia CTPT,

- Bdo cdo phan tich timg CDR chung va chuyén
biét dap tmg cdc yéu ciu cia cac BLQ bén trong,
cac BLQ bén ngoai.

Tiéu chi 1.4: Chuén déu
ra clia tit ca céc hoc
phin duge xiy dung
phai phu hop va tuong
thich véi chuan ddu ra
ciia chuong trinh dao

l. CSPT ¢6 van ban hudéng din xay dung CPR | -
ctia hoc phin (HP); bao dam viéc GV ¢ nang lyuc
va tham gia xay dung CDR cta HP.

2. GV cua CTDT tham gia vao qua trinh xéy
dung va diéu chinh CTDT, CPR cia HP.

3. CPR cua timg HP dugc phét biéu rd rang va

Quy dinh/quy trinh/huéng dan/cong cu vé xay
dung, phat triécn CDR cua HP.

- Ban md ta chuong trinh ddo tao ¢6 ma trén lién
két gitra CDR ctia HP va CDR cua CTDT c6 thé
hién mirc d6 déng gop cia timg CDR cua HP dén
cac CBR cua CTDT.

-
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do luong dugc; thé hién au tuong thich vai CHR
cua CTDT.

- Dé cuong chi tiet hoc phﬁn ¢6 ma trdn lién két
gitta CDR ctia HP va CBR cia CTDT.
- Vin ban trinh bay su tuong thich/méi lién hé
gitra CPR ctia bai hoe va CPR ciia HP.

Tiéu chi 1.5: Chuan dau
ra cha chuong trinh dao
tao phan dnh 18 yéu cau
cua cac bén hén quan,
ddc biét 13 bén lién quan
bén ngoai.

l. Qua trinh xay dung CDR cta CTBT cad thu
thap va sir dung ¥ kién ctia cdc BLQ bén trong va
BLQ bén ngoai.

2. Viée xéc dinh, phan tich va st dung ¥ kién cua
cac BLQ trong qua trinh xay dung va diéu chinh
CBR duoc thue hién cé hé théng.

- Quy dinh/quy trinh/huéng din/céng cu vé xay
dung, phat trién CBR ctia CTDT va CBR ciia HP.
- Co s& dir liéu (CSDL) vé vi tri viée lam cua
nganh déo tao va cia NH 16t nghiép tir CTDT,

- Céch thire tiép thu, tng hop nhu cau cdc BLO,
ddc biét tr cac BLQ bén ngoai: nha sir dung lao
déng, 6 chire nghé nghiép.

i
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Tiéu chi 1.6 [Tiéu chi
diéy kiénj: Chuén dau ra
cua chuong trinh dao tao
duge do luong danh gia
tai thoi diém ngudi hoc
tot nghiép.

1. CSDT/CTDT xac 1ap va trién khai mét cach
nhat quan quy trinh/phuong phap do ludtmg mite
do dat duge CBR cua CTDT. Phuong phap va dir
liéu thu thap phan anh mic dé dat CBR cia NH
tal thoi diém tét nghiép.

2, Phuong phdp thu thap dir liéu do ludmng mirc do
dat duge CDR da dang; GV day CTDT tham gia
vao hoat dong do luomg mirc §0 dat CDR.

3. CTDT thiét 1ap ké hoach hanh dong, cac hoat
dong dé cai tién mie d6 dat CPR cua HP va
CDR cia CTDT, gidm sat ké hoach cai tién,

- Quy dinh/ quy trinh/ huéng dén/ céng cu v& hoat
dong NH danh gia mirc do dat CDR cia HP va
CTDT.
- K¢ hoach trién khai do luomg mie d§ dat CBR
clia NH; ¢6 phan cong nhiém wvu cua don vi, ca
nhén tham gia; phuong thirc trién khai.
- Céch thirc giam sat, do ludng mirc d6 NH dat
duge ciac CPR & eap hoc phﬁn va cap CTBT cho
dén theii diém 6t nghiép.
- Két qua do luong, danh gia CDR hoc phan, CPR
CTDT.

- Minh chiing cho thay hoat dang danh gia dat CDR
dwoc thue hién dinh ky (theo quy dinh/ theo khoa
NH 6t nghlep) duoe déi sanh va st dung lam co

s cho giai phap/hoat dong cai tién chit luong
(CTCL) doi voi CDR cua CTDT/CSDT.

Tiéu chuin 2: Ciu tric va ndi dung chwong trinh dao tao

Tiéu chi 2.1: Ban mo ta
chueng trinh dao tao va
dé cuong cac hoc phan
cd du théng tin, dugc
cdp nhdt, dugec phé
duyét va duge cong bd

1. Ban mé ta CTDT va cdc dé cuong chi tiét hoc
phin (DCCTHP) ¢b du thong tin; thé hién céc
phrrong thire dao tao caa CTDT; dap Gng cac quy
dinh ¢6 lién quan tGi cac phuong thire dao tao cua
CTHET.

2. Ban mé ta CTDT va cidc DPCCTHP duge c}ip

- Céac ban mé ta CTDT (gbm phién ban diy du,
phién ban tém tit phd hop cho cac BLQ khic
nhau) trong giai doan danh gia.

- Vian ban hudng dan thiét ké/phat trién CTDT/
DCCTHP kém theo bidu miu cu thé.

- Ké hoach ra soat, danh gia, cip nhiat CTBT.
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cong khai dé cdc bén
lién quan dé dang tiép
can.

nhat.
3. Ban mé ta CIDT va cic DCCTHP duoc phé

duyét, dugc cong b cong khai dé cic BLQ dé
dang tiép cin.

- Céc quyét dinh ban hanh/phé duyet ban mbd ta
CTDT va DCCTHP.

- Buﬁmg din website va cdc hinh thirc cng ho
khae ma CSBT/don vi dao tao da su dung dé cong
bd ban md ti CTDT va DCCTHP dén cdc BL Q
phu hop theo quy dinh phap ludt.

Tiéu chi 2.2 [Tiéu chi
diéu kiénf: Ciu tric va
noi dung cua chuong
trinh dao tao dugc thiét
ké va phat trién dé bao
dam nguoi hoc dat duroc
chudn déu ra va c6 khéi
lugng hoc tap phu hop
vo1 quy dinh,

1. CTPT duge thiét k& va phat trién bao dam co
16 trinh gitip NH dat duge CDR.

2. CTBT ¢6 khéi lugng hoe tip phi hop véi quy
dinh.

3. GV tham gia giang day HP hiéu va 4p dung
duge ma trdn cac mén hoc hoic HP v&i CHR cua
CTPT.

- Ban m6 td& CTDT va c¢dc DCCTHP duge phé
duyét.

- Ma trén phén nhiém cdc CDR ctia CTDT cho tat
ca cac HP thude CTDT thé hién su thiét ké, phat
trién bao dam NH dat duoc cac CDR.

- Bang trinh bay méi lién hé gitia CPR cia CTDT
voi phuong phap giang day, kiém tra, danh gia.

- Ké hoach giang day toan khoa hoc.

- Bén déi sanh khoi lwgng hoe tép ciia CTDT voi
quy dinh tai quy ché dao tao va Khung trinh dé
quéc gia Viét Nam.

- Phwong phép xac dinh khéi lwong hoe tap cac HP
va cua CTDT bao dam NH hinh thanh, tich Iy
nang luc theo CDR cua CTDT.

Tiéu chi 2.3: Cau tric

1. Céu tric va ndi dung cia CTDT duogc thiét ké

- ¥an ban cua CSPT huéng dan, quy dinh, quy |
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va ndi dung ctia chuong
trinh dao tao duge thiét
ké va phat trién dya trén
phan héi va nhu cdu ctia
cac bén lién quan, dic
biét la cac bén lién quan
bén ngoai.

A w i '.1 ~ --- - T 4!\-- a Pl |
va phat tricn dua trén thong tin phan héi cia céac

BLQ, déc biét la BLQ bén ngoai;

2. Thong tin phan hdi cia cac BLQ, dic biét 1a
BLQ bén ngoai, két qué ddi sanh voi cac CTDT
khac dwge st dung dé thiét ké va phat trién cdu
tric va no1 dung cua CTDT

3. Céu trle va ndi dung ciia CTHT phan 4nh muc
tiéu va dinh hudng dao tao eta CTDT.

trinh va ké hoach thiét ké va phat trién CTDT.

- Quy dinh va quy trinh ctia CSPT vé viée thu thp
thong tin phan héi va nhu céu cua cic BLQ trong
viée thiét ké va phat trién CTDT.

- Ban tong hop va tiep thu cac y kién danh gia
nhén xét, nhu cdu cia cc BLQ vé CDR, cau triic
va ndi dung cia CTDT.

- Phiéw/dir lidu/bdo céo khio sat; ké hoach trién
khai, bién ban hgp/bao cdo phan tich két qua thu
thip théng tin phan hai va nhu c¢iu etia cac BLQ.

- Ban t0ng hop va tiép thu cde y kién chuyén mén
vé dio tao truc tuyén dbi v6i cdu triac va noi dung
dao tao trwe tuyén trong CTOT; bién ban kidm Lr'a
thi diém v cau tric va noi dung ddo tao true tuyén
trong CTDT.

Ticu chi 2.4 [Tiéu chi
dién kién]: Pong g6p clia
timg hoc phan trong viée
dat duoc chuan dau ra
cua chuong trinh dao tao
la ro rang.

1. Déng gép ctia timg HP dé dat duoc CPR cia
CIDT la phua hop va rd rang.

2. CTDT ¢6 su dung y kién phan hodi ciia cac
BLQ vé sy phi hop va dong gop cua lung HP dé
dat duge CDR coa CTDT trong qua trinh xdy
dung/ra soat/cip nhit.

“a

- Ban md ta CTDT dugce phé duyét.

- Ma fran cac mon hoc/HP véi CDR, bao dam
CDR cua cia CTDT duoc phan bd va truyén tai
day du thanh CDR cta cac mén hoe/HP.

- PCCTHP ciia tat ¢a cie HP thuée CTDT.
- L§ trinh dat duge CPR cua CTDT.
- Ban téng hop ¥ kién danh gid nhan xét cia cac
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BLQ vé sy phil hop va ré rang trong dong gop cua
timg HP dé dat duge CBR CTDT.

Tiéu chi 2.5: Chl.mng
trinh dao tao cd cdu tric
logic, trinh fur hop 1y, ¢
tinh linh hoat va tich

hop.

1. Chu tric va noi dung cia CTHT phm thé hién
su lién két logic va bb tra 1an nhau gifia cac thanh
phan HP va co trinh hfrp Iy (cac HP ¢6 sy tién
trién tir dai cuong dén ch uyen sau).

2. Cau triic va ndi dung cha CTDT phai ¢o tinh
linh hoat va tich hop.
3. Céu tric va ndi dung cia CTDT duoc ra sodt,

ddi sanh, phan tich qua cac l4n cdp nhat cta
CTDT.

- Van I:Jan huéng din, quy dinh viée thiét ké va phat
trién CTDT trong do ¢ yéu chu vé bb cue, ciu tric,
tinh linh hoat va tich hop cua chuong trinh day hoe.

- Ké hoach hoc tip toan khoa.

- Cac phién ban cia Bin md & CTDT c6 phé
duyét trong giai doan danh gia.

- Bédo cdo phan tich, ddi sanh vé cdu trac va tinh
linh hoat ctia CTDT qua céc lan ra soat, cip nhit.

Tiéu chi 2.6: Céu trie va
ndi dung cia chuong
trinh déo tao thé hién 16
cac hoc phéﬂ hit budc,
tu chon, ly thuyét, thue
hanh, trai  nghiém,
nghién citu khoa hoc,
cac thanh phin chinh
yéu va bd tro; cho phép
nguoi hoc lua chon theo
dinh huéng nghé nghiép

1. CAu triic va noi dung cia CTPT thé hién rd céc
HP bat buge, tu chon, ly thuyét, thuc hanh, truc
tuyeu trai nghiém, nghién clru khoa hoe (NCKI),
cac thanh phén chinh yéu va b tro.

2. CAu triic va ndi dung ciia CTDT cho phép NH
¢o cac lya chon nganh chinh va/hodic nganh phu
theo dinh huéng nghé nghiép ctia ban than (néu
c0).

e

- Vén bén hudng dan, quy dinh vige thlet ké va
phét trién CTDT trong do ¢o yéu cau veé vige xdc
dinh r& cac HP bat bude, tr chon, Ly thuyi.,l thue
hanh, tryc tuyen trai nghiém, NCKH, cédc thanh
phin chinh véu va bd tro.

- Céc phién ban cua ban mo ta CTHT ¢ phé duyét
trong d6 thé hién 16 dinh hudng nghé nghiép.

- Phan tich cho thdy CTDT ¢é dinh hudng nghé
nghiép 1o rang, s& lwong cic HP cua mdi dinh
hudng nghé nghiép ¢é tinh chuyén nganh.
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cua ban than

Tiéu chi 2.7: Cau tric
va nol dung chuong
trinh dao tao duoc ra
sodt, danh gid va cai
tién chét luong theo quy
trinh, quy dinh; bao
dam tinh cép nhat, dap
(mg yéu cdu cua thi
truong lao dong.

I. CSDT ¢6 quy dinh, quy trinh vé ra sodt, dénh
gia va CTCL CTDT pht hop, dap tmg céc quy
dinh vé dao tao.

2. CTDT duoc dinh ky ra sodt, bao dam tinh cap
nhat, phén tich su dap tng yéu cdu ctia thi trwng
lao dong va c6 sir dung két qua danh gid trong
céc 14n ra sodt, cap nhat CTDT.

- Van ban hudng dan, quy dinh, quy trinh va ké
hoach ciia CSPT v& ra soal, danh gia va CTCL
CTDT.

- H6 so ra soat cac vin ban hudng dan, quy dinh
va quy trinh va ké hoach ciia CSBT vé ra soat,
danh gia va CTCL CTDT.

- Viin ban quy dinh va quy trinh vé viée thu thép
théng tin phan héi tir BLQ trong viée ra soat, danh
gia va CTCL CTDT.

- Bdo cdo phén tich, doi sinh ¢dc quy dinh, quy
trinh ra soat, danh gia, CTCL CTDT theo dinh ky.

- Bdo céo phan tich, di sanh nhu cau cia thi
truong lao ddng va bdo cao danh gid sy dap ng
clia CTDT doi véi yéu ciu cha thi truomg lao
dong.

Tiéu chuan 3: Hoat djng day va hec

A
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Tiéu chi 3.1: Triét Iy
giao duc cua co s dao
tao duoc tuyén bb 1o
rang, duoc pho bién dén
cac bén lién quan va
duge truyén tai vao cac
hoat dong dav va hoc.

1. Triet ly gidgo duc cua CSDT duoc tuyén bb 16
rang.

2. Triét 1y gido duc ciia CSDT duge phé bién dén
cac BLQ, dic bi¢t 1a BLQ bén trong,

3. Triét 1y gido duc ctia CSPT duoc chuyén tai
vao hoat dong day va hoc.

- Minh L]’llmg cho thiy CSPT va CTDT cé tuyén
b6 18 vé& triét Iy gido duc.

- Vin ban, hinh dnh thé hién viée triét Iy gido dyuc
ctia CSPT duoc phd bién dén cac BLQ.

- Chinh aachfquy dinh/ huéng din/hoat dong nhim
thic déy viée trién khai triét Iy giao duc vao hoat
déng day va hoc, trang do chi ré vai tro ctia CSDT,
cac don vi quan ly, GV, NH.

- Vian ban hudng dan BCCTHP, bai giang ¢ thé
hién duoce vide triét Iy gidgo duc duoc chuyén tai
vao hoat dong day va hoc.

- Béo céo thé hién viée triét Ly gido duc duoc
chuyén tai vao hoat dong ngoai khod.

Tiéu Lm 3.2 [Tiéu chi
diéu kiénf: Hoat dong
day va hoe duoc thiét ké
tuong thich véi chuin
diu ra cta chuong trinh
dao tao.

1. Co huéng dan thiét ké hoat déng day va hoc
twong thich voi CDR cua CTDT, CPR cua cac
HP. GV tham gia CTDT c6 kha néng lua chon va
trién khai hoat dong day va hoc tuong thich voi
CDR cua CTBT.

2. Hoat déng day va hoc duoe thiét ké nham giap
NH dat CPR cia CTDT.

3. Hoat ddng day va hoc cua céac HP duge thiét
ké va trién khai trong thich véi CHR ctia HP.

- Vian ban hudng dan thiét ké hoat dong day va hoc
trong thich véi CDR.

- Tai li¢u tdp huan, bdi dudng thiét ké hoat déng
day va hoc tuong thich véi CDR.

- Tai ligu hoi thao, héi nghi, tog dam chia s¢ kinh
nghiém vé viée thiét ké va trién khai hoat dbng
day va hoc tuong thich vai CBR ciia CTDT, CDR
hoc phan.

- Bang ma trin thé hién quan hé giira hoc phin va

'
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4. Hoat dong day va hoc truc tuyén trong CTDT
duge thiét ké va trién khai phu hgp, bao dam
tuong thich véi CPR nhur trueng hop t6 chite day
va. hoc true tiép. CTDT bao dam GV ¢6 day di
nang lue can thiét dé trién khai hoat dong day va
hoc true tuyén.

CDR CTDT.
- Bén thiét k&/phan tich hoat déng day va hoc véi
CPR CTDT.

- DCCTHP.

- Bao cdo, bién ban cho thiy cac BLQ danh gid,
gop v vé viéc hoat dong day va hoc tuong thich
voi CDR.

Tiéu chi 3.3: Hoat dong
day va hoc thé hién viéc
hoc tap cha dong, thic
dﬁy viéc hoc tap, hinh
thinh va phét trién
phuwong phép hoc tap va
khi niang hoc tip sudt
doi ctia nguot hoc.,

1. Hoat ddng day va hoc thé hién viéc hoc tap chu
dong.
2. Hogt dong day va hoc thic day viée hoe tap,

hinh thanh va phat tnen phum];: phap hoc tap va
kha ning hgc tap sudt doi cua NH.

3. Hoat dong day va hoc truc tuyén duge trién
khai trén nén tang tng dung cong nghé thong tin
(CNTT) bao dam sy tuong tac hiéu qua gifta NH
vol NH, gitta NH va GV.

- Vin ban/ké hoach/tai lidu/te lidu lién quan dén
viée huédng dan NH cach hoc tip chi dong, tich
cure nham dap img CPR,

- Vin ban/ké hoach/tai lidwtu liéu lién quan_ dén
vige huéng din NH tuong téc, hoe tép truc tuyén,

- Minh chimg cho 1h.:1y co cac hoat dong thé hién
viéc hoce tap cha dong.

- Minh chimg cho thiy c6 cic hoat dung day va
hoe thic déy viée hoc tap, hinh thanh va phat trién
phuong phap hoc tip va kha ning hoc tip suot doi
cua NH.

- Bo cdo, bién ban cho thiy cdc BLQ danh gid,
gdp ¥ vé viéc hoat dong day va hoc thic day viée
hoc tép, hinh thanh va phat trién phuong phap hoc
tip va kha ning hoc tip suot doi cia NH.
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- Bdo c4o cai tién cac hoat dong day va hoc nham
gitip NH hoc tap chd ddng va giap NH hinh thanh
va phét trién phwong phép hoe tap va khé ning hoc
tap sudt doi.

Tiéu chi 3.4: Hoat déng
day va hoc thic day
ngudli hoc dua ra ¥
wong moi, sang kién,
doi méi sang tao va tinh
than khéi nghiép.

I. Céc hoat dong day va hoc thic diy NI dua ra
¥ tuong mai, sang kién va d6i méi sang tao.

2. Céc hoat dong day va hoc thuc day NH ¢é tinh
thin khoi nghiép.

- Bdo céo thong ké vé y tuong mdi, sang kién, doi
moi sang tao va khdi nghiép cua NH.

- Bao cdo, bién ban cho thay cdc BLQ danh gi,
gbp v vé viée hoat ddng day va hoc thic day NH

dura ra ¥ tudng mai, sing kién, d6i méi sang tao va
tinh than khoi nghiép.

Tiéu chi 3.5: Qua trinh

day va hoc dwoc céi tién
thuomg xuyén dé dap
img yéu ciu cha thi
lruorng lao dgng va thic
day viée hoc tap, ddp
tmg chuin diu ra cua
chuong irinh dao tao.

. Co quy dmiv’ke, hoach ra soat, danh gia, cai
tlen qua trinh day va hoc. trong do co danh gid
cac hoat dong day va hoc thuc dd}" viée hoe tép,
hinh thanh va phét trién phuong phap hoc tap va
kha ning hoc tap sudt doi cho NH, thie day NH
dua ra y twéng mdi, doi mai sang tao va tinh thin
khéi nghiép; phéan tich, déi sanh sy tuong thich
gifta cdc hoat dong day va hoc voi CDR clia HP
va cua CTDT.

2. CTDT trién khai ra soat, danh gia dinh k¥ hoat
dong day va hoc,
3. CTDT thé hién viée sir dung két qua ra sodt,

- Vian ban quy dinh/ké hoach ra so4t, danh gia, cdi
tién qua trinh day va hoc.

- Két qua khéo sat cho thiy cdc BLQ bén trong
hiéu rd cac néi dung trong védn ban quy dinh/ké

hoach ra soat, danh gia, cai tién qué trinh day va
hoe

- Van ban cho thay qua trinh day va hoc duoc ra
s0dt, cai tién theo ké hoach.

- Vin ban/huéng din/bao cdo vé phan mém sir
dung trong ddo tao true tuyén, dap (mg quy dinh
ctia phép luat hién hanh.
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danh gi4 dinh ky & cai tién hoat dong day va
hoe, dap ung yéu cau cla thi truomg lao dong,
tien bo khoa hoc k¥ thuét trong dao tao true tuyén
va thie ddy viée hoc tép, dap tmg CPR cua
CTPT.

- Viin ban/bao céo/tai lidu phan tich v& viée qud
trinh day va hoc duge cal tién thuong xuyén dé
dép (g yéu ciu cha thi trudng lao dong va thic
diy viéc hoc tip, dap tmg CPR cia CTPT.

TILII chuén 4: Pdnh gid két qua hoce tap

Ticu chi 4.1: Cac
phuong phap danh gia
két qua hoc tdp cua
nguol hoe da dang,
trong thich véi chuin
dAu ra ctia chuong trinh
dao tao.

1. C6 quy dinh/quy trinh huéng din viée thiét ké
cic phuong phip danh gid két qua hoc thp cua
NH tuong thich véi CDR ctia CTDT. GV ¢6 ning
lwe lua chon, trién khai cdc phu'orng phap danh
gid két qua hoc tap tvong thich véi CDR.

2. Cac phuong phap dénh gi4 két qua hoc tap cia
NH thé hién sy da dang., phu hop voi phuong
thire dao tao trong CTDT.

3. Céc phuong phdp danh gia két qué hoc tap ciia
NH duge phd bién dén cac BLAQ), dic biét la NH,

- Quy dinh/quy trmhﬂurﬁng dan/céng cu/ké hoach
ve edc phuong phéap dénh gid két qua hoc tép cua
NH, gom dénh gia dau vao (tuyén sinh), danh gid
qua trinh (thoi diém NH hoan thinh cic HP), dénh
gid dau ra (thoi diém NH tét nghiép).

- Quy trinh/tai liéu huéng din viec thiét ké cac
phuong phip danh gid, xay dung dé thi phi hap
vo1 phuong thire ddo tao va tuong thich véi CBR.

- DPCCTHP c6 théng tin thé hién sy da dang, phu
hop, va twong thich clia cac phuong phap danh gia
v&i CPBR ctia HP.

Tiéu chi 4.2: Co cac
quy dinh r& ring vé
danh gia két qua hoc
tdp, quy trinh phic

1. C6 céc chinh sach/quy dinh v& dénh gid két
qua hoc tap, liém chinh hoc thudt va phac khao
duoe x8y dung td rang cho tat ca cac phuong
thire dao tao.

- Chinh sachfquy din h;’qu trinh/hudng din vé
danh gia két qua hoc tdp va phic khao két qua hoc
tap ctia NH cho tét ci cac phuong thire dao tao.

- Céc Jinh thirc cong khai chinh sich/quy dinh/quy

A
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Tiéu chuin/ Tiéu chi

(1)

Yeéu eau cuaa tiéu chi

(2)

Minh chérng goi ¥
3)

khao, dugc phd bién dén
ngudi hoe va duoc trién
khai thue hién mot cach
nhét quan.

2. Céc chinh sach/ quy dinh VE danh gia két qua
hoc tap va phiic khdo duoe ph{) bién dén NH.

3. Céac chinh sach/ quy dinh ve danh gi4 két qua
hoc tap va phiic khéo ducrc trién khai thuc hién
mdt cdch nhét quan cho tit ca cac phuong thic
dao tao.

trinh/huéng dén vé dénh gia két qua hoc tdp va
phiic khao dén NH (1rang, thong tin dign tr; ban
mé ta CTDT/HCCTHP, so tay NI, ...)

- 86 tay NH/S6 tay GV.

- Y kién phan héi ctia GV, NH, NH d& 15t nghiép
va cén bo quan 1y CTDT vé viée trién khai céc
chinh sach/quy dmhf’quy trinh dénh gid két qua hoc
tép va phiic khao két qua hoo tip ctia NH.

Tieu chi 4.3: Cac tiéu

chuén va quy trinh danh
gia két qua hoc tap, x¢t
cong nhan két qua hoc
tap, xét tot nghlep duoc
phd bién dcn nguoi hoc
va duoc trién khai thue
hién modt cach nhit
quan.

I. Cée tiéu chuan va quy trinh danh gia két qua
hoc tap, xét cong nhén két qua hoc tip, xét tot
nghiép duge phd bién dén NH.

2. Cée tiéu chuin va quy trinh danh g gid két qua
hoc tap, xét cong nhin két qua hoc tap, xét tot
nghiép duoc trién khai thyce hién mét cach nhét
quan.

- Quy dinh/quy trmh;’hu:cmg danfmng cu vé céc
tiéu chudn va tha tuc danh gia kct qua hoc tap, xét
cong nhan két qua hoc tip, xét tot nghlep

- Ké hoach trién khai céc tiéu chudn va thi tuc vé
danh gia két qua hoc tép theo hoc ky, ndm hoc, xét
¢ong nhan két qua hoc (ap, xét tbt nghiép; co phén
cong nhiém vy cta don vi, cd nhan tham gia;
phirong thirc trién khai.

- Céc hinh thirc cong khai céc tiéu chuin va thu tuc
danh gia ket qud hoe tAp, xét cong nhin két qua hoc
tap, xét tot nghiép (trang thdng tin dién i ban mé
ta CTDT/DCCCTHP, s6 tay NH, ...)

- Bao cao danh gia lcet qud hoc tdp, xét cong nhin
két qua hoc tap, xét tét nghiép.

- Y kién phan hoi cla GV, NH, NH da tét nghiép

Pl
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phuong phap danh gia
két qua hoc tap duge thé
hién qua ma tran, tiéu
chi va mire d6 danh gia,
ddp 4an. thang diém chi
tiét, ké hoach danh gia
va cac quy dinh cu thé
dé bao dam dé gia i,
do tin cy va su cong
bang.

hoc tap duoc thé hién qua ké hoach danh gig HP,
bao dam do gié tri, d6 tin ciy va su cong bang.

2. Céc tiéu chi danh gi két qua hoe tip duoc the
hién qua bang tiéu chi dénh gla (rubrics), thang
diém chi tiét, dé bao dam do gia ti, do tin cay.
Béng tiéu chi danh gia (rubrics), thang diém chi
tiét duoc cong bd dén NH.

3. GV ¢o nang lyc tham gia thiét kc bang tiéu chi
danh gid (rubrics), thang diém chi tiét.
4. Cac phuong ph.dp danh gia két qua hoc tap truc
1uyen bdao dam ytu cdu vé bao mat dé thi true
tuyén va chdng gian 14n trong thi cu.

Tiéu chuan/ Tiéu chi Yéu cau caa tiéu chi Minh chiing goi ¥
(1) (2) 3)
va cdn bo quan I}r chuong trinh vé viéc trién khai
céc tidu chuin va thu tuc danh gia ket qua hoc tip,
xét cong nhéin kbt qua hoc tap, xét t6t nghiép.
Tieu chi 4.4: Cac| 1. Cac phuong phép va tiéu chi danh gia két qua | - Quy dinh/quy trinh/hudng dan/céng cu vé edc

phuong phap danh gid ket qua hoc tép ctia NH cho
tAt ¢4 cac hinh thic dao tao.

- MAu phiéw/bang tidu chi danh gia (rubrics) danh
gid bai thi cudi kyfcudi khoéa cua hoc phan/dé
tai/d6 4n tét nghiép/khéa ludn tot nghiép/ludn
van/ludn an.

- Ké hoach danh gi4 hoc phin truc tuyén.

- Ké& hoach danh gia hoc phan, dé an tt
nghiép/ludn vin tét nghiép/ ludn én; ¢6 phan cong
nhiém vy ctia don vi, ¢4 nhin tham gia; phuong
thirc trién khai,. ..

- DIt lidu vé két qua chim thi, phic khao, phic tra
bai thi/kiém tra.

R
Tiéu chi 4.5 [Tiéu chi
diéu kiénf: Céac phuong
phap dinh gia két qua
hoc tdp bdo dam do

. Céc phwong phap danh gia két qua hoc tap bao
dam do ludmg duge mie d§ dat CHR cua timg
HP cho tat ca cac phueng thic do tao.

2. Céc phuong phép danh gia két qua hoc tip bao

- Quy dinh/quy trinh/huéng din/cong cu vé céc
phuong phép danh gia két qua hoc tap bao dam do
ludng duge mire dod dat CPR cua CTDT va CBR
hoc Bhén

P
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Tiéu chuan/ Tiéu chi

(1)

o R s ;
Yéu cau eia tieu chi

2

Minh chimg ggi y
(3)

lwong duoe mic do dat
chudn diu ra cla timg
hoc phan va chuin dau
ra cua chuong trinh déao
{ao.

dam do luong duoc mire d§ dat COR coa CTDT
cho tét ca cac phuong thie ddo tao.

- K& hoach trién khai danh gia két qua hoc tap bao
dam do luéng duoe mire d6 dat CPR coa CTDT
va CBR hoc phén cuia NH; ¢6 phén cong nhiém vy
cua don vi, ¢4 nhin tham gia; phuong thic trién
khai, ..

- Bao cao phén tich cic phuong phap danh gia két
qua hoc tép clia NH thé hién su tuong thich vai
CDR cua CTDT.

- Bdo cdo phén tich danh gid mire d6 twong thich
cuia dé thi voi CDR cia CTPT.

- Béo céo phén tich phé diém, mitre do phan héa
ctia dé thi cac HP.

Tiéu chi 4.6: Két qua
danh gia dugc phan hoi
kip thot cho nguoi hoc
dé ngudi hoe cai thién
vige hoc tdp, phuong
phap hoc tip va két qua
hoc tap.

1. Két qua danh gia duge phan hoi kip thai cho | -

NH.

2. NH cai thién viée hoc lap, phuong phdp hoc
tap va két qua hoc tap nhd cde phan héi kip thoi
vé két qua danh gia.

Quy dinh/quy trinh/huéng din vé thi, kiém tra va
dinh gid, trong dé ¢6 quy dinh vé thoi diém phan
héi két qua dénh gia két qua hoc (gp clia NI

- Y kién phén héi coa NH, NH da tot nghicp thong
qua nhiéu hinh thirc khéc nhau vé phan hoi vé két
qué ddnh gi4, tinh kip thai cia phan hbi nay.

- Phan héi cia GV vé két qué hoc tap ciia NH.

- Hinh thic théng béo két qua dinh gia téi NH
(théng bao, bang diém, tai khoén).

n
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| Tiéu chuin/ Tiéu chi

(1)

lk L - »
Yéu cau cua tidu chi

(2)

Minh ching goiy
(3)

Tiéu chi 4.7: Viéc danh
gia két qua hoc tip va
cac quy dinh vé danh gia
két qua hoc tap duge
dinh k}* ra soat va cdi
lin dé bao dam do
lwbng duge chudn déu ra
cua chuong trinh dao
tao, dap tmg nhu ciu clia
cac bén lién quan.

1. Co quy dinh/quy trinh dinh k¥ ra sodt hoat
dong danh gid két qua hoc tdp. Hoat déng danh
gia gdm: sy tuong thich cia phuong phap danh
gia voi CBR; dd gia tri, do tin cay cua phuong
phap danh gid; bang tiéu chi danh gia (rubrics);
kha nang do luong duge mire do dat CBR... Hoat
dong ra sodt, danh gia ¢6 su tham gia cta cac
BLQ

2. Vi€e danh gia két qua hoe tap va céc quy dinh
vé danh gia ket qua hoce tép duge dinh ky ra soat
va cai tién dé dép Gmg nhu clu cta cic BLQ,

= Cac quy dinh/ quy trinh/hwéng dan/cong cu vé

danh gia két qua hoc tap cliia NH dd duge ban
hanh.

- Quy dinh va két qua vige dinh ky lay v kién céc
BLQ vé viée dinh gia két qua hoe tap va cde quy
dinh ctia CSPT vé danh gia két qua hoc tdp.

- Ké hoach trién khai ra soat va cai tién céc quy
dinh vé danh gid két qua hoc tap; c6 phin cong
nhiém vu cia don vi, ca nhin tham gia; phuong
thire trién khai,. ..

- Bao cao phin ‘Llch viéc danh gia két qua hoc téip
va cac quy dinh vé danh gid két qua hoc tip cua
NH thé hién sy do luong duge CPR cua CTHT,
dap (mg nhu cdu caa cac BLQ.

- Trang lhcmg tin dién tr cua CSPT ¢6 thong tin
vé cdp nhét cac quy dinh vé danh gia két qua hgce
tap.

Tiéu chuin 5: Pdi ngii gidng vién, nghién ctu vién

Tiéu chi 5.1: Ké hoach
phét trién déi ngll giang
vién, nghién cliu vién

1. C6 ké hﬁ:nj(:h phat trien doi ngli GV, NCV cho
CTET cu the, kha thi theo 16 trinh voi chinh sach
va cac bién phap phu hgp dé dat duoge chi tiéu

- Hucmg dan xay dung va céic ké hoach ngén han
va dai han phat t.rif:n ddi ngi GV, NCV cho CTDT
(ka}rhc-ach bao gom s6 lwong GV, NCV cin ¢o;

b




- ; : (. 7
Tiéu chuan/ Tiéu chi

(1)

Yéu cau cha tiéu chi

(2)

Minh chirng goi v
3)

tham gia chuwong trinh
dao tao dugc thuc hién
nham bao dam vé sb
luong va chat lucm$ dap
img cac yéu ciu vé ddo
tao, ng,hlen ciru khoa hoc
va két ndi phuc vu cong
dong

theo ké hoach.

2. Ké hoach phat trién d6i ngi GV, NCV cho
CTDT dugc thue hién bio dam vé s6 luong va
chét lugng, dap tmg cac y&u cdu ctia cdc phuong
thirc dao tao, yéu cau vé NCKH va két ndi phuc
vu cong dong (PVCD).

Tiéu chi 5.2 [Tiéu chi
diéu kiénf: Sé lwong va
chilt lwong  doi  ngi
glang vién, nghién cou
vién dap {mg yéu cdu
thue hién chuong trinh
dao tao theo quy dinh;
khbi luong cong viéc
cua doi ngll giang vién,
nghién cuu vién duoc
do Iuomg, giam sat dé

1. 86 lchmg doi ngli GV, NCV tham gia (TBI_

dap Umg yéu cau theo céc phuong thuc t6 chire
CTDT theo quy dinh.

2. Chét luong d6i ngii GV, NCV dép ¢ng véu cau
thue hiégn CTPT theo quy dinh.

3. Thue hién viée do ludng, gidm sit khdi lwong
(:ong vige cia GV, NCV dé CTICL dio tao,
NCKH va PVCD.

4. Sir dung két qua do ludmg, giam sat khéi
lwong, so lugng va chat lugng cong viée cia GV,

hoc ham/hoc vi; ndi dung, thoi gian, ngué‘m luc)
dép Gmg yéu cau vé dao tao, NCKH va PVCD.

- CSDL vé GV, NCV ciia CTDT timg nim trong
chu ky KPCLGD (danh sach bao gém cac théng
tin vé: co cAu do tudi, gi0i tinh, trinh dé chuyén
mén, vi tri cong tac cua GV, NCV).

- Théng ké s6 NH/GV quy dbi hing nam theo dé
an tuyeén sinh.

- Thonf:, ké kinh phi duge dau tu cho viée phét
trién doi ng,u GV, NCV.

- Béo céo téng két, danh gia két qua thuc hién ké
hoach phat trién déi ngii GV, NCV cho CTDT.

- Vin ban quy dinh vé ché dé lam viée, dinh mirc
cong vige cia GV, NCV,

- Bang trich ngang théng tin ve GV,  NCV ctia CTDT
(danh sach bao gom cac théng tin vé: tham nién cong
tac, co cAu dé tubi, pidi tinh, trinh do chuyen mon,
hoc vi, hoc ham, cac ching chi, vi tri cong tic clia
GV, NCV).

- Béng thong ké s6 lugng thira gievthiéu gior gidng
day, NCKH, PVCD ctia GV, NCV (bao gém ca
gidr quy ddi, néu cd).

A
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Tiéu chuan/ Tiéu chi

(1)

-~ l e - -
Yéu cau cua tieu chi

(2)

Minh chirng goi y
3)

cai tién chat luong dao
tao, nghién ciru khoa
hoc va két nbi phuc vu
cong déng.

NCV dé CTCL dao tao, NCKIH va PVCD.

- Ban mo ta vi tri vige lam cua GV, NCV.

- 14 so can bd ctia GV, NCV.

- Bao cao CTCL dao tao, NCKH va PVCD dua
trén két qua do lubmg, giam st khoi luong, sé
lwong va chat lugng cong viée cia GV, NCV.

Tiéu chi 5.3: Nang luc

cua doi ngl giang vién,
nghién clru vién dugce
xac dinh, dugc danh gia
va duge thong tin toi
cac bén co lién quan
trure tiép.

1. C6 van ban xac dinh rd nang luc cta ddi ngl
GV, NCV pht hop véi cac quy dinh hién hanh

2. Thue hién danh gid nang luc cua doi ngli GV,
NCV.

3. Théng tin két qua danh gid nang luc cua doi
ngll GV, NCV téi1 cac BLQ truce tiép.

- Ban mé ta vi tri viée lam cia GV, NCV.

- Vian ban quy dinh va huéng dan, ké hoach danh
gid nang luc cta déi ngli GV, NCV (bao gom b
chi s6 danh gid nang luc GV, NCV).

- CSDL, két qua dénh gia ning lue cua déi ngd
GV, NCV ctia CTDT dugc danh gia.

- Bdo céo/céng van/thong bao két qua danh gia
nang luc cua GV, NCV.

- Hoat dong CTCL (dao tao, bdi dufmg néng cao
nang e d6i ngli GV, NCV: déu tr nguon lue,. )
tr k&t qua danh gia nang luc cia doi ngli GV,
NCV.

Tieu chi 3.4: Giang
vién, nghién ciu vién
duge phan cong nhiém
vu pht hop vaéi trinh dd,

1. GV, NCV dugc phin céng nhiém vu pht hop
vai trinh do, nang lyc va kinh nghiém.

2. GV, NCV duge tham khao y kién khi phan
cong nhiém vu.

- Bang mé t& cong viée ciia GV, NCV tham gia
thuc hién CTDT.

- Bang 1y lich trich ngang déi ngti GV, NCV tham
gia thue higr CTDT.

N -




Tiéu chuin/ Tiéu chi Yéu chu ctia tidu chi Minh chirng goiy
(1) (2) (3) : _
nang luec  vd  kinh|3. Nhiém vu ciia GV, NCV dugc thong bio dén |- Y kién phan hdi cia GV, NCV vé viée phan cong
nghiém. cac BLQ. nhiém vu giang day, NCKH, PVCBD.

- Két qua 14y y kién phan héi cta GV, NCV vé
mirc do hai long vai viéc phan céng nhiém vu
giang day, NCKH, PVCD.

- K& qua danh gid cia NH/ bé mén vé két qua
thure hién nhiém vu giang day, NCKH, PVCD cia
GV, NCV.

Tiéu chi 5.5: Vice bd
nhiém/thang tién clia
giang vién, nghién ciu
vién dua trén hé I:hémg
dénh gid nang lue, két
qua giang day, thuc hién
nhiém vu n;,]uen clu
khoa hoc va két ndi
phuc vu céng dong.

. C6 hé thong danh gid nang lyc dé thue hién
viée bo nhiém/thang tién ctia GV, NCV hao pom
cée quy dinh, diéu kién va trinh tu thuc hién.

2. Viée b nhlemfthang tién cia GV, NCV dua
trén két qua danh gia vé ning luc, két quéa trong
thuc hién cic hoat dong giang day, NCKH va
PVCD.

- Vin ban quy dinh vé viée bd nhiém/thang tién
cia GV, NCV,

- Céc ho so bo nhiém/thing hang GV, NCV.

- Van ban quy heach déi ngtt GV, NCV.,

- Két qud lay ¥ kién phan héi ciia GV, NCV vé
mtre do hai long voi viée bo nhiém/thang tien.

Tiéu chi 5.6: Trach
nhiém, quyén han va
nghia vu cua giang vién,
nghién cuu vién duoc
xac dinh ré rang theo

I. Quy dinh vé trach nhiém, quyén va nghia vy
cua GV, NCV phu hop vai cac quy dinh clia co
quan quan 1y cAp trén va quy dinh hicn hanh.

2. Thue hién pho bién, tuyén truyén hidu quéa vé

trach nhiém, quyén va nghia vy ciia GV, NCV dé

- Vin ban quy dinh vé trach nhiém, quyén han va
nghia vu ctia GV, NCV.

- Céc phuong thitc truyén théng: Vian ban/ $6 tay/
théng bao/ hoi nghi quén triét phd bién; hinh
_anh#pano/ap phich tuyén truyén vé trach nhiém,

M
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Tiéu chuan/ Tiéu chi

Yéu ciu cia tiéu chi Minh chiing goi ¥
(1) (2) 3) 3
quy dinh va dugce phd | GV, NCV hiéu ro va thyc hién. quyén han va nghia vu cia GV, NCV.
biffﬂ dé tat LE? glgng - Bao cdo déanh gid vién chie/ngudi lao dong trong
vién, nghién ciu vién viéc thuc hién chire trach, nhiém vy hang nim cua

hiéu r6 va thue hién.

GV, NCV.
- Y kién phan hdi cua GV, NCV vé tréch nhiém,
quyén han va nghia vu ban théan.

Tiéu chi 5.7: Nhu ciu
vé ddo tao, boi dudng va
phat trién chuyén mén
cua giang vién, nghién
ctiru vién duge xac dinh
¢6 tinh hé thoéng; céc
hoat déng dao tao, boi
dudng dugc trién khai
dé dap ting nhu cdu.

I. Nhu cau dao tao, héi dudng va phét trién
chuyén mén cia GV, NCV duoc xac dinh.

2. Xay dung va trién khai thue hi¢n ké hoach vé
dao tao, boi dudng vi phat trién chuyén mén,
nghiep vu cua ddi ngli GV, NCV dya trén nhu
cau cua doi ngii GV, NCV va cua don vi dio tao;
bao dam GV, NCV deu duge tham gia dao tao,
boi dudng va phdt trién chuyén mon.

3. Panh gia két qua thue hign ké hoach dao tao,
béi dudng va phat trién chuyén mén, nghiép vu
ciia GV, NCV dinh ky hang nam. Két qua danh

gia duoe sir dung dé CTCL ¢bng tac dao tao, béi
dudng phit trién chuyén mon.

- Viin ban quy dinh vé quy trinh va cic BLQ tham
gia xac dinh nhu ciu d4o tao, boi dudng va phat
trién chuyén mén cia déi ngd GV, NCV cia
CSDT.

-Ké hoach dai han va/ hodic ké hoa ch hang nim vé
khao sat/lay v klﬂl‘t xac dinh nhu ciu dao tao, boi
dudng va phat trién chuyén mén cia dai ngi GV,

NCV cua CSDT /don vi dio tao co CTDT duge
danh gia.

- CSDL, két qua khio sat CSDT /don vi déo tao ¢o
CTDT duge dénh gia; bio cdo phin tich nhu ciu
dio tao/bdi dudng chuyén mén, nghiép vu cta doi
ngl GV, NCV.

- Quyét dinh ctr GV, NCV di dao tao, bbi dudng;
cac vin bang!chun,g, chi/chimg nhén cta GV, NCV
duoe dao tao, boi dudng.

- Bang thong ké danh sach déi ngii GV, NCV tham
gia thuc hién CTDT duoc dio tao, bdi dudng

o




Tiéu chuin/ Tiéu chi

(1)

Yéu cau chia tiéu chi

2

Minh chirng ggi y
3)

chuyén moén nghiép vu hang nam.

- Bang thong ké kinh phi hing nim cho dio tao,
boi dudng d6i ngli GV, NCV tham gia thue hién
CTDT.

- Béo cdo tong két, danh gid cong tic dao tao, boi
dudng chuyén mon nghiép vu hing nim cho déi ng
GV, NCV/ ddi ngli GV, NCV tham gia thuc hién
CTDT.

Tiéu chi 5.8: Cong tac
quén [y dé danh gia chét
lvong giang day, nghién
eiru khoa hoc va phuc
vu céng déng cua gidng
vién, nghién ciu vién
bao gom c¢a viée khen
thudng va céng nhéan
duoc trién khai theo quy
dinh, quy trinh cu thé.

1. Cé quy dinh, quy trinh, tiéu chi danh gia chat
lugng cong viée ciia GV, NCV dua trén két qua
glang day, NCKH va PVCB.

2. Thuc hién viée danh gid chit luong giang day,
NCKH va PVCD cta GV, NCV.

3. Két qué danh gia chét luong giang day, NCKH
va PVCD clia GV, NCV dugc sit dung dé khen
thuong va cong nhan.

4. GV, NCV duoc théng tin vé két qua danh gia
cong viéc; duge tham gia vao qud trinh xdy dung
ra soat quy trinh quy dinh va cac chinh sach nhan
sit lién quan cua CSDT.

- Van béan quy dinh vé danh gia chat luong giang
day, NCKH va PVCD cta GV, NCV.

- K& hoach trién khai danh gid chit lugng giang
day, NCKH va PVCD caa GV, NCV.

- B4o cdo két qua danh gia chitl luong giang day,
NCKH va PVCD cua GV, NCV (dénh gi chit
lwong gidng day cua NCV néu NCV cé gisng
day).

- Quy dinh vé thi dua khen thudng cia CSDT.

- Céc quyét dinh thi dua, khen thudng, ky ludt cia
GV, NCV tham gia thire hién CTDT trong chu ky
KBCLGD.

Tiéu chuan 6: Cac dich vu hd tro ngui hoc

= F
v 7




| Titn chukn/ Titu chi
(1)

Yéu can ciua tiéu chi

@

Minh ching goi y
(3)

Tieu chi 6.1 [Tiéu chi

diéu kignJ: Chinh sach,
tieu chi va quy trinh
tuyén sinh dwoe xdc
dinh ré rang theo yéu
cdu ctia chuong trinh
dao tao; duge céng bd
cong khai va duge cap
nhat.

1. Chinh sach, tiéu chi va quy trinh tuyén sinh rd
rang, dap tng cac quy dinh hién hanh va theo yéu
cau cua chuong trinh dio tao, bao gdm véu ciu
vé cdc k9 ndng chn thiét dé NH duoc tiép nhan
vio khda hoc truc tuyén (néu co).

2. Chinh sach, tiéu chi va quy trinh tuyén sinh
cua CTDT duge danh gia va clp nhét va cé su
tham gia ctia cac BLQ.

3. Chinh sach, tiéu chi va quy trinh tuyén sinh
duoc cong bd cong khai theo quy dinh dé che
BLQ dé dang tiép can.

- Pé én/chinh bach tuycn sinh ha,ng nam (bao gbm
chinh sdch uu tién, t6 chirc tuyén sinh, nhi¢m vy
quyén han cia CSDT trong tuyen sinh va céc quy
dinh lién quan).

- Théng tin vé cic yéu cau vé cac k¥ nang cén thiét
dé NH duoc tiép nhan vao khda hoc c6 déo tao
rue Tuyén.

- Quy ché/ké hogch/phuong thire tuyén sinh hé.ng
nam cua CSDT lién quan CTDT.

- Quyét dinh m& nganh/CTDT duge danh gia da
ban héanh.

- CSDL, thong ké két qua tuyén sinh lién quan dén
CTDT.

- Béo cdo phan tich v& du b4o nhu ciu nhin luc
hing nam lién quan dén CTPT (do co CSDT
/CTDT, déi tac hay mét don vi doc 1ap thuc hién).
- C4c thong bao/ké hoach tuyén sinh, t& roi, trang
théng tin dién t& cua CSDT/don vi dao tao co
CTPT duge dénh gid.

- Béo céo tong két két qua tuyén sinh hing nam
lién quan dén CTDT.
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Tiéu chi 6.2: Nang luc
cia ddi ngii cung cip
dich vu hé tro duoc xéc
dinh ré rang trong tiéu
chi tuy‘é‘n dung, trong|c
phan eong nhiém vu vi
duge danh gia dé bao
dam phu hgp véi nhu
cau clia cdc bén lién
quan.

1. Nang luc cua ddi ngt cung cap dich vu hé tro,
trong d6 ¢6 ddi ngl cung cap dich vy hé tro ddo
tao true tuyen bao gom nhan vién, chuyén vién,
k¥ thugt vién duge xdc dinh ro ran,a:, trong cac tiéu
chi tuyén dung. Doi ngd cung cap dich vu hd trg
hleu rd nang lyc cin ¢d cua vi tri viée lam.

. Vi¢c phén céng nhigm vu cho dbi ngil cung
cap dich yu hd tro bao dam theo nang luc.

3. Ning luc ctia ddi ngii cung cip dich vu hd trg
duge danh gia dé bao dam phu herp véi yéu chu
cuia vi tri vige lam va nhu cdu ctia cdc BLQ.

- Vin ban quy dinh/ huéng din/tiéu chi tu}?én dung
danh gia nang luc cua dd1 nghl nhan vicn, chuyén
viern, ky thuat vién cung cap dich vu hé tre dao tao
trire tiép va dao tao true tuyén.

- Ban mdé t4 cong viéc clia ddi ngll nhan vién,
chuyén vién, kj thuat vién cung cap dich vu hd
ro,

- Trang thong tin dién tr, van ban cong khai tiéu
chi tuyén dung, phin céng nhiém vu ddi ngii nhin
vién, chuyén vién, k§ thuat vién cung cap dich vu
hé tro.

- Két qua d4nh gia hing nim vé thue hién nhiém
vu cua doi ngli nhan vién, chuyén vién, k¥ thuit
vién cung cép dich vu hé trg.

- Y kién phan hdi cta cdc BLQ bén trong vé doi
ng nhan vién, chuyén vién, k§ thudt vién cung
cap dich vu ho tro.

7
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Tiéu chi 6.3: Ké hoach
ngan han va dai han déi
v&i dich vu hd tro nguoi
hoc (hoc thuat va phi
hoe thuat) duge xay
dung, trién khai thire
hién d& bao dam da
tng day di va cé chat
lwgmg cde dich vy ho tro
dao tao, nghién el
khoa hoc va két ndi
phuc vu céng dong.

1. Ké hoach ngdn han va dai han dbi v6i cac dich
vu ho trg NH vé hoc thuft va phi hoc thudt xéc
dinh r3 theo timg loai dich vu hd tro; quy dinh cy
thé don vi/bd phén, cd nhén phy trich cac néi
dung lién quan; tién d6 thue hién va cdc chi tiéu
can dat.

2. Cac dich vy hd trg NH vé hoc thudt va phi hoe
thuat duoc trién khai thuc hién dé bao dam dap

g day dit va cd chét luong cac dich vu déo tao,
NCKH va PVCDH.

3. Ddi ngfi cung cap dich vu hd trg NH duoc dao
tao boi dudng dé bao dam chét lugng dich vu

- Cac ké hoach dai han, ngan han vé& cée dich vu
hé trg NH.

- Vin ban thanh lap/phan céng don vi/td chirc phu
trach cdc hoat dong dich vu hd tra NH (hoe thuit
va phi hoc thuat).

- CSDL vé céc hoat dfng dich vu hé tro NH trong
chu ky KBCLGD.

- Ihéng k& kinh phi chi cho céde hoat djng dich vu
ho trg NH trong chu ky KBCLGD.

- Bao cdo tong két hang nam vé cac hoat déng dich
vu ho trg NH (hoe thuét va phi hoc thuat).

- Y kién phan héi ctia NH vé céc hoat dong dich
vu ho tro NH (hoc thudt va phi hoc thuat).
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Tiéu chuin/ Tiéu chi

(1)

Tiéu chi 6.4: Cé hé
théng quan ly dao tao
phi hop dé g giam sat, ghi
nhin dugc tién d6, két
qua hoc tip wva khdi
luong hoc tap cha nguoi
hoe; viée phan héi cho
nguol hoc va hoat dong
khéc phuc bat cap duoc
trién khai kip thoi va
giup nguol hoc cai thign
viéc hoc tap.

L _N/_

-~ A o . L8
Yéu cau cuia tieu chi

@)

Minh chirng goi y
(&)

1 CTDT ¢6 hé théng quan ly ifao tdo phu hop dé
giam sat, ghi nhan duoc tién dd, két qua hoc tip
va khéi luong hoe tip cha NH trong tién trinh
hoc tap.

2. Céc don vi/bd phén phy trach giam sat, theo
ddi tién d6 hoe tap cia NH phdi hop hiéu qua.

3. Cac phan héi va thong tin duge thyc hién kip
thoi dira trén CSDL vé tién d6 hoc tap clia NH,
gitip NH cai thién viée hoe tap va két qua hoc tap.

- Quyét dinh thanh lap/phén c¢ong don vi/bo phén
phu trach giam sat, theo déi tién do hoc tap cla
NEH.

- Quy ché/quy dinh vé hoat déng dao tao, kiém tra
danh gia cua CSDT.

- Quy chéfquy dinh vé ¢ong tac ¢b van hoc tép cia
CSDT.

- CSDL vé tién dé hoc tap ctia NH (hoc lai, ngimg
hoc, théi hoe,...) trong chu kjf KPCLGD.

- Y kién phan h6i ctia NH vé hé thong giam sat,
ghi nhan tién do, két qua hoc tap, khéi luong hoc
tap va viéc phan hbi.
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Tiéu chuén/ Tiéu chi Yéu ciu ciia tiéu chi Minh chirng goi y
(1) (2) 3 @3)
Tiéu chi 6.5: C6 céc | 1. CTDT trien khai cdc hoat déng tu van hoc tap, | - Quy dinh vé viée trién khai cac hoat déng tur vén

hoat dong tir vin hoc
tip, hoat dong ngoai
khoa, cac cudc thi va
cae dich vu hd trg khac
dé gitp cai thién viée
hoc tdp va ting kha
nang co viée lam cua
nguai hoc.

hoat dong I'Ig()al khoa, cac cudce thi va cace dich vu
ho trg khéc cé lién quan gitp cai thién viée hoc
tap ctia NH va kha nang cé viée lam ctia NH tdt
nghiép.

2. K& hoach thue hién cdc hoat déng tir van hoc
tap, hoat déng ngoai khoa, cic cude thi va cic
dich vy hé trg xac dinh o tirng loai hoat dong
can thyc hién, va quy dinh cu thé don vi, bd
phén, ¢4 nhan phu trach céc néi dung, xac dinh
tien d¢ thuc hién, va cac chi tiéu can dat.

3. CTDT sit dung céc nén tang k¥ thuét s hd tro
tr van hoc tap va trdl nghiém cua NH trong
phuong thire va hoat dong dao a0 trie tuyén.

4. Théng tin diy dii, cap nhit vé cac hoat dong tu
vin hoc tip, hoat déng ngoai khua, cac cude thi
va cdc dich vu hd tro khae, tao didu kién dé NH
dé dang tidp can dé gitp cai thién viée hoc tap va
kha ning co viée lam ciia ban than. A

"y

hoc tap, hoat déng ngoai khéa, cae cude thi va cac
dich vu hd trgr cia CSDT.

- Céc ké hoach v& hoat dong tu van hoc tap, hoat
dong ngoai khoa, cdc cude thi va cae dich vu hé
tro.

- Cac nén tang k¥ thuat s6 hd tro tur vin hoc @dp va
trai nghiem cua NH trong dao tao truc tuyén.

- CSDL vé cdc hoat déng tu van hoc tap, hoat
dong ngoai khéa, cac cudc thi va cac dich vu hd
trg, tinh trang viéc 1am cia NH tot nghiép.

- Y kién phan héi ctia NH vé ¢dc hoat déng twr vén
hoc tip, hoat dong ngoai khoa, cic cude thi va cdac
dich vu hé tro.
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Tiéu chi 6.6: Cac dich
vu hé o ngudi hoc
duoe dinh ky danh gid,
dbi sénh va cai tién chat
lirong,

Tiéu chuan ‘7 Co s6 ha ting, co' s& viit chiit va trang thiét bi

1. C6 céc quy dinh, tiéu chi dinh k danh gia, déi
sanh va CTCL cac dich vu ho tro NH.

2. Thuc hién ké hoach danh gid, d6i sanh dinh ky
cac dich vu hé trg NH.

3. Két qua danh gia duge théng tin dén cée BLQ
va st dung trong viée dinh ky CTCL va giam sat
viéc thue hién ké hoach.

- Van ban quy dinh vé danh gia chat luong céc
dich vu ho trg NH.

- CSDL vé danh gia/phéan tich/d6i sanh céc dich vu
ho trg NH.

- Bao cdo c6 ndi dung, thong tin vé két qua CTCL
cde dich vu hd trg NH.

- Y kién phan hdi cta cde BLQ bén trong vé cée
hoat d6ng dich vy hd trg NH,

= e

Tiéu chi 7.1: Co hé
théng phong lam viée,
phong hoc va cac phong
chirc nang vaéi cac trang
thiét bj phit hop dé trién
khai chuong trinh dao
tao, dé hd tro trién khai
hoat ddng diao tao,
nghién ciru khoa hoc va

1. C6 chinh sach dé bao dam chat liwong co s¢& vét
chat, c6 du hé théng phong lam viée, phong hoc,
phong hoc true tuyén, phong da phuong tién v
cac phong chire néng phu hop va bao dam ty; 1€
dién tich/NH theo quy dinh dé trién khai CTBT,
dé hd tro trién khai hoat dong dao tao, NCKH va
PVCD.

2. Hé théng phong lam viée, phong hoc, phong
hoc truc tuyén, phong da phuong tién va cdc

- Théng ké dién tich phong 1am viéc, phong hoe va

cac phong chire ning, ... lam can cir xac dinh ty 18

dién tich/ NH cua CSBT.

- So do hé théng phong lam viéc, phong hoc va

cac phong chirc ning.

- 86 theo ddi/nhdt ky sir dung phong hoc, phong

chue nang.

- Danh muc co s& vét chat, trang thiét bi cla cdc
rd

/o
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ku néi phuc vu cong
dbng,

-

phong chire nang cd day dur trang thiét bi phtt hop
dap ung yéu a.,au trién khai chuong trinh dao tao
va dé hd tro trién khai hidu qua hoat déng dao
tao, NCKH va PVCBD.

phong lam viée, phong hoc va cée phong chire

nang.

- Ké hoach mua méi va nang cdp co s& vét chat,
trang thiét bi hing nam.

- Kinh phi diu tu co s& vét chit va trang thiét bi
hang nim (ching tir va ho so quyét todn theo quy
dinh).

- Y kién ctia NH va GV vé phong lam viéc, phong
hoc va cic phong chirc ning va co sé vat chit,
trang thiét bi di kém.

Tiéu chi 7.2: Cac phong
thi nghiém, phong thuc
hanh va trang thiét bj
ddy dd theo yéu cau cua
chuong trinh dao tao,
dugce cdp nhat, duge si
dung hiéu qua dap ung
yéu ciu cia ngudi hoc,
giang vién va nghién
cuu vién.

L. Phong thi nghiém, phong thuc hanh ¢6 diy da
cdc trang thiét bi phi hop dap tmg yéu ciu cua
CTDT.

2. Phong thi nghiém, thuc hanh va cdc trang thiét
bi dap tmg tiéu chudn vé moi tr womg, stic khoé,
an toan; duge duy tu/bao dudng va cdp nhau’nang:
clp dé sir dung c6 hiéu qua dép tng yéu cau cha
NH va GV cua CTDT.

3. Phén mém ding cho thi nghif;m thue hanh
trong dao tao true tuyén phai dép ung cac yéu ciu

- Sor db phong thi nghlcm phong thuc hanh (hodc
cac khu vue duoe bo tri danh cho thi nghiém. thuc
hanh voi tén goi khdc, nhu trai thire nghiém, tram
quan tré,c, =

- 84 theo ddi/nhat ky st dung phong thi nghiém,
phong thire hanh va trang thiét bi.

- Théng k& danh muc trang thiét bi cia phong thi
nghiém, phong thue hanh phyc vu dao tao va NCKH
cua CTDT.

- Tai liéu huéng dan, quy dinh cta phong thi
nghiém, phong thuc hanh.

- Bang tong hop kinh phi dd déu tu mua sam, sira
chira, bao dudng trang thiét bi.

vé ban quyén.
A /
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- Ban tong hop vé viée sir dung trang thlet bi (tan
sudt st dung, thoi gian hoat dong, sb gidr van
hanh...).

- Théng tin vé cée phin mém ding che thi nghiém,
thue hanh trong dao tao truc tuyén.

- Y kién cta NH va GV vé phong thi nghiém,
phong thue hanh va cac trang thiét bi,

Tiéu chi 7.3 [Tiéu che-

diéu kignf: Co thu vién,
thu vién s va ngudn
hoc ligu duoe cdp nhit
dap (mg nhu ciu dio
tao. nghién ciru khoa
hoc, o clp nhdt tién bo
veé cong nghé thong tin -
truyén thong.

l. Cé chinh sach/hé théng bio dam chét lugng
cua thu vién véi phong doc va cac ngudn hoc liéu
duge cdp nhit dap vmg nhu cau dao tao, NCKH
va PVCD.

2. Cac ngudn hoe lidu, hoe lidu sb dap tng nhu
cau dao tao, NCKH va PVCD va ¢6 cdp nhét tién
hd vé cong nghe thong tin - truven thong va tuin
thil quy dinh vé ban quyén.

- So db bd tri thu vién va cae phong doc.

- Théng ké danh myc sich, gido trinh, tai liéu, hoc
liéu phuc vu CTBT; sé luong gido trinh, ti licu,
sach tham khao duoc cap nhit hang nam.

- Quy dinh, hudng dén sir dung tha vién va thu
vién sb cia CSDT.

- Hé§ thf‘&ng theo dal viéc sur dung tai liéu cha thu
vién v thu vién sd.

- Chimg tir thanh quyét todn céc khoan dau tr cho
thu vién (sach, bao, tap chi tai liéu, ...).

- Y kién clia NH, GV vé mirc d6 phu hop cua thu
vién, thu vién s6 va cac nguc.n hoc lidu trong viée hd
tro cac hoat déng dao tao, NCKH va PVCD hang
nam.

- Di¥ ligu theo d&i hoat dong cua thu vién, thu vién
s& dé hd tro cdc hoat dong dao tao, NCKH va

.
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Tiéu chuan/ Tiéu chi

théng céng nghé théng
tin, ha tfmg mang va
méy tinh dé dang tiép
can va sir dung, dip ung
nhu cau cia ngudi hoc,
giang vién, nghién clu
vién, doi ngl quan ly va
nhan vién trong cac hoat
dong giang day, nghién
ciiu khoa hoc, két nbi
phuc vu cong dong va
quan ly hanh chinh.

phéin mém chuyén dung theo y€u céu cua churong
trinh dao tao, hé théng mang internet, hé théng
hoe truc tuy’é“n, trang thong tin dién (0 dap tng
nhu cau khai thac CNTT phuc vy cic hoat dong
giang day, hoc tdp va NCKH cua NH, GV, NCV.
2. Hé thung CNTT véi he thong _may tinh, phén
climg, cac phan mém quén ¥, phin mém chuyén
dung, hé théng mang internet, trang thong tin
dién tir dip tng nhu ciu phuc vu quan 1y hanh
chinh cua doi n,L:,u quan ly, nhan vién.

3. Hé thon;, ha tang mang va may tinh véi cac

phdn mem dap ung nhu cdu cua nguoi su dung dé
khai thac CNTT phue vu cac hoat dong PVCD.

4. Co cac hudng din giGp lya chon cong nghé
phti hgp nhu cau hoc tép va diéu kién hoc tép ctia
NH trong hoc tap truc tuyén.

Yéu cau cia tiéu chi Minh chitng goi ¥
(1) (2) _ (3)
PVCH.
Tiéu chi 7.4: Co hé|1l. Hé thcmg CNTT véi hé théng may tinh va cée | - Tlmng ké hé Ihong mdy tinh, phén climg, phan

mem, cac théng so hé thong CNTT (bao gom ca ha
tang CNTT) va cac thiét bi CNTT.

- Trang théng tin dién tr cia CSDT /don vi dao
tao cé CTDT duoc danh gia.

- Sor db, bd tri hé théng phong hop truc tuyén.

- Phén tich mire d6 dap Gmg hé théng CNTT, ha
tAng mang va may tinh ddi véi nhu céu ctia NH,
GV, NCV, doi ngli quan 1y va NV trong cac hoat
dong giang day, NCKH, PVCD va quén ly.

- Y kién ctia NH, GV, NCV, cin b quan 1¥, nhan
vién v& mic d6 dap ung cia hé théng CNTT trong
viéc ho tro cac hoat déng dao tao va NCKH.

- Hudng dan/Cam nang/Sé tay cong nghé va hoc
tip truc tuyén.

Tieu chi 7.5: Moi
truong tam 1y, xa hdi va
canh quan thién nhién
tao thudn loi cho hoat
dong dao tao, nghién

1. Méi truong tam 1y, giao tiép than thién, tao
khéng khi thoai mai dé thuc hién hoat déng giang
day, hoc tap va NCKI.

2. Méi truomg tuong téc do (truc tuyen) duge bao
dam dé tao khong khi thoai méi, dap img nhu gfu

- So dd bo tri khu lam viée, giang duong, cic
phong/khoa, hdi trudng. thu vién, khu thye hanh,
thare tap, ky tic xa.

- Khu vire cong cong, vudn hoa, cdy canh, pano ap
phich, bang hiéu, dudng di lai trong khuén vién

/)
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Tiéu chuan/ Tiéu chi Yéu cau ctia tiéu chi Minh chimg goi ¥
(1) iR : ‘_ 3)
cuu khoa hoc va su|ecta NH va GV dé thuc hién hiéu qua hoat dong | ctia CSDT.
thodi madi cho nguai | giang day, hoc tip truc tuyen. - N@i quy/quy tic mg xit/giao tiép ctia NIT, vién
hoc.

3. Canh quan thién nhién tao thuan lgi cho hoat
dong dao tao, NCKH va sy theai mai cho NI,

chirc, nguoi lao dong cua CSDT.

- Phuong tién, phuong thirc giao tiép truc tuyén:
email, fanpage, phdn mém tc v, ...

- Cac cau lac b hoat dong ngoai khoa danh cho NH

- Céc hoat dong ctia céng doan, doan thanh nién,
hdi SV, cac cau lac bd chuyén dé.

- Ngén sach duge phan bo cho viée thue hién cac
tiéu chuén vé moi truong tAm 1y, x4 hoi vi canh
quan thién nhién.

- Y kién phan hoi cia NH, GV vé méi trudng
tirong tac ao (truc tuyén).

- Y kién phan hoi ciia NH, GV, c¢an bd quén 1y,
nhdn vién vé moi truong tim 1y, xd héi va canh
quan trong CSBT.

Tiéu chi 7.6: Cac ticu
chuan vé& méi truong,
suc khoe, an toan duoc
xac dinh va trién khai cé
luu y dén cac nhu cau |
cua ¢ac nhom ngudi hoe
dac thu, chuyén biét

1. C6 quy dinh va tiéu chuan vé moi truomg, stc
khoe va an toan; co ké hoach trién khai tiéu
chudn vé moi tridmg, stre Khoe, trong dé ¢d luu y
dén nhu ciu cia nhom NEH chuyén biét, dic thi,

2. Xdc dinh va trién khai tiéu chuén vé stre khoe
va an toan, gém tidu chuin vé sirc khoe va an
toan trong dao tao truc tuyen, trong dé ¢ luu y

- Van ban quy dinh lién quan dén céc tidu chudn
vé méi trudng, suc khoe/y t€ va an toan theo quy
dinh hien hanh co luu y dén nhu céu ctia NH true
tuyén va nhom NH dic tha,

- Céc hogt dong theo tidu chudn vé mdi truomg,
sire khoe va an toan trong CSDT (bao gdm xu Ly
chét thai, rac thai sinh hoat; chét thai, rac thai v té;

My
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(néu cb).

dén nhu ciu cta nhém NH chuyén biét, dac thu.

chat thai phong thi nghiém, chat thai déc hai,...).

- Hé théng phong chay chita chay, phong chong

thién tai, viéc bdo dam an ninh va an toan trong

khuon vién CSDT, ky tae x4.

- Hoat ddng chim soéc sire khoe thé chét, tam 1y,

sinh 1y cho NH va vién chirc, ngudi lao dong (kham

st khoe dinh ky cho vién chire, ngudi lao dong,

bao hiém y 1& cia NH, hoat déng cta phong y té
R

- Cac co s& vt chét vi trang thiét bi dap g nhu

cau ciia cac nhém NH dic thi.

- Y kién cua NH (g&m nhom NH tr uc tuyén va NI

dac thi, khuyét tat) va cde BLQ v& mdi trudong,

sure khoe va an toan.

Tmu chi 7.7: Nang Iuc
dai ngil hd trg vé co so
vat chat va trang thiét bi
duoc xdc dinh va dugc
danh gid dap (mg nhu
cdu cac bén lién quan.

1. Xde dinh nang luc va tiéu chi danh gid ning
lue cia doi ngd hé trg vé& CSVC va trang thiét bj
(nhan vién, chuyén vién, k§ thujt vién) cua tat cd
cac phuong thire dao tao phit hop véi yéu ciu cta
vi tri viéc lam.

2. Déanh gia ning luc cua déi ngii ho tro vé CSVC
va trang thiét bi (nhin vién, chuyén vién, k¥ thuét
vién) dé dap tmg cac phurong thire dao tao va dap

- Vin ban quy dinh nang luc ddi ngti nhan vieén,
chuyén vién, ky thudt vién hd trg vé CSVC va
trang thiét bi ciia CSDT.

- Ban md 14 céng viéc cua doéi ngl nhén vién,
chuyén vién, kj thudt vién hd trg vé CSVC va
trang thiét bi.

- Ké hoach danh gm dinh ky nang luc déi ngl
nhén vién, chuyén vién, k§ thuft vién hd tro vé
CSVC va trang thiét bi cia CSDT.

- Két qua danh gi4d dinh ky doi ngii nhan vién,

tmg nhu céu ctia cac BLQ.
o
v/
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n::huyen vién, ky thuat vién hé trg vé CSVC va
trang thiét bi.

- Ho6 so, Iy lich cta d8i ngii nhin vién, chuyén
vién, k¥ thuat vién hd tro vé CSVC va trang thiét
bi.

- Y kién phén héi clia cic BLQ bén trong vé doi
ngii nhin vién, huyen vién, k¥ thuat vién hd trg
vé CSVL va trang thiét bi.

Tiéu chi 7.8: Chat
lugng co s6 vat chét
phuc vu chuong trinh
dao tao dugc dinh ky
dénh gid va cai tién.

1. C6 quy dinh, tiéu chi va thuc hién danh gid
chat luong CSVC (thu vién, phong hoc truc
tuyén, phong da phuong tién, phong thue hanh,
phong thi nghiém, hé thong CNTT, ky tic xa, san
bai thé thao, va céc dich vu hé tro khac) phuc vu
cho CTDT.

2. Binh ky nang cap/cal tién CSVC (thu vién,
phong hoc truc tuyén, phong da phuong tién,
phong thyc hanh, phong thi nghiém, hé théng
CNTT, ky thc x4, san bai thé thao, va cic dich vu
hé tror khae) phuc vu cho CTRT.

3. Nghi¢n ciru lya chon, 4p dung, tich hop céng
nghé mdi trong dao tao trie tuyén,

o

- K& hoach va céc hoat ddng danh gia chat lugng co
s& vat chit cia CSPT (thu vién, phong hoc truc
tuyén, phong da phuong tién, phong thyc hanh,
phong thi ng,h]em, hé théng CNTT, k¥ tic x4, sin
bai thé thao, va cac dich vu hd tro khdc) phuc vu
CTDT.

- Y kién cia NH, GV va cén bd quan Iy vé chit
lugng CSVC phuc vu CTDT,

- Théng ké nhimg thay d6i vé CSVC phuc vu
CTDT.

- Céc chi sb v& chit lugng CSVC.

- Béo cdo phan tich, nghién ciru lua chon, ap dung,
tich hop céng nghé mdi trong dao tao trc tuyén.

- Kinh phi dau tu d& néng cép, sira chita, ci tién
CSVC phuc vu CTDT.
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Tiéu chuin 8: Piu ra va

két qua dau ra

Tiéu chi 8.1: Ty 1& tit
nghiép, thai hoc va thai
gian tot nghiép trung
binh ctia ngudi hoc duoc
xac lap, gidm s4t, doi
sinh dé cai tién chét
lrong.

1. Ty 1& tot nghidp duoe xac ldp, gidm st, doi
sanh trong va ngoai CSPT qua timg ndm dé
CTEL

2. Ty 1@, théi hoe duge xdc ldp, gidm sat, doi sanh
trong va ngoai CSDT qua timg nim dé CTCL.

3. Ty 1€ tot nghiép trung binh dugc xédc 1dp, giam

sat, ddi sdnh trong va ngoai CSPT qua timg nim
dé CTCL.

4. Cac hoat dong xdc lap, giam sat, do6i sanh dé
CTCL dugc trién khai hang nam theo quy trinh
quy dinh va co sy tham gia cua don vi/cde nhan
duoc phan ¢ong.

- Van ban quy dinh/giao nhiém vy cho don vi/ea
nhan thye hién lap CSDL va tham muu giai phép
cai thién vé ty 1é tot nghiép, ty I thoi hoc, thoi
gian mt nghiép trung binh (VD: chie nang, nhiém
vu quyén han ctia don vi, van ban phén cong, dieu
hanh ¢o noi dung nay...).

- Bén K& hoach hoiic noi dung cu thé trong ban ké
hoach cia don vi duge giao nhiém vy v& 1ap
CSDL quan Iy ty 1¢ tot nghiép, ty 1& thoi hoc va
thdi gian t6t n ghiép trung binh ctia CTDT.

- Cac quyét dinh trang tuyén, cho thdi hoc (néu
¢6), quyét dinh t6t nghiép; Bién ban hop Héi dong
xét tot nghiép...

- C6 hé théng quan ly CSDL vé ty 18 tét nghiép,
théi hoc va thai gian (ot nghiép trung binh dugc
cdp nhat; bao dam thudn tién trong viée trich Xuét
CSDL ve ty 1é tht nghlep, ty 1€ thoi hoc, thoi gian
t6t nghiép trung binh cia cdc nam trong chu ky
danh gia.

- Van ban thé hién tiéu chi d& chon CSDL ddi
sanh.
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- CSDL dé dbi sanh gitta cac nam, cac khod, céc
CTBT trong CSPT va véi CTDT clia mot sb
CSBT khae.

- Bdo cdo tong két khoa hoebdo cdo hoi nghi/hgi
thdo chuyén dé lién quan den ty 1€ tot nghiép, ty 1é
théi hoc va thoi gian tht nghiép trung binh trong
chu ky danh gia (trong do6 ¢6 phan tich thuc trang,
nguyén nhan cua ton tai va dé xuat giai phép khic
phuc cdi tién). Ty 18 ot nghidp, théi hoc va thai
gian t6t nghiép trung binh duge ghi nhén, théng
ké, phan tich, déi sanh gura cac nam, khod, giira
cac CTDT trong CSDT, vai mét 86 CSPT khic.

- Quy dinh/vian ban chi dao, diéu hanh/bién ban
cude hop céip Trudng/khoa... vé thuc hién giai
phap nang cao ty 1¢ TN ding han, giam ty 1& théi
hoc va thoi gian TN trung binh.
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Tiéu chi 8.2 [Tiéu chi
diéu kien]: Ty 1& vide
lam bao gom ca tu tao
viéc lam, khoi nghiép va
hoec ning cao trinh do
cua nguol hoe duoe xace
lap, giam sat va doi séanh
dé cai tién chat lrong,

1. Ty 1& viéc lam bao gé‘nm ca tr tao viée lam,
khéi nghiép va hoc ning cao trinh dd ctia NH t6t
nghiép duge xac lap.

2. Ty 1 viée lam bao gdm ca ty tao vide lam,
khéi nghiép va hoc nang cao trinh d6 ciia NH 6t
nghiép duge gidm sat.

3. Ty 1€ viéc lam bao gfim ca o tao viée lam,
khoi nghiép va hoc nang cao trinh d6 ctia NH tbt
nghiép duoc doi sanh trong va ngoai CSBT qua
ting niim dé CTCL.

- Vin ban quy dinh/giao nhiém vy cho don vi/ca
nhéan thue hién lap CSDL va tham muu giai phdp
cai thién v& tinh hinh viéc lam cha NH sau khi bt
nghiép (VD: chirc néng, nhiém vu quyén han cua
don vi, van ban phan cong, didu hanh 6 néi dung
nay,...).

- Ban Ké hoach hodic néi dung cu thé trong Ban Ké
hoach ctia don vi duge giao nhiém vu vé lap
CSDL quan Iy tinh hinh viée lam (bao gom ca ty
tao viee lam, khot nghi€p va hoe nang cao trinh dé
cua NH) cua don vi duoce giao nhiém vu.

- Trich xuit CSDL vé tinh hinh vige lam céc nam
trong chu ky danh gia.

- Van ban thé hién tiéu chi dé chon CSDL dbi
sanh.

- CSDL dé déi sanh giita céc nam, cac khoa, cic
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CTDT trong CSPT va vai CTPT ctia mét s6 CSDT
khac.

- Béo cdo tong két nam hoc/bdo céo héi nghi/hdi
thio chuyén dé lién quan dén tinh hinh viée lam
(trong d6 <6 phan tich thuc trang, nguyén nhén ciia
ton tai va dé xudt giai phap khic phuc).

- Quy dinh/vén ban chi dao, didu hanh/bién ban
cude hop cap Truong/khoa... vé thye hign cic gidi
phap/ké hoach cai tién tinh hinh viéc lam ctia NH
sau khi tot nghiép.

- Phiéu khao sat/bién ban khao sat/bién ban hop/hi
thao...

- B4o cao khao sat su hai long cta cac BLQ vé NH
tot nghiép.

i

v
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Tiéu chi 8.3: Hoat don g

nghién ctru khoa hoc va
san phim séng tao, séng
ché cua nguoi  hoce,
giang vién va nghién
ciu vién duoe xac lap,
gidm sat va doi sanh dé
cai tién chat luong.

1. Hoat dgng NCKH va san phdm .n,.an;:, tao, sang
ché clia NH duge xac lap, giam sit va d6i sénh
trong va ngoai CSPT dé CTCL.

2. Hoat NCKII va san pham sang tao, sang ché
cia GV va NCV duge xéc lap, gidam sat va dbi
sanh trong va ngoai CSDT qua timg nim so véi
muc tiéu di xac lgp @& CTCL.

- Van ban quy dinh hoat dong nghién ctu khoa
hoc v san phém sing tao, sang ché cia NI, GV
va NCV.

- Van ban quy dinh/giao nhiém vu cho don vi/cd
nhén thyc hi¢n 1dp CSDL va tham muu gidi phép
cai thién vé hoat dong NCKH (VD: chite ning,
nhiém vy quyén han ctia don vi, vin ban phéin
cOng, diéu hanh cé ndi dung nay.. )

- Chién luge/ké hoach khoa hoc cong nghé cip
truomg/khoa.

- Ban K& hoach hoac noi dung cu thé trong Ban Ké
hoach cta don vi duoc giao nhigm vu vé lap
CSDL. va quan ly, phét trién hoat dong NCKH san
pham sdng tao, sang ché ciia NH, GV va NCV.

- Trich xuat CSDL vé két qua hoat dong NCKH,

san pham 5E~mg tao, sang ché cua NH, GV va NCV.

- Tiéu chi dé chon CSDL déi sanh.
- CSDL dé dbi sanh giiia céc nim, cic khod, céc
CTDT trong CSBT va vai CTBT ciia mot s6 CSDT
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khéc.

- Béo cdo tong két nam hoc/kho4 hoc; bdo céo hoi
nghi toan trudong hang nam ho#c héi 11gh1a‘hr;}1 thao
chuyén dé; bién ban hop cdp trudmg/ cap khoa lién
quan dén tinh hoat ddng NCKH, sin phim ﬂ'ang
tao, sang ché clia NH, GV va NCV (trong do co
phén tich thuc trang, nguyén nhén ctia ton tai va dé
xuat giai phap khic phuc),

- Quy dinh/viin ban chi dao, diéu hanh/bién ban
cude hop cap trudmg/khoa... vé thue hién cée gial
phip/ké hoach CTCL hoat ddng khoa hoc cong

nghé va sdn pham séng tao, sang ché clia NH, GV
va NCV.

o/
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Tiéu chi 8.4: Dit lidu vé
muc d¢ ngudi hoc dat
dat chuin ddu ra cha
chuong trinh dao tao
duge xdc ldp va giam
sit dé cai tién chit
luong.

1. Dit liéu vé muc @6 NI dat CDR cia CTDT
duge xac lap.

2. Dt liéu vé mirc d6 NH dat CPR ctia CTDT
duoc giam sat.

3. Dir liéu ve mire dd NH dat CBR cta CTDT
duge doi sanh qua ting ndm, so véi cac muc tiéu
da duoce xdc lap dé CTCL

- Van ban quy dinh/giao nhiém vu cho don vi/ca
nhan thue hién 1dp CSDL va tham mu giai phap
cai thién vé mire d6 dat CDR cua chuon g trinh dao
tao (VD: chire ning, nhiém vu quyén han cia don
vi, van ban phan cong, diéu hanh co ndi dung
nay...).

- Vin ban ¢éng bdé CDR ciia chuong trinh dio tao.

- Théng ké cac didu chinh/cip nhiat CBPR cia
chuong trinh dao tao trong 5 nam thude chu ky danh
gia.

- Ban Ké hoach hodc ndi dung cu thé trong ban ké
hoach cua don vi duge giao nhiém vu trién khai

A_/
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viée xac lap dir liéu, giam sat, do luong vige dat
CDBR chuong trinh dao tao.

- Trich xudt CSDL vé mic dé dat CPR cua
chuong trinh dao tao.

- Bién ban hop cap CSDT/cép khoa/Bdo cdo két qua
do luong, giam sat, doi sanh viéc dat CDR cua
chuong trinh dao tao, cho thiy su bao dam viée dat
CDR la nhu nhau gitta cée phuong thire ddo tao.

- Bién ban hop cap CSDT/cap khoa ¢6 lién quan dén
cdi tién mure d6 dat CBR ctia CTDT.

h"/
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Tiéu chi 8.5: Muc d6
hai long ciia céc bén lién
quan duoc xac 1ap, giam
sat.doi sénh dé cai tién
chét luong

1. Mitic d¢ hai long cia cac BLQ duoc xéc 1ap.

2. Mure d¢ hai long cua cac BLQ) duoc gidm sat.
3. Mire d hai long clia cde BLQ dugce dbi sanh
trong va ngoai CSPT dé CTCL

- Vin ban quy dinh/giao nhiém vu cho don vi/ca
nhan thyuc hién 1dp CSDL va tham muu giai phap
cai thién vé muc do hai long cta cac BLQ (VD:
chir¢ nang, nhiém wvu quyé‘m han cua don vi, van
ban phin céng, didu hanh ¢6 ndi dung nay...).

- Quy trinh/quy dinh ciia don vi v& hoat déng [éiy y
kién cdc BLQ.

- Ban Ké hoach hode ndi dung cu thé trong ban ké
hoach ctia don vi duge giao nhiém vu vé: lay ¥
kién vé mirc do hai long ciia cac BLQ; x4c lap
CSDL, giam sat va doi sanh mite d hai long cia
cdc BLQ dé CTCL.

. Trich;LVSDL vé muc dd hai long cua cac
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BLQ.

- Viin ban thé hién tiéu chi dé chon CSDL déi
sanh.

- CSDI, dé dbi sanh gifta cée nam, cac khod, cac
CTDT trong CSPT.

- Béo cédo téng két khao sat v kién cac BLQ hang
nim; trong dé c¢é phan tich tinh hinh, két qua dbi
sénh, nguyvén nhan mirc do hai long/ khong hai
long cua cae BLQ vi dé xuat giai phap CTCL.

- Quy dinh/van ban chi dao, diéu hanh/bién ban cude
hop cip CSDT/khoa... vé thuc hién céc gidi phap/ké
hoach CTCL dép tmg yéu cau cia cac BLQ.

o/

s
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